LEMBAR PENGESAHAN

RISET MAHASISWA

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, KETEPATAN PENGIRIMAN,
DAN HARGA TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN DI PT. LNG
MANDIRI INTERNASIONAL

OLEH:

AGUSTIN
4122211038
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BATAM, 08 JULI 2026
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MARYANI SEPTIANA, S.S0OS., M.HUM.
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