LEMBAR PENGESAHAN

RISET MAHASISWA

PENGARUH ONLINE CUSTOMER REVIEW, ONLINE CUSTOMER RATING DAN
GRATIS ONGKIR TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK WARDAH
DI SHOPEE

OLEH:

RESTU RAHMADANI CANDRA
4122201094

D
poli

BATAM, 12 AGUSTUS 2026

DOSEN PEMBIMBING

FATMA SAQDIAH, S.M., M.SI
124306
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