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1. Gambaran Umum Perusahaan/Instansi

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan/Instansi

PT Peripheral Component Interconnect (PCI) Elektronik Internasional adalah anak
perusahaan dari PCI Limited. PCI Limited merupakan Electronic Manufacturing Services
(EMS) perusahaan terkemuka yang berkantor pusat di Singapura dengan 25 tahun
pengalaman manufaktur di Batam. Melayani pelanggan Original Equipment Manufacturer
(OEM) global, menawarkan jasa desain dan manufaktur untuk telekomunikasi, otomatisasi
kantor, industri, otomotif dan sektor medis. PCI Limited adalah anak perusahaan yang

dimiliki sepenuhnya oleh Celestica (Celestica Inc).

PCI berdiri pertama kali pada tahun 1972 di Silicon Valley, San Jose. Bermula dari
perusahaan manufaktur PCB, PCI telah mengalami pertumbuhan yang signifikan sehingga
saat ini menyediakan layanan dalam industri manufaktur elektronik dan Liquid Crystal
Display (LCD). Dalam rangka memperluas bisnisnya, PCI mulai membangun pabrik-pabrik
dibeberapa wilayah. Pada tahun 1990, PCI membangun pabrik di Batam yang menjadi salah
satu langkah awal dalam mengidentifikasi Batam sebagai lokasi produksi yang hemat biaya.
Pada awalnya perusahaan PT PCI Elektronik Internasional terletak di Jalan R.E Martadinata

kawasan industri Sekupang Batam dengan jumlah karyawan sebanyak 100 orang.

Pada tahun 2000, PCI merintis pembangunan pabrik di Shanghai dengan
mempertimbangkan bahwa China menjadi pusat manufaktur global yang potensial.
Langkah-langkah ini menandai ekspansi PCI dalam memperluas jangkauan bisnisnya ke
wilayah-wilayah yang strategis secara ekonomis. Pada tahun 2015 setelah banyak customer
dan mengalami kemajuan yang pesat dalam produksinya PT PCI Elektronik Internasional
membeli gedung sendiri di kawasan Panbil Industrial Estate, Jalan Ahmad Yani blok C.01
Lot 02-03. PT PCI Elektronik Internasional hingga saat ini mempekerjakan sekitar 2500
orang. Banyak customer dari perusahaan ini yang berasal dari berbagai negara seperti

Amerika Serikat, Meksiko, Jerman, dan Singapura.
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1.2 Visi, Misi Perusahaan/Instansi
VISI:

Menjadi perusahaan electronic manufacturing services (EMS) berteknologi tinggi
global yang terkemuka, memberikan solusi rantai pasokan berkualitas tinggi, bernilai tinggi,
dan tepat waktu dengan biaya kompetitif bagi mitra bisnis. Visi ini menekankan pada posisi
sebagai pemimpin dalam industri, memberikan nilai tinggi dan solusi yang tepat pada waktu

yang dibutuhkan.
MISI:

1. Menjadi perusahaan jasa manufaktur elektronik berteknologi tinggi terkemuka di dunia,
memberikan solusi rantai pasokan berkualitas tinggi, dan tepat waktu dengan biaya yang

kompetitif bagi para mitra bisnis.

2. Memperluas kompetensi melalui aliansi dengan jaringan mitra teknologi dan pemasok

untuk menciptakan solusi optimal bagi para mitra bisnis.
1.3 Struktur Organisasi Perusahaan/Instansi

Berikut ini adalah gambaran Struktur Organisasi Departemen Material Control PT PCI

Elektronik Internasional:

—
A Celestica Company

STRUKTUR ORGANISASI DEPARTEMEN MATERIAL CONTROL
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Gambar 1. Struktur Organisasi Departemen Material Control PT PCI Elektronik
Internasional
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Berikut ini merupakan peran unit jabatan organisasi:
a. Consultant Material Control (Consultant MC)

Peran : Memberikan pengarahan terhadap sistem manajemen material dan memberikan

solusi terhadap permasalahan.
b. Assistant Manager

Peran : Memonitoring pelaksanaan material control sesuai dengan aturan dan menjadi

pembimbing karyawan MC dalam bekerja.
c. Officer

Peran : Membantu assistant manager dalam memonitoring pelaksanaan material control

model non cognex dan memberikan pelatihan kepada karyawan.
d. Material Control 1

Peran : Memonitoting pelaksanan material control model cognex dan memberikan

pengarahan kepada MC cognex lainnya.
e. Material Control (MC)

Peran : Mengoptimalkan penggunaan material mulai dari planning, production, dan
shipment serta mengontrol pergerakan material masuk dan keluar. Melakukan

manajemen terhadap cost material yang digunakan pada suatu model.
1.4 Ruang Lingkup Usaha Perusahaan/Instansi

PT PCI Elektronik Internasional merupakan spesialis terkemuka dalam layanan EMS
yang memberikan solusi rantai pasokan manufaktur menyeluruh berkualitas yang
menciptakan keunggulan kompetitif bagi perusahaan teknologi terkemuka di seluruh dunia.
PCI memberikan solusi desain kepada customer serta melakukan pengembangan produk
manufaktur yang sudah terintregasi dan melewati proses pengujian sehingga menciptakan

produk unggul bagi pelanggan.
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Dalam menjalankan bisnisnya, PT PCI Elektronik Internasional memiliki ruang lingkup
usaha yang sangat luas dalam bidang manufaktur industri agar dapat bersaing secara

internasional. Adapun ruang lingkup perusahaan sebagai berikut:

a. Desain Produk: Mengubah ide customer menjadi desain yang dapat diwujudkan sesuai
dengan keinginan customer agar menghasilkan produk yang berkualitas. Layanan desain
produk meliputi elektronik, perangkat lunak, mekanis, teknik lanjutan, dan

pengembangan pengujian produk.

b. Manajemen Rantai Pasokan: PT PCI Elektronik Internasional menjalin kemitraan yang
erat dengan para pemasok di seluruh dunia. Hal ini bertujuan untuk mencapai program
rantai pasokan yang efisien, program Supplier Managed Inventory dan Just-In-Time.

Menyesuaikan program rantai pasokan kami agar sesuai dengan persyaratan customer.

c. Manufaktur: Untuk mewujudkan konsep yang berkualitas, PT PCI memanfaatkan
teknologi manufaktur yang sangat otomatis dan menggunakan teknik manufaktur yang
inovatif. Adapun rangkaian proses yang dilakukan mulai dari pengenalan produk baru
hingga perakitan sistem penuh, dengan fleksibilitas dalam skala, dari volume rendah
hingga tinggi dan perakitan dengan variabilitas tinggi. Menghasilkan produk dengan
kualitas terbaik, efisien optimal, dengan menerapkan metodologi Kaizen dan Lean Six

Sigma yang disesuaikan dengan aktivitas manufaktur perusahaan.

d. Pengujian dan sertifikasi: Semua produk yang dikirimkan dipastikan telah melewati
standar keandalan, kualitas, dan fungsionalitas melebihi harapan. Menggunakan alat
analisis seperti analisis mode dan efek kegagalan Failure Mode and Effects Analysis
(FMEA), sistem ketertelusuran, proses persetujuan komponen produksi Production Part
Approval Process (PPAP), dan uji keandalan berkelanjutan. Terus memenuhi standar
industri dengan terus mengevaluasi dan memperbarui sertifikasi dan praktik terbaik untuk

memastikan kepatuhan terhadap industri.
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2. Deskripsi Kegiatan Magang Industri
2.1 Deskripsi Kerja
2.2.1 Lokasi Unit Kerja

PT PCI Elektronik Internasional yang berlokasi di Panbil Industrial Estate Factory c,
Lot 02-03, JI. Ahmad Yani, Mukakuning, Batam, Provinsi Kepulauan Riau, Indonesia. Penulis
ditempatkan pada Department Material Control. Material Control Office terletak pada

kawasan production lantai 2.
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Gambar 2. Lokasi PT PCI Elektronik Internasional

2.2.2 Rincian Tugas

Kegiatan Magang pada PT PCI Elektronik Internasional berlangsung selama 8 bulan,
mulai dari 05 Agustus 2024 — 06 April 2025. Magang dilaksanakan dalam 5 hari kerja, Senin
- Jumat, pukul 08.00 -17.00 WIB.

Pada hari pertama Magang di PT PCI Elektronik Internasional penulis didampingi
oleh pihak Human Resource Development (HRD) untuk tanda tangan kontrak serta diberikan
arahan dan masukan terkait tanggung jawab dan sikap mahasiswa magang selama di
Perusahaan. Kemudian penulis mengurus administrasi ke pihak HRD kemudian HRD
membagikan baju dan sepatu ESD. Setelah itu, penulis langsung diarahkan untuk menuju

Departemen masing-masing. Penulis di tempatkan pada Departemen Material Control. Saat

9
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hari pertama masuk Department Material Control penulis langsung didampingi oleh salah
satu mentor yang menjelaskan tentang alur kerja MC, portal yang MC gunakan selama
bekerja, beberapa T-code SAP beserta fungsi kegunaanya, dan sistem pencatatan material

issue.
Berikut rincian tugas magang yang diberikan kepada penulis:
a. Mengambil Bill Of Material (BOM) dari SAP

Mengambil data BOM dari SAP menggunakan 7-code CS12. Pada saat membuat material
issue karyawan MC membutuhkan jumlah kit size, part number, description dan jumlah Qty
per panel pada suatu model. Data BOM yang diambil dari SAP ini akan di download dalam
bentuk spreedsheet (Excel). Selanjutnya Excel tersebut akan kita gunakan sebagai database
atau data original pada suatu model yang akan dibuatkan material issue. Selama
mengerjakan tugas penulis koordinasi dengan staf material control. Setelah sudah selesai,

hasil tugas tersebut dilaporkan kepada staf material control yang handle model tersebut.
b. Membuat Pivot Table pada data original

Data original BOM yang sudah di download akan dibuatkan pivot fable agar bisa mengambil
data yang diperlukan dan membuang data yang tidak diperlukan serta untuk memfi/ter model
yang running oleh SMT. Selama mengerjakan tugas penulis koordinasi dengan staf material
control. Setelah selesai membuat pivot table, penulis melaporkan kepada staf material

control yang handle model tersebut.
c. Membuat Material Issue

Material issue adalah dokumen yang dikeluarkan oleh karyawan MC setiap akan running
suatu model. Kemudian material issue tersebut diberikan kepada pihak substore agar
dilakukan persiapan material (kitting) dan perhitungan inventory material yang akan
diberikan ke production. Hal yang perlu diperhatikan dalam material issue ialah number
production order, nama model, part number, description, dan Qty per. Data tersebut kita
dapatkan melalui SAP. Selama mengerjakan tugas, penulis koordinasi dengan staf material
control. Ketika sudah selesai membuat material issue penulis melaporkan kepada staf

material control.

10
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d. Menginput Material Issue

Pada saat production selesai running 5 Production Order (PO), material issue akan
dikembalikan kepada MC. Material issue ini berisi part number material, Qty need
production, jumlah material yang di distribusi ke production, jumlah vat/material reject,
jumlah material inventory on hand, dan cost material reject. Tujuan dari pencatatan material
issue setelah running ialah untuk mengetahui berapa jumlah material yang digunakan, sisa
material, dan material reject. Selama mengerjakan tugas penulis koordinasi dan melaporkan

hasi tugas kepada staf material control yang handle model tersebut.
e. Membuat Main Table

Material issue yang sudah selesai akan dapat jumlah var/material reject. Jumlah var tersebut
di input ke dalam template main table beserta cost material. Setelah itu, main table dari
material issue tersebut di upload ke dalam portal sofi. Maka dari itu, penulis wajib
melaporkan dan koordinasi dengan setiap MC yang memberikan tugas atau MC yang handle

model barang yang penulis kerjakan.
f. Membuat Report Stock NPI

NPI merupakan percobaan model baru yang akan di order oleh customer. Sebelum customer
order, customer berhak untuk melihat hasil percobaan model yang akan di pesan. Hal ini
selalu dilakukan ketika ada model baru yang masuk dari customer. Merupakan file yang
digunakan untuk melihat jumlah stock raw material yang ada di production, store, dan yang
akan masuk ke PT PCI. Database report stock tersebut kita dapatkan melalui SAP kemudian
download dalam bentuk spreedsheet kemudian kita pilih data mana yang kita butuhkan.
Selama mengerjakan tugas penulis koordinasi dengan staf MC. Setelah selesai membuat
report stock raw material yang digunakan pada suatu model, penulis melaporkan dan

koordinasi hasil tugas tersebut kepada staf material control yang handle model NPI.

11
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g. Mengupdate Production Order (PO) NPI

Update production order (PO) melalui T-code MD04 SAP. Production order (PO) tersebut
harus di update karena ada pergantian Qty, start date and end date running. Data update
production order kita dapatkan dari email. Ketika sudah selesai update production order,
penulis melaporkan kepada staf material control. Selama mengerjakan tugas penulis

koordinasi dengan staf material control NPI.
h. Release Production Order (PO) NPI

Release PO menandakan suatu model sudah selesai running. Release dilakukan oleh MC agar
stock material di WIP berkurang. Release merupakan konfirmasi dari produksi yang sudah

selesai menjalankan suatu model barang.
1. Membuat Transfer Request

Tranfer request merupakan permintaan material yang kurang dari substore. Ketika substore
mau memesan material yang kurang tersebut wajib melaporkan kepada MC agar dibuatkan
number transfer request. T-code SAP yang digunakan dalam membuat transfer request ialah
LBO1. Ketika number transfer request sudah selesai dibuat, penulis melaporkan kepada staf

MC. Selama mengerjakan tugas penulis koordinasi dengan staf MC.
j. Membuat urgent GR

Urgent Good Receipt (GR) merupakan material yang membutuhkan tanda terima barang
dengan cepat dikarenakan akan segera dipakai untuk produksi suatau barang. Peran MC
yaitu mengisi format urgent GR yang akan dikirimkan ke receiving untuk menjadi priority

GR.

12
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2.2.3 Tanggung Jawab

Kegiatan rutin yang dikerjakan penulis sebagai berikut:

a. Menginput material issue (Model Cognex dan Non Cognex)
b. Membuat main table (Model Cognex dan Non Cognex)

Kegiatan tidak rutin yang dikerjakan penulis sebagai berikut:

®

Training SAP

b. Training report finished good, Outstanding production, dan Teco
c. Training report stock WIP, store, dan 902

d. Mengupate production order (PO)

e. Membuat transfer request (TR)

f. Membuat urgent good receipt (GR)

Tanggung jawab yang harus dilakukan oleh penulis selama kegiatan magang industri:
a. Mematuhi etika kerja dan prosedur kerja

b. Berpartisipasi aktif dan inisiatif

c. Rajin bertanya dan konfirmasi

d. Menyelesaikan jobdesk yang diberikan dengan tepat waktu

e. Mudah beradaptasi dan berkomunikasi yang baik

f.  Memiliki rasa penasaran ilmu yang tinggi

g. Profesional dalam belajar dan bekerja

h. Memiliki tanggung jawab yang tinggi

13
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2.2.4 Target yang Diharapkan

Target yang diharapkan selama kegiatan magang industri di PT PCI Elektronik
Internasional ini berlangsung yaitu penulis dapat memahami dengan baik alur kerja/flow
pada Departemen material control (MC) , bertanggung jawab terhadap tugas yang diberikan,
mengerjakan tugas yang diberikan dengan benar, disiplin dalam bekerja, selalu melakukan
confirmation terkait tugas yang dikerjakan, mematuhi prosedur kerja dengan baik,
menemukan solusi terkait permasalahan yang ditemukan selama magang, dan membuat satu

project yang dihasilkan selama kegiatan magang industri berlangsung.
2.2.5 Kendala yang Dihadapi Dalam Menyelesaikan Tugas
Adapun kendala yang dihadapi pada saat melaksanakan magang industri yaitu:

a. Belum memiliki pengalaman dibidang material control, untuk mengatasi hal tersebut
penulis aktif belajar, memiliki rasa penasaran yang tinggi serta bertanya kepada

pembimbing lapangan, supervisor, dan karyawan MC lainnya.

b. Kendala laptop dan jaringan yang tidak stabil, laptop yang digunakan harus
menggunakan LAN agar bisa terkoneksi dengan internet. Maka dari itu, penulis tidak
bisa mengakses internet pada saat laptopnya di meja yang lain selain meja penulis.
Untuk mengatasi hal tersebut, penulis harus memindahkan file ke folder ketika ingin ke

meja yang lain untuk bertanya atau fraining materi baru.
2.2 Deskripsi Alat dan Produk
2.2.1 Perangkat Lunak/Perangkat Keras yang Digunakan

a. Perangkat lunak yang digunakan

14
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Tabel 1. Perangkat Lunak yang Digunakan
No Perangkat Lunak Fungsi
SAP LOGON 64 (System SAP merupakan system yang digunakan untuk
Application and Product ini | convert plant order menjadi production order (PO),
1.

Data Processing) mengubah Oty PO, mengecek jumlah stock dan lokasi
stock, mengambil BOM material issue, membuat
nomor transfer request, mengecek status transfer
request, serta untuk mengambil data pada model dan
part number.

2. Microsoft Microsoft Excel diperlukan untuk membuat weekly
Excel schedule, report material issue, membuat data
transfer request (TR), membuat report finish good,
outstanding production, dan report teco.
3. Outlook 365 Outlook merupakan aplikasi email yang digunakan
untuk mengirim report atau data tentang pekerjaan.
4. Teams Teams merupakan microsoft yang berfungsi sebagai

media komunikasi antar tim mengenai pekerjaan.
Bentuk komunikasi bisa melalui chat dan call. Teams
juga bisa digunakan untuk share screen document

yang akan dipresentasikan.
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b. Perangkat Keras yang digunakan

Tabel 2. Perangkat Keras yang Digunakan

No Perangkat Keras Keterangan

1. Laptop Digunakan untuk menginput data dan mengerjakan tugas
terkait dengan pekerjaan.

2. HVS Digunakan sebagai perlengkapan mencetak dokumen.

3. Mesin Print, Scan, dan Digunakan sebagai peralatan untuk memperbanyak

Fotocopy dokumen (Fotocopy), scan, dan mencetak document

hardcopy.

4. Staples Digunakan sebagai alat untuk menyatukan beberapa
document agar tidak terpisah-pisah.

2.2.2 Data dan Dokumen yang Diolah/Dihasilkan

Data dan dokumen yang telah diolah atau dihasilkan oleh penulis selama kegiatan

magang industri pada departemen material control adalah sebagai berikut:
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a. Material issue: Dokumen yang berfungsi untuk melihat material dan jumlah yang
digunakan. Pencatatan ini berisi tentang production order (PO), material description,

part number, Qty running, material need, material distribution, dan material on hand.

b. Main Table: Dokumen yang berfungsi untuk melihat jumlah var (material yang
bermasalah/reject/hilang) beserta cost nya. Main table ini merupakan ringkasan dari
dokumen material issue, tetapi pada dokumen ini tidak terdapat jumlah material need,
material distribution, material on hand. Main Table akan menjadi dokumen yang di

upload ke dalam portal sofi yang kemudian akan di review oleh manager.

c. Report stock: Dokumen yang berfungsi untuk melihat jumlah stock di production, store,
dan yang akan datang/masuk ke PT PCI. Report stock ini digunakan untuk melihat stock

serta mengecek backorder atau material yang kurang untuk running suatu model.

d. Aging: Merupakan file yang berisi data model yang belum close production tetapi sudah
melewati tanggal selesainya model tersebut di produksi. Hal ini dikarenakan ada
beberapa masalah, maka file ini dibuat agar production bisa memberikan remaks atau

alasan pada model yang aging.

2.3 Hal-Hal Lain
A. Latar Belakang Masalah

Siklus konversi merupakan rangkaian kegiatan berulang dalam bisnis dan operasi
pemrosesan data yang melibatkan tenaga kerja, bahan baku, overhead, dan peralatan untuk
memproduksi barang mentah menjadi barang jadi yang siap untuk dijual (Romney, Steinbart,
Summers, Wood 2021). Material control merupakan tahapan awal dalam siklus konversi.
Siklus konversi untuk pengendalian material mencakup serangkaian tindakan yang
mengawasi pergerakan bahan baku dari awal produksi hingga produk jadi. Siklus ini
menjamin bahwa bahan baku yang digunakan sesuai dengan persyaratan produksi,
menimalisir cost, dan menjaga kualitas produk akhir. Siklus konversi material control
merupakan tulang punggung dalam proses produksi sebuah perusahaan. Maka dari itu, siklus

konversi tersebut sangat penting untuk diterapkan dengan baik.
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Siklus konversi perusahaan yang beroperasi secara efisien dapat menyebabkan kontrol
kualitas yang ketat di setiap fase produksi, untuk menghasilkan produk yang konsisten
memenuhi standar yang ditetapkan. Dengan memilih dan memanfaatkan bahan baku
berkualitas tinggi, perusahaan menjamin bahwa produk akhir tetap memiliki kualitas unggul.
Siklus konversi yang efektif memungkinkan perusahaan untuk merencanakan produksi
secara akurat, memastikan bahwa produk diproduksi dan dikirim tepat waktu sesuai dengan
permintaan pelanggan. Perusahaan dapat meningkatkan efisiensi produksi, kualitas, dan
keandalan sekaligus memenuhi permintaan pelanggan dan mematuhi peraturan yang relevan
dengan membangun siklus konversi yang efektif. Sebaliknya, penerapan siklus konversi
yang tidak efektif, dapat menyebabkan berkurangnya efisiensi produksi, kualitas, dan
keandalan, di samping biaya produksi yang meningkat dan risiko yang lebih besar untuk
gagal mematuhi peraturan. Jika tidak ada kontrol yang memadai, proses produksi dapat

berubah menjadi kacau, yang menyebabkan turunnya kualitas produk.

PT PCI Elektronik Internasional merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang
manufaktur yang memproduksi produk elektronik Printed Circuits Board Assembly (PCBA)
dan produk FElectronic Box Build. Proses produksi pada PT PCI melalui 5 proses tahapan
yaitu proses SMT (Surface-Mounting Technology), M1 (Manual Insert), pemotongan PCBA
(Routing Machine), Testing ICT (In Circuits Test), Back End (Penyelesaian hasil akhir).
Material control berperan mengontrol material yang digunakan dalam setiap proses
produksi mulai dari awal produksi sampai selesai produksi. Berdasarkan hasil pengamatan
penulis terdapat beberapa prosedur kerja material control yang belum dilaksanakan sesuai
dengan standar operasional prosedur (SOP). Sering terjadinya peringatan dari atasan kepada

karyawan MC dikarenakan ketidakpatuhan pada prosedur pada saat bekerja.

Permasalahan yang kedua adalah Standar Operasional Prosedur (SOP) departemen
material control masih belum rinci dan tidak update. Prosedur kerja yang kurang rinci dan
tidak update akan berdampak pada karyawan baru atau mahasiswa magang yang baru join
ke dalam departemen material control, hal tersebut penulis rasakan pada saat baru bergabung
dalam departemen material control yang menyebabkan mahasiswa magang atau karyawan
baru ketinggalan informasi sehingga terjadinya pertanyaan berulang dari karyawan baru atau
mahasiswa magang kepada karyawan senior yang akan menimbulkan gangguan atau

interupsi pada saat jam kerja. Evaluasi prosedur material control bertujuan untuk
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menganalisis prosedur yang belum update dan belum lengkap serta untuk mengukur tingkat
kepatuhan prosedur. Evaluasi prosedur dilakukan kepada atasan dan seluruh karyawan
material control. Untuk mengurangi permasalahan tersebut, penulis memberikan
rokemendasi berdasarkan hasil evaluasi dan saran prosedur pembaruan agar meningkatkan

efisiensi dan efektivitas karyawan pada saat bekerja.
B. Kajian Pustaka
1. Sistem Akuntansi

Menurut Mulyadi (2016), sistem adalah sekelompok unsur yang erat berhubungan satu sama
lain, yang bekerja bersama untuk mencapai tujuan tertentu. Menurut Romney dan Steinbart
(2016), sistem adalah gabungan dua komponen atau lebih yang saling berhubungan dan
berinteraksi untuk mencapai tujuan. Berdasarkan kedua pandangan tersebut, dapat
disimpulkan bahwa sistem terdiri dari sekelompok komponen yang terhubung satu sama lain
untuk mencapai tujuan tertentu. Sistem akuntansi merupakan kumpulan formulir, catatan,
dan laporan yang terorganisir dengan baik untuk memberikan informasi keuangan yang

diperlukan oleh manajemen untuk memudahkan pengelolaan perusahaan (Mulyadi 2016).

"Sistem informasi akuntansi yaitu suatu sistem yang mengumpulkan, mencapai, menyimpan,
dan mengolah data untuk menghasilkan informasi bagi pengambil keputusan." Sistem ini
mencakup orang, prosedur, instruksi, data, perangkat lunak, infrastruktur teknologi

informasi, pengendalian internal, dan ukuran keamanan." (Romney dan Steinbart 2016).
2. Sistem Pengendalian Internal

Menurut Mulyadi (2016), sistem pengendalian internal merupakan sistem yang terdiri dari
struktur organisasi, metode, dan prosedur yang diatur untuk memenuhi tujuan utama yaitu
melindungi aset organisasi, memeriksa akurasi serta keandalan data akuntansi,
meningkatkan efisiensi, dan memastikan kebijakan manajemen dipatuhi. Dengan sistem
pengendalian internal yang diterapkan dengan baik, semua kegiatan usaha diharapkan dapat
berjalan sesuai yang diharapkan untuk memaksimalkan keuntungan. Jika pengendalian
internal bagus, maka prosedur yang berjalan di perusahaan sudah terlaksana dengan baik.
Evaluasi prosedur bertujuan untuk mengetahui prosedur mana yang belum atau kurang

terlaksana dengan baik.
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3. Siklus Konversi

Siklus konversi merupakan rangkaian kegiatan berulang dalam bisnis dan operasi
pemrosesan data yang melibatkan tenaga kerja, bahan baku, overhead, dan peralatan untuk
memproduksi barang mentah menjadi barang jadi yang siap untuk dijual (Romney et. al,

2021).

Customer Orders
[ Purchase
| Requisitions
Revenue Cycle Su es Forecasts Praduction Overhecld Expendliure
Cycle Cycle
Flnlshed Goods Raw Muferlclla
Labor
Cost of Goods Costs Labor Meeds
Manufactured
R
General Ledger eports Human Resources
and Reporting Management/
System Payroll Cycle
Management

Gambar 3. Diagram Siklus Produksi

Tabel 3. Aktivitas Pengendalian Pada Sistem Persediaan

AKTIVITAS PERSEDIAAN

Otorisasi Transaksi e Manager pengawasan material
mengotorisasi penggunaan material

e Pengawas persediaan menyetujui

Pengamanan terhadap material e Pengeluaran material harus
melampirkan bukti permintaan

e Memastikan material sudah sesuai
dengan kualitas yang dibutuhkan

e Mengontrol pergerakan material

e Mengontrol penggunaan material

Pemisahan Tugas e Divisi Produksi
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AKTIVITAS PERSEDIAAN
¢ Divisi Gudang
e Divisi Akuntansi
Dokumen catatan yang memadai e C(Catatan status persediaan

e (Catatan jumlah persediaan

e (atatan harga pokok persediaan
e Laporan pemesan kembali

e Laporan permintaan material

e Laporan permintaan produksi

e Laporan hasil perhitungan fisik

4. Internal Control Quisioner (1CQ)

ICQ merupakan daftar pertanyaan yang berkaitan pengendalian internal, sistem, dan juga

mekanisme yang telah diterapkan oleh perusahaan.
5. Metode Champion

Untuk menilai efektivitas penerapan pengendalian internal di perusahaan, digunakan metode
perhitungan kuesioner berdasarkan rumus Dean J. Champion. Kuesioner yang disusun
menawarkan dua alternatif jawaban, yaitu "Ya" dan "Tidak". Setelah kuesioner diisi oleh
bagian terkait, hasilnya kemudian dianalisis menggunakan skala penilaian yang didasarkan
pada rumusan Champion. Proses ini membantu dalam menentukan tingkat efektivitas dari
sistem pengendalian internal yang diterapkan di perusahaan.

Jumlah Jawaban Ya

Persentase = — x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner
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(Daos & Angi, 2019)

Berdasarkan klasifikasi diatas, maka dapat diuraikan sebagai berikut:
e 0,00 — 0,25 = Pengendalian internal tidak efektif

e 0,26 — 0,50 = Pengendalian internal kurang efektif

e 0,51 —0,75 = Pengendalian internal cukup efektif

e 0,76 — 1,00 = Pengendalian internal sangat efektif

6. Standar Operasional Prosedur (SOP)

Keberadaan SOP dalam perusahaan berperan sangat penting terutama dalam hal operasional
perusahaan. SOP merupakan pedoman kerja untuk mengantisipasi berbagai situasi atau
kesalahan yang bisa terjadi dalam menjalankan perusahaan. SOP merupakan dokumen yang
berkaitan dengan prosedur yang dilakukan secara urut untuk menyelesaikan suatu pekerjaan
dari awal hingga akhir yang bertujuan untuk mendapatkan hasil kerja yang paling efektif dan
efisien dari para pekerja. (Napitulu, 2022).

C. Solusi yang Dihasilkan
1) Metode Evaluasi Prosedur

a. Internal Control Quisoner (ICQ): Membuat pertanyaan (question) berdasarkan standar

operasional prosedur (SOP) departemen material control.

b. Wawancara: Berdasarkan [Internal Control Quisoner (ICQ) yang telah dibuat
kemudian penulis melakukan wawancara secara tulisan dengan memberikan ICQ
untuk di isi oleh karyawan material control selaku responden, kemudian penulis
melakukan wawancara secara lisan dengan bertanya langsung kepada responden

mengenai jawaban yang telah di isi.
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2)  Rancangan Internal Control Quisioner (1CQ)

Tabel 4. Internal Control Quisioner (1CQ)

NO Daftar Pertanyaan ICQ Ya | Tidak Catatan

Apakah MC mengetahui rencana
produksi hanya melalui sistem

SAP?

(Melihat rencana produksi pada
sistem SAP (MD63))

Apakah MC convert rencana
produksi menjadi pesanan

produksi setiap minggu?

(Mengubah rencana produksi
menjadi pesananan produksi

melalui (COOIS, MD04))

Apakah MC bisa mengubah plan
order ke production order

melalui COOIS dan MD04?

(Mengubah rencana produksi
menjadi pesananan produksi

memalui (COOIS, MD04))

Apakah MC selalu membuat
laporan komitmen material

sebelum produksi berjalan?
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Daftar Pertanyaan ICQ

Ya

Tidak

Catatan

(Membuat laporan komitmen
material mingguan dan
memberikan komitmen rencana

produksi)

Apakah ada permasalahan yang
terjadi terkait material issue

yang diberikan oleh MC ke

substore?

(Membuat laporan komitmen
material mingguan dan
memberikan komitmen rencana

produksi)

Apakah setiap hari MC selalu
mengecek back order material
dengan mendownload L.X02
atau ada 7-CODE yang lainnya?

(Membuat laporan komitmen
material mingguan dan
memberikan komitmen rencana

produksi)

Apakah MC selalu memeriksa
status material dari pesanan

produksi melalui sistem SAP?
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NO

Daftar Pertanyaan ICQ

Ya

Tidak

Catatan

(Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam

sistem SAP MDO4 dan CO02)

Apakah release TR Pesanan
produksi dengan material yang
lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material hanya

melalui sistem (LP10)?

Release TR pesanan produksi
dengan bahan lengkap, dengan
konfirmasi pengiriman material

dari sistem (LP10)

Apakah MC selelau memantau
status TO yang sudah dibuat

oleh main store?

(Memberitahukan store untuk

cetak TO dari TR yang release)

10.

Apakah jumlah barang yang
turun dari main store sesuai
dengan quantity (QOty)
permintaan?

(Main store mengirimkan

material ke production)

11.

Apakah setiap hari MC check

cogi?
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NO

Daftar Pertanyaan ICQ

Ya

Tidak

Catatan

(Melakukan pemeriksaan harian
dan bulanan terhadap kesalahan

pencatatan pada sistem (COGI))

12.

Apakah MC mengecek
konfirmasi material yang akan

di scrap dan update sistem?

(CO11)

(Menerima konfirmasi tentang
material untuk scrap dan
memperbarui transaksi sistem

(CO11))

13.

Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika

production sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi

(COOIS, CO02))

14.

Apakah MC mengecek status
produksi melalui (COOIS)

sebelum close PO?

(Menutup pesanan produksi

(COQIS, CO02))
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3)  Hasil Wawancara

Setelah rancangan ICQ dibuat kemudian ICQ tersebut menjadi daftar pertanyaan untuk
melakukan wawancara dengan mekanisme mengajukan pertanyaan dan mengisi tabel ICQ
berdasarkan jawaban dari karyawan material control (MC). Wawancara dilakukan pada
Sabtu, 16 November 2024 di material control office, PT PCI Elektronik Internasional.

Berikut disajikan Tabel Hasil Wawancara:

Tabel 5. ICQ 1

ICQ1:
Apakah MC mengetahui rencana produksi hanya melalui sistem SAP?
Prosedur:

Melihat rencana produksi pada sistem SAP (MD63)

No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. | Responden 2 v
3. | Responden 3 v
4. Responden 4 v | Untuk model NPI, plan base on project
manager (PM) schedule
5. | Responden 5 v
6. | Responden 6 v
7. | Responden 7 v
8. | Responden 8 v
9. | Responden 9 v
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 14 1
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Rumus:

Jumlah Jawaban Ya

x 100%

Persentase =
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 14 x 100%
15

=93%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebsar 93%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 93% berada di range 0,76 — 1,00 yang berarti,
pengendalian internal terkait MC mengetahui rencana produksi melalui sistem sudah

sangat efektif.

Tabel 6. ICQ 2

ICQ 2:

Apakah MC convert rencana produksi menjadi pesanan produksi setiap minggu?

Prosedur:

Mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi melalui (COOIS, MD04)

No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. | Responden 2 v
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v
5. | Responden 5 v
6. | Responden 6 v
7. | Responden 7 v
8. | Responden 8 v
9. | Responden 9 v
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
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13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 15 0
Rumus:

Jumlah Jawaban Ya

Persentase = x 100%

Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:
Presentase = 15 x 100%
15

=100%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 100%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 100% berada di range 0,76 — 1,00 yang berarti,
pengendalian internal terkait MC convert rencana produksi menjadi pesanan produksi

setiap minggu sudah sangat efektif.

Tabel 7. 1ICQ 3

ICQ 3:

Apakah MC bisa mengubah plan order ke production order melalui COOIS dan
MDO04?

Prosedur:

Mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi memalui (COOIS, MD04)

No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. Responden 2 v Tidak, karena hanya bisa melalui 7-
code MD04
3. Responden 3 v Hanya di MD04 saja
4. | Responden 4 v | Hanya di MD04
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ICQ 3:

Apakah MC bisa mengubah plan order ke production order melalui COOIS dan

MD04?

Prosedur:

Mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi memalui (COOIS, MDO04)

No Nama Ya | Tidak Catatan

5. | Responden 5 v | Hanya bisa melalui CO02 dan MD04

6. Responden 6 v MC hanya bisa menngunakan MD04
untuk mengubah plan order ke
production order

7. Responden 7 v MC tidak bisa mengubah plan order
ke prod order melalui COOIS, hanya
bisa melalui MD04 atau CO02

8. | Responden 8 v

9. Responden 9 v Tidak, cuma melalui MDO4

10. | Responden 10 v | Hanya dari MD04 direct ke CO02,
COOIS hanya untuk view PO yang
sudah available

11. | Responden 11 v MC hanya bisa menggunakan MD04
untuk bisa mengubah plan order ke
prod order

12. | Responden 12 v Tidak bisa melalui COOIS, hanya
melalui MD04

13. | Responden 13 v Hanya di MDO04 bisa mengubah plan
order

14. | Responden 14 v | Hanya di MD04

15. | Responden 15 v

Jumlah 3 12
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Rumus:

Jumlah Jawaban Ya

x 100%

Persentase =
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 3 x 100%
15

=20%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 20%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 20% berada di range 0,00 — 0,25 yang berarti,
pengendalian internal terkait MC mengubah plan order ke production order melalui

COOIS dan MD04 tidak efektif.

Tabel 8. ICQ 4

ICQ 4:
Apakah MC selalu membuat laporan komitmen material sebelum produksi berjalan?
Prosedur:
Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana
produksi
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. Responden 2 v Karena yang membuat commitment
adalah purchasing order (PC)
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v | Komitmen material by PC
5. Responden 5 v Itu pekerjaan PC
6. | Responden 6 v
7. Responden 7 v Yang membuat laporan komitmen
material itu dilakukan oleh PC
8. Responden 8 v Komitmen material by PC
9. | Responden 9 v | Membuat komitmen adalah PC
10. | Responden 10 v
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ICQ 4:
Apakah MC selalu membuat laporan komitmen material sebelum produksi berjalan?
Prosedur:
Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana
produksi

No Nama Ya | Tidak Catatan

11. | Responden 11 v Material commitment di provide by

PC

12. | Responden 12 v

13. | Responden 13 v

14. | Responden 14 v Material commitment provide by PC

15. | Responden 15 v Material commitment provide by PC

Jumlah 6 11
Rumus:
Persentase = Jumlah ]awahan_‘ia x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner
Hasil Perhitungan:
Presentase = 6 x 100%
15
=40%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 40%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 40% berada di range 0,25 — 0,50 yang berarti,
pengendalian internal terkait membuat laporan komitmen material sebelum produksi

berjalan kurang efektif.
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Tabel 9. ICQ 5

ICQ 5:
Apakah tidak ada permasalahan yang terjadi terkait material issue yang diberikan
oleh MC ke substore?
Prosedur:
Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana
produksi

No Nama Ya | Tidak Catatan

1. | Responden 1 v' | Ada perubahan Qty production order
(PO)

2. Responden 2 v Terkadang salah Qfy atau tidak ada
PO

3. | Responden 3 v" | Contoh : salah PO, salah Oty

4. Responden 4 v Bila kadang-kadang berubah untuk
Oty / part deviasi

5. Responden 5 v Terkadang ada perubahan jumlah Qty

6. Responden 6 v Terkadang ada perubahan Oty PO

7. Responden 7 v Terkadang perubahan Qty atau PO

8. Responden 8 v Kadang ada plan yang tiba-tiba
diganti Oty

9. Responden 9 v Terkadang Qfy mau tidak sama dan
terkadang PO tidak ada.

10. | Responden 10 v Terkadang missed out jika ada
Engineering Change Order (ECO)
atau deviasi, dan jika ada perubahan
Qty dari customer

11. | Responden 11 v Terkadang ada perubahan Q#y PO

12. | Responden 12 v Iya, terkadang ada kesalahan dari Qty
maupun kesalahan PO

13. | Responden 13 v | Contoh : change Qty

33




No.FO.8.4.3.1-V2 Format Laporan Magang
23 Maret 2020

poli
ICQ 5:
Apakah tidak ada permasalahan yang terjadi terkait material issue yang diberikan
oleh MC ke substore?
Prosedur:
Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana
produksi
No Nama Ya | Tidak Catatan
14. | Responden 14 v Terkadang ada perubahan Qfy KIT
karena part delay / reject
15. | Responden 15 v Terkadang ada plan yang tiba-tiba di
hold, dan ada yang di cancel
Jumlah 0 15
Rumus:

umlah Jawaban Ya
Persentase = ] ) — x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 0 x 100%
15
=0%
Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 0%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 0% berada di range 0,00 — 0,25 yang berarti,
pengendalian internal terkait material issue yang diberikan oleh MC ke substore tidak
efektif.

Tabel 10. ICQ 6

ICQ 6:
Apakah setiap hari MC selalu mengecek back order material dengan mendownload

LXO02 atau ada 7-CODE yang lainnya?

Prosedur:

Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana

produksi
No Nama Ya Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
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ICQ 6:
Apakah setiap hari MC selalu mengecek back order material dengan mendownload
LX02 atau ada 7-CODE yang lainnya?
Prosedur:
Membuat laporan komitmen material mingguan dan memberikan komitmen rencana
produksi
No Nama Ya | Tidak Catatan
2. | Responden 2 v
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v
5. | Responden 5 v | Bisa menggunakan T-code MB25
6. | Responden 6 v
7. Responden 7 v Karna tidak selalu mengecek Back
Order (BO) dengan LXO02, bisa juga
melalui MB25
8. | Responden 8 v
9. | Responden 9 v' | Tidak, check B/O bisa melalui MB25
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v Menggunakan 7-code MB25 dan
ZWIP
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v Menggunakan MB25 dan Z-WIP
bukan LX02
15. | Responden 15 v
Jumlah 11 5
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Rumus:

Jumlah Jawaban Ya

x 100%

Persentase =
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 11 x 100%
15

=73%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 73%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 73% berada di range 0,50 — 0,75 yang berarti,

pengendalian internal terkait mengecek back order material cukup efektif.

Tabel 11. ICQ 7

ICQ 7:

Apakah MC selalu memeriksa status material dari pesanan produksi melalui sistem
SAP?

Prosedur:

Mengecek status material pesanan produksi ke dalam sistem SAP MDO4 dan CO02

No Nama Ya Tidak Catatan

—

Responden 1

Responden 2

Responden 3

Responden 4

Responden 5

Responden 6

Responden 7

Responden 8

0| o N o v A W]

Responden 9

.—
S

Responden 10

AN NER NN RN RN ERNEANERN

[um—
[um—

Responden 11
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ICQ 7:
Apakah MC selalu memeriksa status material dari pesanan produksi melalui sistem
SAP?
Prosedur:
Mengecek status material pesanan produksi ke dalam sistem SAP MDO4 dan CO02
No Nama Ya | Tidak Catatan
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 15 0
Rumus:
Persentase = Juralah Jawaban Ya x 100%

Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 15 x 100%
15

=100%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 100%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 100% berada di range 0,75 — 0,100 yang berarti,
pengendalian internal terkait memeriksa status material dari pesanan produksi melalui

sistem SAP sangat efektif.
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Tabel 12. ICQ 8

ICQ 8:

Apakah release transfer request (TR) pesanan produksi dengan material yang
lengkap, dengan konfirmasi pengiriman material hanya melalui sistem (LP10)?

Prosedur:
Rilis TR pesanan produksi dengan bahan lengkap, dengan konfirmasi pengiriman

material dari sistem (LP10)

No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v' | Tidak menggunakan T-code LP10
T-code yang digunakan:

LBO1 untuk membuat TR

LB13 untuk mengecek material yang
sudah di issue

LT21 untuk mengecek status Transfer

order (TO) sudah di print atau belum

2. Responden 2 v Bisa menggunakan 7-code LBO1

3. | Responden 3 v | LBO1

4. Responden 4 v Tidak pernah menggunakan T7-code
ini

5. Responden 5 v Karena bisa menggunakan T-code
lain

6. Responden 6 v Bisa menggunakan 7-code yang lain

7. Responden 7 v Tidak, karena bisa melakukan dengan
T-code yang lain

8. | Responden 8 v’ | Kita pakai LBO1

9. Responden 9 v Karena bisa menggunakan other T-
code

10. | Responden 10 v Jika barang common dengan model

lain, maka TR akan di create manual

(LBO1)

11. | Responden 11 v Karena bisa menggunakan T-code

LBO1
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ICQ 8:
Apakah release transfer request (TR) pesanan produksi dengan material yang
lengkap, dengan konfirmasi pengiriman material hanya melalui sistem (LP10)?
Prosedur:
Rilis TR pesanan produksi dengan bahan lengkap, dengan konfirmasi pengiriman
material dari sistem (LP10)
No Nama Ya | Tidak Catatan
12. | Responden 12 v Tidak, release TR menggunakan 7-
code LBO1
13. | Responden 13 v Release TR menggunakan LBO1
14. | Responden 14 v Bisa menggunakan 7-code LBO1
15. | Responden 15 v | Kita pakai LBO1
Jumlah 0 15
Rumus:
Persentase = Jumlah Jawaban Ya x 100%

Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 0 x 100%
15
=0%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 0%

artinya berdasarkan tinjauan pustaka 0% berada di range 0,00 — 0,25 yang berarti

pengendalian internal terkait release transfer request (TR) pesanan produksi dengan

material yang lengkap, dengan konfirmasi pengiriman material melalui sistem (LP10)

tidak efektif.
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Tabel 13. ICQ 9
ICQ9:
Apakah MC selalu memantau status TO yang sudah dibuat oleh main store?
Prosedur:
Memberitahukan store untuk cetak TO dari TR yang rilis
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. | Responden 2 v
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v
5. | Responden 5 v
6. | Responden 6 v
7. | Responden 7 v
8. | Responden 8 v
9. | Responden 9 v
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 15 0
Rumus:
Persentase = e b aioner * 100%
Hasil Perhitungan:

Presentase = 15 x 100%
15

=100%
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Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 100%

artinya berdasarkan tinjauan pustaka 100% berada di range 0,75 — 0,100 yang berarti,

pengendalian internal terkait MC selalu memantau status TO yang sudah dibuat oleh

main store sangat efektif.

Tabel 14. ICQ 10

ICQ 10:
Apakah jumlah barang yang turun dari main store sesuai dengan quantity (Qty)
permintaan?
Prosedur:
Main store mengirimkan material ke production
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. Responden 1 v Terkadang turun base on Qty batch or
tray Qty
2. Responden 2 v Karena ada barang di camo, yang
mengakibatkan Q¢ nya tidak sesuai
3. | Responden 3 v | Untuk SMT Part, di issue per reel,
kalau be part harus exact Qty
4. Responden 4 v Tergantung packaging per box
5. Responden 5 v SMT turun per reel sedangkan BE
turun berdasarkan Qty yg di request
6. Responden 6 v Terkadang ada beberapa part turun
tidak sesuai Qty. Dikarenakan kondisi
pack. Contoh seperti LCD Card
Memory, part SMT follow Qty reel
7. Responden 7 v | Karena sebagian material tidak bisa
di issue sesuai Qty yang kita request,
mungkin material sangat sensitive
8. Responden 8 v SMT Part follow batch be part yes
9. Responden 9 v Karena kalau SMT part 1 reel, tidak
selalu sesuai dengan Qty request
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ICQ 10:
Apakah jumlah barang yang turun dari main store sesuai dengan quantity (Qty)
permintaan?
Prosedur:
Main store mengirimkan material ke production
No Nama Ya | Tidak Catatan
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v SMT Follow Qty batch dan B/E part
nya sesuai dengan Qfy permintaan
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v' | SMT : Follow Qty reel
MI/BE : Issue exact
14. | Responden 14 v' | SMT part follow batch
15. | Responden 15 v’ | Be part yes
SMT Follow Qty batch
Jumlah 2 12
Rumus:
Persentase = Jumlah ]awahan- &ia x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner
Hasil Perhitungan:
Presentase = 2 x 100%
15
=13%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 13%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 13% berada di range 0,00 — 0,25 yang berarti,
pengendalian internal terkait permintaan jumlah barang yang turun dari main store tidak

efektif.
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Tabel 15. ICQ 11
ICQ 11:
Apakah setiap hari MC check cogi?
Prosedur:
Melakukan pemeriksaan harian dan bulanan terhadap kesalahan pencatatan pada sistem
(COGI)
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. | Responden 1 v
2. | Responden 2 v
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v
5. | Responden 5 v
6. | Responden 6 v
7. | Responden 7 v
8. | Responden 8 v
9. | Responden 9 v
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 15 0
Rumus:

lah ban Y
Persentase = Jum'ah Jawa an- -a x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil rernitungan:

Presentase = 15 x 100%
15

= 100%
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Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 100%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 100% berada di range 0,75 — 0,100 yang berarti,

pengendalian internal terkait MC melakukan check cogi setiap hari sangat efektif.

Tabel 16. ICQ 12

ICQ 12:
Apakah MC mengecek konfirmasi material yang akan di scrap dan update sistem?
(COl11)
Prosedur:
Menerima konfirmasi tentang material untuk scrap dan memperbarui transaksi sistem
(COl11)
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. Responden 1 v Karena tidak semua MC memiliki
authorize melakukan close short pada
COl11
2. Responden 2 v Hanya beberapa MC yang bisa
melakukan hal tersebut
3. Responden 3 v Tidak semua MC dapat mengakses
COl11, hanya beberapa saja
4. Responden 4 v Tidak semua MC, hanya tertentu
5. | Responden 5 v’ | Karena authorize melakukan close
short orang tertentu / manager
6. | Responden 6 v' | Karena hanya orang tertentu yang
bisa / mempunyai 7-code itu
7. Responden 7 v' | Karena authorize yang melakukan
close short itu hanya bisa dilakukan
oleh orang tertentu
8. Responden 8 v Tidak semua MC memiliki authorize
untuk melakukan close short.
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ICQ 12:
Apakah MC mengecek konfirmasi material yang akan di scrap dan update sistem?
(COl11)
Prosedur:
Menerima konfirmasi tentang material untuk scrap dan memperbarui transaksi sistem
(CO11)
No Nama Ya | Tidak Catatan
9. Responden 9 v Karena authorize yang membuat dan
melakukan close short itu hanya
orang tertentu
10. | Responden 10 v Karena hanya orang tertentu yang
mempunyai authorize untuk
melakukan close short.
11. | Responden 11 v Karena hanya orang tertentu yang
bisa / mempunyai 7-code
12. | Responden 12 v' | Tidak semua MC, dan hanya MC
tertentu yang mengecek
13. | Responden 13 v Karena tidak semua MC memiliki
hak untuk mengakses CO11 dalam
melakukan close short.
14. | Responden 14 v Hanya orang tertentu yang dapat
menggunakan 7-code close short
15. | Responden 15 v Karena tidak semua MC authorize
untuk close short
Jumlah 0 15
Rumus:
Persentase = ]uml;:l;::rz:l‘::hlft:li:;ner =100%
Hasil Perhitungan:

Presentase = 0 x 100%
15
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= 0%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 0%

artinya berdasarkan tinjauan pustaka 0% berada di range 0,00 — 0,25 yang berarti,

pengendalian internal terkait mengecek konfirmasi material yang akan di scrap dan

update oleh sistem tidak efektif.

Tabel 17.1CQ 13

ICQ 13:
Apakah MC tepat waktu dalam melakukan close PO, ketika production sudah selesai?
Prosedur:
Menutup pesanan produksi (COOIS, CO02)
No Nama Ya | Tidak Catatan
1. Responden 1 v Based on production confirmation
2. Responden 2 v' | Kadang tepat waktu, kadang tidak,
tetapi tidak lewat dari 1 hari
3. | Responden 3 v
4. | Responden 4 v
5. | Responden 5 v | Karena ada ECO Problem dan Cogi
error yang harus di settel
6. | Responden 6 v
7. Responden 7 v Karena mungkin masih ada COGI
error atau ECO material yang
bermasalah
8. | Responden 8 v
9. Responden 9 v Karena mungkin ada COGI error atau
ada ECO
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
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ICQ 13:
Apakah MC tepat waktu dalam melakukan close PO, ketika production sudah selesai?
Prosedur:
Menutup pesanan produksi (COOIS, CO02)
No Nama Ya | Tidak Catatan
15. | Responden 15 v
Jumlah 10 5
Rumus:

lah banY
Persentase = Jumlah Jawa a“_ _a x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 5 x 100%
15

=33%
Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 33%

artinya berdasarkan tinjauan pustaka 33% berada di renge 0,25 — 0,50 yang berarti,

pengendalian internal terkait MC tepat waktu dalam melakukan c/ose PO kurang efektif.

Tabel 18. ICQ 14

ICQ 14:
Apakah MC mengecek status produksi melalui (COOIS) sebelum close PO?

Prosedur:
Menutup pesanan produksi (COOIS, CO02)
No Nama Ya Tidak Catatan

1. Responden 1

Responden 2

AN N NN

2
3. Responden 3
4 Responden 4
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1CQ 14:
Apakah MC mengecek status produksi melalui (COOIS) sebelum close PO?
Prosedur:
Menutup pesanan produksi (COOIS, CO02)
No Nama Ya | Tidak Catatan
5 Responden 5 v
6 Responden 6 v
7. | Responden 7 v
8 Responden 8 v
9 Responden 9 v
10. | Responden 10 v
11. | Responden 11 v
12. | Responden 12 v
13. | Responden 13 v
14. | Responden 14 v
15. | Responden 15 v
Jumlah 15 0

Rumus:

lah ban Y
Persentase = Jumlah Jawa an_ _a x 100%
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:

Presentase = 15 x 100%
15

=100%

Hasil: Berdasarkan hasil perhitungan terdapat nilai pengendalian internal sebesar 100%
artinya berdasarkan tinjauan pustaka 100% berada di range 0,75 — 0,100 yang berarti,
pengendalian internal terkait MC mengecek status produksi melalui (COOIS) sebelum

close PO sangat efektif.
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4) Hasil Tabulasi ICQ

Tabel 19. Rangkuman Hasil Kuisoner

Jumlah
No
Prosedur Jawaban Penyebab
Prosedur
Tidak
1. . 1 .
Apakah MC mengetahui Mengetahui rencana
rencana produksi hanya produksi tidak hanya melalui
melalui sistem SAP? sistem SAP, tetapi juga
(Melihat rencana produksi melalui email yang
pada sistem SAP (MD63)) dikirimkan oleh project
maneger.
3. ) 12
Apakah MC bisa mengubah COOIS merupakan 7T-code
plan order ke production order yang digunakan untuk
melalui COOIS dan MD04? melihat PO yang available
tidak untuk mengubah plan
(Mengubah rencana produksi order ke production order.
menjadi pesananan produksi Hal ini disebabkan terdapat
memalui (COOIS, MD04)) perubahan sistem pada
fungsi ¢-code COOIS maka
dari itu, saat ini mengubah
rencana produksi menjadi
pesanan produksi melalui
CO02 dan MD04.
Sebagian besar karyawan
4 Apakah MC selalu membuat 11 )
MC tidak membuat laporan
laporan komitmen material i ) .
komitmen material sendiri
sebelum produksi berjalan? ) .
dikarenakan tidak
mempunyai waktu yang
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Jumlah
No
Prosedur Jawaban Penyebab
Prosedur
Tidak
(Membuat laporan komitmen cukup hanya menunggu
material mingguan dan informasi update dari
memberikan komitmen project coordinator (PC)
rencana produksi) yang menycbabkan
terjadinya keterlambatan
mengetahui update status
material.
5 : 15 -
Apakah tidak ada Material issue yang
permasalahan yang terjadi diberikan oleh MC ke
terkait material issue yang substore terkadang ada
diberikan oleh MC ke perubahan Qty dari customer
substore? atau perubahan production
(Membuat laporan komitmen order (PO).
material mingguan dan
memberikan komitmen
rencana produksi)
6 5

Apakah setiap hari MC selalu

mengecek back order material

dengan mendownload L.X02
atau ada 7-CODE yang

lainnya?

(Membuat laporan komitmen

material mingguan dan

Mengecek back order
material tidak hanya melalui
LX02, tetapi juga bisa
menggunakan MB25 dan Z-
WIP.
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Jumlah
No
S Prosedur Jawaban Penyebab
Tidak
memberikan komitmen
rencana produksi)

8 Apakah release TR Pesanan 15 Pada prosedur tertulis
produksi dengan material yang Release transfer request
lengkap, dengan konfirmasi (TR) melalui T-code LPO1,
pengiriman material hanya pada saat sekarang ¢-code
melalui sistem (LP10)? LPO1 tidak digunakan untuk

rilis TR melainkan #-code
Rilis TR pesanan produksi yang digunakan untuk rilis
dengan bahan lengkap, dengan TR adalah LBO1 hal tersebut
konfirmasi pengiriman dikarenakan function pada ¢-
material dari sistem (LP10) code LPO1 kurang efektif
untuk digunakan dalam rilis
TR.
10 12

Apakah jumlah barang yang
turun dari main store sesuai

dengan quantity (Qty)

permintaan?

(Main store mengirimkan

material ke production)

Jumlah material yang turun
dari store tidak sesuai
dengan Qty yang diminta,
untuk SMT dapartemen
material yang di request
akan turun per reel atau per
batch, untuk back end
dapartemen material yang

turun sesuai yang di request.
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Jumlah
No
Prosedur Jawaban Penyebab
Prosedur
Tidak
12 15 Karyawan MC tidak
Apakah MC mengecek aw
) . mengecek konfirmasi
konfirmasi material yang akan
) i material yang akan di scrap
di scrap dan update sistem?
dan update sistem
(CO11)
dikarenakan hanya orang
. . tertentu yaitu production
(Menerima konfirmasi tentang
i yang mempunyai authorize
material untuk scrap dan
) o untuk melakukan close short
memperbarui transaksi sistem
atau update material yan
(CO11)) P yang
akan di scrap.
13 5 Melakukan close PO dengan

Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika

production sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi

(COOIS, CO02))

tepat waktu hanya
dilaksanakan oleh beberapa
MC. Sebagian MC tidak
tepat waktu close PO
dikarenakan ada COGI
error. COGI error
merupakan sistem yang
menandakan kekurangan
material atau material tidak
terbaca di sistem sementara
produksi sudah selesai
running. Hal ini bisa terjadi
dikarenakan sebagian MC

tidak mengecek backorder
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polibatam

setiap hari dan setiap

produksi akan mau running.

Hasil Tabulasi ICQ

Rumus:

Jumlah Jawaban Ya

Persentase =
Jumlah Jawaban kuisioner

Hasil Perhitungan:
Presentase = 119 x 100%

x 100%

210

=56%

Jumlah Jawaban kuisioner 210 .
Pengendalian Internal

Jumlah Jawaban Ya 119 Material Control
Jumlah Jawaban Tidak 91
Presentase pengendalian 56%
internal
Kategori Efektif

m Efektif = Tidak Efektif
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Hasil Tabulasi ICQ:

Hasil pengadalian internal material control secara keseluruhan sebesar 56% berdasarkan
tinjauan pustaka menurut (Daos & Angi, 2019) berada di range 0,51 — 0,75 yang berarti,

pengendalian internal cukup efektif.
5) Hasil Evaluasi

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan, maka terdapat hasil

evaluasi terkait sistem pengendalian internal (SPI) persediaan sebagai berikut:

a. Pada prosedur tertulis, melihat rencana produksi pada sistem SAP (MD63), yang terjadi
di lapangan email juga digunakan untuk melihat rencana produksi untuk model yang
baru akan running. Rencana produksi model baru tidak di input melalui sistem SAP
dikarenakan informasi adanya model baru didapatkan dari email project manager dan
model baru terdapat banyak perubahan data maka dari itu tidak bisa dijadikan patokan
rencana produksi yang di input dalam sistem SAP. Maka dari itu, melihat rencana
produksi pada sistem SAP (MD63) merupakan z-code yang berfungsi untuk model yang
continue jalan atau masspro. Prosedur ini sudah mematuhi pengendalian internal
persediaan terkait dokumen catatan yang memadai dikarenakan terdapat catatan rencana

produksi pada sistem SAP dan email.

b. Pada prosedur mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi melalui
(COOIS, MD04) menunjukkan bahwa prosedur yang tertulis belum wupdate sesuai
dengan sistem SAP, mengubah rencana produksi menjadi pesanan produksi tidak bisa
melalui 7- code COOQOIS dikarenakan fungsi dari 7-code tersebut untuk melihat
production order (PO) yang available dan kurang efektif jika digunakan untuk
mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi. Maka dari itu, terjadi
perubahan pada sistem, 7-code CO02 yang akan direct ke T-code MD04 merupakan 7-

code yang tepat untuk mengubah rencana produksi menjadi pesanan produksi.
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C.

Pada prosedur membuat laporan komitmen material sebelum produksi berjalan,
beberapa karyawan MC tidak melakukan hal itu dikarenakan mereka menunggu follow
up dari PC dan tidak mempunyai banyak waktu untuk membuat laporan komitmen
material. Padahal lebih baik MC membuat file laporan komitmen terlebih dahulu untuk
mengetahui material shortage dan material yang belum bisa digunakan untuk running
karena ada problem kemudian MC mengambil tindakan melaporkan ke project
management (PM) agar mendapatkan informasi lebih lanjut dan bisa mengestimasi

kapan suatu model bisa running.

Pada prosedur MC memberikan material issue ke substore terdapat masalah perubahan
PO atau perubahan Qty. Hal tersebut terjadi karena MC sudah memberikan material
issue ke substore sementara PO dan Oty masih ada perubahan dari customer. Sebelum
memberikan material issue, MC harus melakukan pengecekan apakah ada perubahan
data. Prosedur ini sudah mematuhi pengendalian internal persediaan terkait pengamanan
terhadap material, MC memastikan jumlah Q¢y dan kualitas material yang dibutuhkan

sebelum memberikan material issue ke substore.

Pada prosedur mengecek back order material dengan mendownload LX02 menunjukkan
bahwa prosedur yang tertulis belum update. Untuk mengecek backorder pada sistem
tidak hanya melalui 7-code 1. X02. Ada beberapa T-code lain yang bisa digunakan untuk
mengecek backorder yaitu MB25 dan ZWIP T-code ini muncul dikarenakan adanya
update pada sistem untuk mencapai hasil yang efisien. Prosedur ini sudah mematuhi
pengendalian internal persediaan terkait pengamanan terhadap material, dengan adanya
T-code 1.X02, MB25, dan Z-WIP MC bisa mengontrol pergerakan material dengan

memastikan jumlah material yang dibutuhkan untuk produksi mencukupi.

Pada prosedur release transfer request (TR) pesanan produksi material dari sistem
(LP10) menunjukkan bahwa prosedur yang tertulis belum wupdate. T-code yang
digunakan untuk release TR di sistem yaitu LBO1. Hal tersebut berubah karena LP10
tidak efektif untuk release TR.
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g. Pada prosedur memberitahukan store untuk cetak TO dari TR yang release (trigger for
kitting) material yang turun tidak sesuai dengan Oty yang di request hal ini dikarenakan

for SMT material yang turun per reel atau batch tidak sesuai dengan QOfy yang di request.

h. Pada prosedur menerima konfirmasi tentang material untuk scrap dan memperbarui
transaksi sistem (CO11). Prosedur tersebut tidak dilakukan oleh karyawan MC karena
authorize yang menerima close short / check material yang di scrap itu hanya bisa
dilakukan oleh orang tertentu. Prosedur ini sudah mematuhi pengendalian internal
persediaan terkait pemisahan tugas, adanya permisahan tugas antara divisi produksi

dengan divisi material control atau persediaan.

i. Pada prosedur menutup pesanan produksi (COOIS, CO02) menunjukkan bahwa
karyawan MC tidak tepat waktu dalam menutup pesanan produksi hal tersebut terjadi
karena adanya cogi error. COGI error merupakan sistem yang menandakan kekurangan
material atau material tidak terbaca di sistem, sementara produksi sudah selesai
running. Hal ini bisa terjadi dikarenakan sebagian MC tidak mengecek backorder
material setiap hari dan setiap ada update. Jika prosedur ini belum baik maka terjadi
juga permasalahan dengan prosedur mengecek back order material, sebagian karyawan

MC harus rutin mengecek backorder sehingga tidak berpotensi munculnya cogi error.

6) Kesimpulan Evaluasi Prosedur
Hasil evaluasi pengendalian internal dari 14 item ICQ secara keseluruhan pengendalian

internal tergolong efektif sebesar 66% . Jika secara detail sebagai berikut:

1. Evaluasi prosedur terkait mengetahui rencana produksi melalui sistem SAP sudah
terlaksana dengan sangat efektif dengan nilai 93%. Sementara 7% rencana produksi tidak
menggunakan SAP hal ini dikarenakan adanya perbedaan sistem untuk model yang baru

running.

2. Evaluasi prosedur terkait MC convert rencana produksi menjadi pesanan produksi setiap

minggu sudah terlaksana dengan sangat efektif dengan nilai 100%.

3. Evaluasi prosedur terkait mengubah plan order ke production order melalui sistem SAP
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10.

11.

pada T-code COOIS dan MDO04 terlaksana dengan tidak efektif dengan nilai 20%.
Sementara 80% karyawan MC mengubah plan order dengan menggunakan 7-code CO02
dan MDO04 hal ini dikarenakan perubahan fungsi pada ¢-code COOIS.

Evaluasi prosedur terkait membuat laporan komitmen material sebelum produksi berjalan
kurang efektif dengan nilai 40%. Sementara 60% karyawan MC tidak membuat laporan
komitmen material karena hanya menunggu informasi dari PC dikarenakan waktu yang

terbatas.

Evaluasi prosedur terkait material issue yang diberikan oleh MC ke substore berjalan

tidak efektif dengan nilai 0% dikarenakan ada perubahan Qty, PO, dan penambahan ECO.

Evaluasi prsosedur terkait mengecek back order material pada sistem melalui 7-code
LX02 berjalan cukup efektif dengan nilai 73%. Sementara 27% karyawan tidak mengecek
back order material melalui T-code 1LX02 dikarenakan sebagian karyawan material
control menggunakan 7-code Z-WIP dan MB25 yang mempunyai fungsi hampir sama

dengan T-code LXO02.

Evaluasi prosedur terkait memeriksa status material dari pesanan produksi melalui sistem

SAP berjalan dengan sangat efektif dengan nilai 100%.

Evaluasi prosedur terkait release transfer request (TR) pesanan produksi dengan material
yang lengkap, dengan konfirmasi pengiriman material melalui sistem (LP10) berjalan
tidak efektif dengan nilai 0%. Dikarenakan 7 -code LP10 tidak efektif untuk release TR

maka dari itu mengalami perubahan 7 -code melalui LBO1.

Evaluasi prosedur terkait MC selalu memantau status TO yang sudah dibuat oleh main

store sudah berjalan dengan sangat efektif dengan nilai 100%.

Evaluasi prosedur terkait permintaan jumlah barang yang turun dari main store berjalan
kurang efektif dengan nilai 13%. Sementara 87% jumlah barang yang turun dari main

store untuk SMT per reel, sementara untuk BE sesuai dengan permintaan.

Evaluasi prosedur terkait MC melakukan check cogi pada sistem setiap hari sudah

berjalan dengan sangat efektif sebesar 100%.
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12. Evaluasi prosedur terkait mengecek konfirmasi material yang akan di scrap dan update
berjalan dengan tidak efektif dengan nilai 0% dikarenakan konfirmasi material yang di

scrap hanya di scrap hanya dilakukan oleh orang-orang tertentu.

13. Evaluasi prosedur terkait MC tepat waktu dalam melakukan close PO berjalan dengan
kurang efektif dengan nilai 33%. Sementara 63% terlambat melakukan close PO

dikarenakan ada ECO atau Cogi error.

14. Evaluasi prosedur terkait MC mengecek status produksi pada melalui 7-code (COOIS)
sebelum close PO sudah berjalan sangat efektif dengan nilai 100% semua MC selalu

mengecek status produksi sebelum melakukan close PO.

Berdasarkan hasil dari evaluasi prosedur, maka dapat disimpulkan dapartemen material

control sudah mematuhi pengendalian internal persediaan sebagai berikut:
1. Pengamanan terhadap material
2. Pemisahan tugas
3. Dokumen catatan yang memadai
7) Rekomendasi Evaluasi Prosedur

Rekomendasi yang dapat diberikan untuk mengurangi terjadinya masalah yakni:

1. Melakukan sosialisasi kepada karyawan terkait prosedur di bawah ini:

e Mengubah plan order ke production order melalui CO02 bukan COOIS
e Membuat laporan komitmen material sebelum memulai produksi

e Mengecek backorder material secara rutin dan tidak hanya bisa melalui LX02
melainkan bisa melalui Z-WIP atau MB25

e Release TR menggunakan LBO1 bukan LP10

2. Memberikan reward kepada karyawan yang patuh terhadap prosedur dengan melakukan
pendataaan setiap bulan.
3. Membuat prosedur terbaru yang sesuai dengan function pada sistem SAP untuk

mengurangi terjadinya masalah dalam pengelolaaan bahan baku dan terhadap karyawan
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atau mahasiswa magang yang baru masuk ke dalam departemen material control.
8) Standard Prosedur Pembaruan
Material Control

1. Material control (MC) melihat rencana produksi pada sistem SAP (MD63) dan

email.

2. MC mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi melalui (MD04)

yang akan direct ke CO02.

3. MC membuat laporan komitmen material mingguan serta memberikan rencana
produksi dan material issue kepada produksi.

4. MC mengecek status material pesanan produksi ke dalam sistem SAP (MD04, CO02).

Produksi

5. Produksi menerima rencana produksi dan material issue.
6. Produksi menentukan schedule produksi yang akan diberikan kepada material

control.

Material Control

7. MC mengecek backorder material production melalui sistem SAP (LX02, MB25,
dan Z-WIP) (COOIS).

Produksi
8. Produksi mengirimkan daftar material untuk kanban atau daily ke MC.

Material Control

9. Rilis TR pesanan produksi dengan bahan lengkap, dengan konfirmasi pengiriman
material dari sistem (LBO1).

10. Memberitahukan store untuk cetak TO dari TR yang release (trigger for kitting).

Store

11. Store mencetak transfer order (TO) dan prepare for kitting.

12. Store mengirimkan material ke production.
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3.

3.

Produksi

13. Produksi menerima material dari store.

14. Produksi memberikan konfirmasi material yang akan di scrap.

Material Control

15. Menerima konfirmasi tentang material untuk dihapus dan memperbarui
transaksi sistem (pihak yang memiliki authorize) (CO11).
16. Melakukan pemeriksaan harian dan bulanan terhadap kesalahan pencatatan pada

sistem (COG]I).
17. Menutup pesanan produksi (COOIS, CO02).

Kesimpulan dan Saran

1 Kesimpulan

Manfaat yang penulis rasakan selama magang industri di PT PCI Elektronik Internasional:

a. Mendapatkan pengalaman praktek belajar di lapangan.

b.

g.

Meningkatkan kemampuan komunikasi dengan antar pegawai PT PCI
Meningkatkan kemampuan beradaptasi di lingkungan baru.
Mendapatkan relasi dan teman baru di tempat magang.
Mengembangkan kemampuan mengunakan miscrosoft excel.
Meningkatkan kemampuan dalam menggunakan SAP logon 60.

Melatih ketelitian dalam menghitung inventory dan cost inventory.

3.2 Saran

Pada saat melaksanakan kegiatan magang industri penulis diberikan beberapa tugas

untuk support model barang yang dipegang oleh masing-masing karyawan MC. Akses
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penulis yang terbatas membuat penulis belum bisa diberikan banyak jobdesk. Saran yang
diberikan penulis untuk anak magang selanjutnya yaitu dibuatkan rancangan kegiatan /
jobdesk yang harus dilaksanakan oleh anak magang dan diberikan akses untuk memfasilitasi
jobdesk tersebut. Beberapa akses yang penting yaitu microsoft teams dan outlook. Microsoft
teams sebagai media komunikasi dalam pekerjaan, dengan adanya microsoft teams kita bisa
mudah bertanya atau konfirmasi suatu hal yang berkaitan dengan pekerjaan. Outlook
merupakan email yang dipakai oleh perusahaan sebagai media untuk mengirimkan hasil

pekerjaan yang kita buat atau announcement tentang pekerjaan.
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4. Lampiran
4.1 Lampiran A Log Book

4.1.1 Logbook Bulan Agustus 2024

Aribah Febriyanti Zahara
‘ NIM : 3112201003 .
Logbook Internship + Add Loghook
Student at Politeknik
Negeri Batam
Show | 25 v entries Search: aug
@ Dashboard Week Al 1
No. 1 f o0 Start Date End Date Approval Lecturer pprov.a Action
v Num . Supervisor
A He
PRI S < | N
M4 roved oved Action ~
o Z Aug 2024 2024 G £o ol
B8 Student Identity
STUDENT Aug 2024 2024
RS - | ]
11 M2 oved oved Action ~
B Internship Offe Aug 2024 2024 i i i
ist nt i N
12 M1 oved Acti
Aug 2024 2024 i s
My Internship
4.1.2 Logbook Bulan September 2024
i Aribah Febriyanti Zahara
NIM: 5112201003 Logbook Internship + AddLogbook
Student at Paliteknik
Negeri Batam
Show 25 v entries Search:  Sepl
@ Dashboard Week Al 1
Nu.T‘ o€ 1 Start Date End Date Approval Lecturer . ppmv.a Action
: Num Supervisor
A Home
Mon, 30 Fri, 04 Oct
o Sep 2024 2024 g
BE Student Identity
STUDENT Sep 2024 2024
Tue, 17 Sep Fri, 20 Sep .
B Internship Offer 6 M7 2024 Bt Approved Approved Action ~
4 Mo Sep 2024 2024 b b o
My Internship B
8 M5 roved oved <
Sep 2024 2024 o e -
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4.1.3 Logbook Bulan Oktober 2024

Student at Politeknik
Negeri Batam

»

B8 Student

STUDENT

&= My Internship

I Aribah Febriyanti Zahara
NIM: 3112201003

Logbook Internship

Show| 10

v |entries
Week
£ Start Date
Num
M13 Mon, 28 Oct
2024
M12 Mon, 21 Oct
2024
Mon, 14 Oct
M11
2024
M10 Mon, 07 Oct
2024
Mon, 30 Sep
M9
2024

End Date

Fri, 01 Nov
2024

Fri, 25 Oct
2024

Fri, 18 Oct
2024

Fri, 11 Oct
2024

Fri, 04 Oct
2024

Approval Lecturer

§
joiong

Search: | Oct

Approval
Supervisor

1 kB
i

i

Add

Action

Action ~

Action ~

Action ~

Action ~

Action *

Gambar 4. Logbook Bulan Oktober

4.1.4 Logbook Bulan November 2024

Aribah Febriyanti Zahara
‘ NIM : 3112201003

Student at Politeknik

Negeri Batam

My Internship

Logbook Internship

Show | 10

No.T‘

v lentries
Wesk Start Date
Num
Mon, 25 Nov
M17
2024
Mon, 18 Nov
M16
2024
M15 Mon, 11 Nov
2024
M14 Mon, 04 Nov
2024
Mon, 28 Oct
M13
2024

End Date

Fri, 29 Nov
2024

Fri, 22 Nov
2024

Fri, 15 Nov
2024

Fri, 08 Nov
2024

Fri, 01 Nov
2024

Approval Lecturer

jaanan

Search: No\A

Approval
Supervisor

+ Add L¢

i

>
o
=
o
3

Action ~

Action ~

Gambar 5. Logbook Bulan November

4.1.5 Logbook Bulan Desember 2024

Aribah Febriyanti Zahara
‘ NIM: 3112201003

Student at Politeknik

Negeri Batam

4 Home

Student Identity

STUDENT

My Internship

Logbook Internship

Show 25

No. 4

12

13

14

16

v entries

Week Start Date
Num
Mon, 30
M
22 Dec 2024
Mon, 23
Mas Dec 2024
M20 Mon, 16
Dec 2024
M19 Mon, 09
Dec 2024
Mon, 02
M
- Dec 2024

End Date

Fri, 03 Jan
2025

Fri, 27 Dec
2024

Fri, 20 Dec
2024

Fri, 13 Dec
2024

Fri, 06 Dec
2024

Approval Lecturer .

Search: | Dec

Approval
Supervisor

gognag

+ Add Logbook

>
2
3
3

Action ~

Action ~

Action ~

Action ~

Action ~

Gambar 6. Logbook Bulan Desember
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4.1.6 Logbook Bulan Januari 2025

i Aribah Febriyanti Zahara LOngOk Internship
NIM : 3112201003
Student at Politeknik
Negeri Batam Show | 25 v|entries
No., ¢ Week
@ Dashboard v Num
A Home 8 M26
BB Student Identity 9 M25
STUDENT
10 M24
E nternship Offer
11 M23
E] Register Internship ~

Start Date

Mon, 27
Jan 2025

Mon, 20
Jan 2025

Mon, 13
Jan 2025

Mon, 06
Jan 2025

Mon, 30
Dec 2024

End Date

Fri, 31 Jan
2025

Fri, 24 Jan
2025

Fri, 17 Jan
2025

Fri, 10 Jan
2025

Fri, 03 Jan
2025

Approval Lecturer .

g
{
]
{

i
{

{

Search: Lg,d

Approval
Supervisor

Action

Gambar 7. Logbook Bulan Januari

4.1.7 Logbook Bulan Februari 2025

i Aribah Febriyanti Zahara Logbook |nternship
NIM: 3112201003
Student at Politeknik
Negeri Batam Show 25 v|entries Search: | Feb
Week A |
No. 1 . ee Start Date End Date Approval Lecturer - pprov'a Action
Dashboard ' Num . Supervisor
@B Dashboard
Mon, 24 Feb Fri, 28 Feb .
@ Home 4 M30 2025 2025
= ciide . Mon, 17 Feb Fri, 21 Feb
B8 Student Identity 5 M29 | :
' 2025 2025 e e -
STUDENT Mon, 10 Feb Fri, 14 Feb - - -
6 M28 oved roved
2025 2025 bt Gt
E Internship Offer
Mon, 03 Feb Fri, 07 Feb
7 M27 ,
N 2025 2025 bt b
FEl_Register Internship =

Gambar 8. Logbook Bulan Februari

4.1.8 Logbook Bulan Maret 2025

Aribah Febriyanti Zah .
‘ Hhan Penryant Sanare Logbook Internship
NIM : 3112201003
Student at Politeknik
Negeri Batam )
Show 100 v entries
A Week
@ Dashboarc No. Num
#A Home 1 M35
B Student Identity
= 2 M34
STUDENT
3 M33
B Internship Offer
4 M32
= ter Internship ~

Start Date

Mon, 31 Mar
2025

Mon, 24 Mar
2025

Mon, 17 Mar
2025

Mon, 10 Mar
2025

Mon, 03 Mar
2025

End Date

Fri, 04 Apr
2025

Fri, 28 Mar
2025

Fri, 21 Mar
2025

Fri, 14 Mar
2025

Mon, 07
Mar 0225

Approval
Lecturer

£
Qodng
gl

Search: Mar|

Approval
Supervisor

i
;

Action

Gambar 9. Logbook Bulan Maret
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4.1.8 Logbook Bulan April 2025

Aribah Febriyanti Zahara
3 NIM : 3112201003 Logbook Internship @
Student at Politeknik
Negeri Batam
Logbook Internship
7]
Show 100 v entries
& Week
ND.T‘ ¢ Start Date
. Num
= =]
. R ;400;5. 31 Mar
STUDENT

My Internship

End Date

Fri, 04 Apr
2025

Internship Detail Logbook Internship

+ Add Logbook

Search: Apr|

Approval Approval

N Action
Supervisor

Lecturer

4.1.9 Komunikasi Dosen Pembimbing dengan Pembimbing Industri

10:13 i D

o [ T -

Bu Roslena Pem Ariba

Bagaimana aribah selama magang di PCI bu
08.59 V&

? 08.59 W/

Kalau bimbingan laporn mahswa aribah
termasuk yg aktif dan semngt menyelsaikan
laporn 09.00 v/

09.02 VW

Selamat pagi bu Mega

09.27

Sejauh ini Ariba termasuk yang active dia cepat
mengerti jika ditraining dan dikasih kerjaan

Bu Roslena Pem Ariba

Selamat pagi bu mega ...

RIIN

Selamat pagi ibu, mohon izin bertanya bagaimana kinerja mahsiswa sy atas nama ariba?

6 PESAN BELUM DIBACA

Untuk ariba dia sudah bisa memahami kerjaan yng kita train kan bisa dikatakan sdh 90%
dia juga mau belajar ha baru dan dia juga bisa bekerja sama dengan team yng lain

Disiplin dan dikehadiran juga cukup baik _,

Sejauh ini sangat cukup baik bu

terima kasih banyak ya bu

G

13

q

Dan dia termasuk yng rajin dalam segala hal
yang positif ya bu (22) rajin bertanya ke team

yang lain dan setiap minggu juga laporan hal apa
saja yng dia sudah pahami masalh dikerjaan

09.32

Dan dia sering bertanya hal2 yang Banyak
masalah apa penyebabnya dan bagaimana cara
mengatasinya

Intinya sejauh ini dia cukup baik bu kinerjanya

Alhmdulillah trmksh banyak ya bu, mohon
bimbingannya untuk mahswa kami &3 &3

(@ Ketik pesan
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Gambar 7. Bukti komunikasi Dosen Pembimbing dengan Pembimbing Industri

4.2 Lampiran B Deskripsi Produk yang Dihasilkan

Produk yang penulis hasilkan adalah hasil evaluasi prosedur kerja dan Standard operational
procedures. Standard operational procedures ini berisi terkait dengan proses kerja material
control. Berikut merupakan link google drive yang dapat diakses mengenai produk yang

penulis hasilkan :

https://drive.google.com/file/d/1cl1uZfHaSoTIRWQCK98Pi1 8w2AHOOCEy/view?usp=dr

ive_link

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR Nomor : SOP-001-24
Prosedur pengendalian bahan baku Tanggal Terbit [15/12/2024]
Revisi 3

PENGENDALIAN DOKUMEN

Halaman 1

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR Nomor SOP-001-24

Prosedur pengendalian bahan baku Tanggal Terbit [15/12/2024)
Revisi 3

PENGENDALIAN DOKUMEN

Halaman 2

1. TUJUAN
a. Sebagai acuan dalam pelaksanaan siklus konver: h
b.  Untuk memastikan semua aktivitas ki ah dan tuju: ang sama.

. Untuk menjelaskan alur tugas, we b dari pet ng terkait.
Sebagai dokumen yang akan menjelaskan dan menilai pelaksanaan proses kerja bila terjadi suatu

enang dan tanggung

kesalahan,

4.  NARASI PROSEDUR

2. RUANG LINGKUP

a. Prosedur ini mencakup aktivitas proses mulai dari masuknya rencana produksi, menyiapkan
bahan baku, mengontrol bahan baku, dan menutup proses produksi.
b. Prosedur ini berlaku pada departemen material control PT PCI Elektronik Internasional

3. PIHAK TERKAIT

a. Material Control (MC)

Peran: Mengontrol pergerakan material masuk dan keluar mulai dari planning, production, shipment
serta melakukan manajemen terhadap cost material yang digunakan pada suatu model

b. Production

Peran: Memantau setiap tahap produksi untuk memastikan tidak ada kesalahan atau kendala yang
terjadi serta memperhatikan kualitas bahan baku dan produk setengah jadi.

c. Store

Peran: Menerima permintaz
(tempat penyimpanan material di kawasan produksi).

rial produksi dan munurunkan material produksi menuju substore

Material Control

1. Material control (MC) melihat rencana produksi pada sistem SAP (MD63) dan email.

2. MC mengubah rencana produksi menjadi pesananan produksi melalui (MD04) yan,
CO002.

3. MC membuat laporan komitmen material mingguan serta memberikan rencana produksi dan
material issue kepada produksi.

4. MC mengecek status material pesanan produksi ke dalam sistem SAP (MD04, CO02).

an direct ke

Produksi

5. Produksi menerima rencana produksi dan material issue.
6. Produksi menetukan schedule produksi yang akan diberikan kepada material control.

Material Control
7. MC mengecek backorder material production melalui sistem SAP (LX02, MB25, dan Z-WIP)
(COOIS)
Produksi
8. Produksi mengirimkan daftar material untuk kanban atau daily ke MC
Material Control
9. Rilis TR pesanan produksi dengan bahan lengkap, dengan konfirmasi pengiriman material dari
sistem (LBO1).
10. Memberitahukan store untuk cetak TO dari TR yang release (trigger for kitting).

Store
11. Store mencetak transfer order (TO) dan prepare for kitting.
12. Store mengirimkan material ke production.

Produksi
13. Produksi menerima material dari sore.
14, Produksi memberikan konfirmasi material yang akan di scrap.

Material Control
15. Menerima konfirmasi tentang material untuk dihapus dan memperbarui transaksi sistem (pihak
yang memiliki authorize) (CO11).
16. Melakukan pemeriksaan harian dan bulanan terhadap kesalahan pencatatan pada sistem (COGI)
17. Menutup pesanan produksi (COOIS, C002).

Gambar 8. Produk yang dihasilkan
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Prosedur Material Control

Material Control

Produksi

Mulai )

A

Melihat rencana produksi
pada sistem SAP dan email

!

Mengubah rencana produksi
menjadi pesananan produksi

] oos, coo?

v

Membuat laporan komitmen
material mingguan serta
memberikan rencana
produksi dan material issue

|

Rencana
produksi

Material Issue

A 4

Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam
sistem SAP

‘—>|EO4, C002

Schedule
produksi

Mengecek backorder material LX02, MB25,
produksi melalui sistem SAP Z-WIP

Rencana
produksi

Material Issue

Menerima rencana produksi
dan material issue

!

Produksi menentukan
schedule produksi yang akan
diberikan kepada material
control

Schedule
produksi

Produksi mengirimkan daftar
material untuk kanban atau
daily ke MC

Produksi menerima
material dari store

v

Produksi memberikan
konfirmasi tentang material
yang akan di scrap

Gambar 9. Flowchart Material Control
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Prosedur Material Control

Material Control

Store

Rilis TR Pesanan Produksi
dengan bahan lengkap,
dengan konfirmasi
pengiriman material dari
sistem SAP

:

Memberitahukan store untuk
cetak TO dari TR yang rilis
(trigger for kitting)

Menerima konfirmasi tentang
material scrap dan memperbarui y co11

transaksi sistem

Melakukan pemeriksaan harian

dan bulanan terhadap kesalahan <—@I

pencatatan pada sistem

COolIs

Menutup Pesanan produksi C002

A 4

Selesai

Menecetak transfer order
(TO) dan prepare for
kitting

Main store mengirimkan
material ke produksi

Gambar 10. Flowchart Material Control
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Responden 1: Afri Yenti

4.2.1 Internal Control Quisioner (1ICQ) Responden

Nem i prey ey

L NO " Daftar Perta:

HICQ |

72

Model : (Membuat laporan komitmen material
Cop mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)
Petunjuk pengisian: 7. | Apakah MC selalu memeriksa stafus
‘ material dari pesanan produksi melalui
1. Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya sistem SAP? (Mengecek status material
2. Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak pesanan produksi ke dalam sistem SAP
3. Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan MDO4 dan C002)
4. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan T ey .
5. Kalimat berwarna hitam merupakan guisoner, kalimat berwama merah merupakan Apakah release TR Pesanan produksi
prosedur kerja material control (MC) dengan material yang lengkap, dengan L813  — blohn ¥ Lrese orpw
ya u ik
konfirmasi pengiriman material hany N —o cok sl l‘? in
melalui sistem (LP10)? or not
Internal Control Quisioner (ICQ) Rilis TR pesanan produksi dengan L
RO Dalar PertanyaandCO " T-Va I Takl— ——Cihtn = baban leaghap, dengan koafirmesi B
‘ “ Catatas | pengiriman material dari sistem (LP10)
o 9. | Apakah MC selelau memantau sistus
(Melihat rencana produksi pada sistem TO yang sudsh dibuat olch main siore?
SAP (MD63)) (Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)
2. | Apakah MC camerd rencana produkst -
‘menjadi pesanan produksi setiap 10. Ap&xh;m-hm;mmnd-i
rmureh ‘main store sesusi dengan quantity (qty) Ladeny Yoron \ase on
(Mengubah rencana produksi menj v permintaan?
pesananan produksi melalui (coom (Main store mengirimkan material ke A beeth or ray o™
MDOY)) production)
3. | Apakah MC bisa mengubah plan order e -
o produconcder s OIS L mﬁ"m"“ bostarm iy
;x“mi m_:;:;‘““" o WO bulanan terhadap kesalahan pencatatan
el (COOS MDY o pada sistem (COGI)
4| Apakah MC selalu membuat Taporan 12, | Apakah MC mengecek konfirmasi v
fommisgscrmprerilaya) material yang akan di scrap dan update Tt Sarun ML sl
berjalan? (Membuat laporan komitmen sistem? (CO11) AT MOk aY
material mingguan dan memberilan | ./ (Menerima koofirmasi tentang material Qe Sot puda Con.
Komitmen rencans produksi) untuk scrap dan memperbarui transaksi
© sistem (CO11))
permasalahan yang terjadi
m-.um;my-.a'a::."’ AMa Quuiven By 13. | Apakah MC tepat waktu dalam
oleh MC ke. Pb melakukan close PO, ketika production Base on yrodocify
(Membuat laparan komitmen material sudah selesai? ol ¢
mingguan dan memberikan komimen | s | V (Menutup pesanan produksi (COOIS, hrmaion
rencans produksi) c002))
6. Ap-hlnwlphnMC:dAIn — 14, | Apakah MC mengecek status produksi
mengecek back order material deagan Lxo2 Vg coos melalui (COOIS) sebelum close PO?
mendownlosd LX02 atau ada T-CODE | (Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))
Nama : Andin  Stumormag
Model . C&T
sev (Membuat laporan komitmen material
wEb mingguan dan memberikan komitmen
- s rencana produksi)
Pg\un‘ul - 7. Apakah MC selalu memeriksa status
1. Jikaji material duri pesanan produksi melalui
2, sistem SAP? (Mengecek status material
: pesanan produksi ke dalam sistem SAP
3- MDOH dan CO02)
S, Kali B. | Apakan refease TR r«lam Bon Memggesaan
prosedur kerja il somrol (MC) T I Weode (o0
melalu sistem (LP10)?
Internal Control Quisioner (ICQ) Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dasi sistem (LP10)
“Apakah MC mengetahui 9. | Apakah MC selela memants satus
#:-h-r--dw-m“” TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Melihat rencasa pads sisem | V' (Memberitahukan store untuk cetak TO
SAP (MD63)) dari TR yang rilis)
2. | Apakah MC convert rencana produksi 10. | Apakah jumiah barang yang turun dari K =
menjadi pesanan produksi setiap m:;?umww(wl Wy o (amo, yany
b eans el i | (Matn siore mengirimkan material ke Vg afan  uans gy~
pesananan produksi melalui (COOIS, production) b DU -
M) T1. | Apakab sctiap hari MC check cogi?
engubah h & (Melakukan pemeriksaan harian dan
* “",.:l':f;:.l o Do0rs = g Dulecan terbidep kessiahan pincaistsn
dan MDO4? (Mengubah rencans v | pada sistem (COGD)
produksi meajadi pesananan produksi dax, Yorens | T2 Ao MC gk ol
memaki (COOIS, MDO) bin melatd Tikea MDD material yang akan di scrap dan update Torye ‘::'"'f‘ Me
sistem? (CO11) Yy Vi
4 k“’w“m:f_:::: — Normn Yaw, (Menerima konfirmasi tentang material
an? (Membust laporan komicmen Vv | enbust omamat untuk scrap dan memperbarui transaksi
‘material mingguan dan memberikan adoan  pe- Sistem (CO11))
Volwen Mncaos prodkal) 13. | Apakah MC tepat waku dalam. \fﬂl-) o
S| pemastian i 5o Tukadong s quy e~ Wodwey  Todar , Worgt
G MC e mtort) Ve ol Mg prasiisl prodikar (COOTS, koo \over  dan 4 b
(Membuat laporan komitmen material * €o02))
minggusn dan memberikan komitmen T | A Wi e s it
rencana produksi) melalui (COOLS) sebelum close PO?
& Apuian seiop B C sl (Menutup pesansn produksi (COOIS,
mengecek back order material dengan |/ €0o02))
mendownlosd LXO2 stsu ada T-CODE
yang lainaya?
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Responden 3: Berlina Sofia Rumaijuk

Nama : Deriina Sofia Ramaise

Model : CobNEx

Petunjuk pengisian:

. Jika jawaban benar, maka B pada kolom Ya

Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak

. Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan

. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

Kalimat berwama hitam merupakan guisoner, kalimat berwamna merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

[P

Internal Countrol Quisioner (ICQ)

‘Apakah MC mengetahui rencana
produksi hanya melali sistem SAP? |~
(Mclihat rencana produksi pada sistem
SAP (MDS3)

2. | Apakah MC comer rencana produksi b tany 3da Sigwent

menjadi pesanan produksi sefisp
minggu? v ugent don QoW Comveck
(Mengubah rencana produksi men + degon

¥ Sthap $aad

pesananan produks melalui (coms
NDOS) v AN ook

3. | Apakah MC bisa mengubah plan order - 3
ke producton order melalui COOIS Hang2 degp di ood 539
dan MDO4? (Mengubah rencana v’

peoduksi menjadi posananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))

4. | Apakah MC sclalu membuat laporan
komitmen material sebelum produksi
berjalan? (Membuat laporan komitmen | \/~
material mingguan dan memberikan
komitmen rencana produksi)

5. | Apakah asalahan yang terjadi
terkeit material isswe yang diberikan
oleh MC ke subsiore? - v
(Membuat laporan komitmen material
‘mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi) -

6. | Apaiah siop hari MC shas V¥ 0r Wil Gk |

meagecek back order material dengan Wergekdan y welngd
mendownload LX02 atas sda TCODE | = e b

WS & W, karena |l
Nt Ailhhican wive
e Hdwst Oferator

(oS30 10, St Gy,

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

Apakah MC selalu memeriksa status
material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan CO02)

i pengiri

melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

9.

(Memberitahukan siore untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

‘Apakah jumlah barang yang turua dan
‘main store sesuai dengan quantity (q)
permintaan?

(Main store mengirimkan material ke
production)

u S Pan diite Ve (en
evor 36 Bl Vawvs ok BY.

‘Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGD)

W Snovd e 1O (0%
DR o \aans disehe

sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk serap dan memperbarui traasaksi

sistem (CO11))

Mt Sewn we dabk
ekt (oH Nangp
Metofn 99

"Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika production
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

\dvon 9% dnnen
W‘m.w o Lewat
dow W -

(Menutup pesanan produksi (COOIS,

€002))

Wrolhpan ABEsh WMagl
Mo Yalowve CooR -

Responden 4: Clarasinta Erina Febrina

Nama :Clarasinea Eting f.a
Model : NP\ ¥ Data Logic

Petunjuk pengisian:

Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya
Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak
Jika jawaban ya, namun ada tambx tambahkan pada kol

Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

Kalimat berwarna hitam merupakan guisorer, kalimat berwama merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

bl ot o ol

Internal Control Quisioner (ICQ)

Pertanyaan 100 |- Ya | Tidak]

ENO |- Dafl

Apakah MC

untue NP, plan

rencana
melalui sistem SAP?
(Mdihumumpmd‘::i’::ninm Bare 00 PM schedue

SAP (MD63))

2. | Apakah MC comvert
menjadi pesanan produksi setizp
inggu?

minggu \/
(Mengubah rencana produksi mesjadi
pesananan produksi melalui (COOIS,
MDO4))

3. | Apakah MC biss mengubah plan order
ke production order melalui COOIS S

dan MDO4? (Mengubsh rencana

produksi menjadi pesananan produksi

‘memalui (COOIS, MDO4))

4, Apakah MC selalu

Hanya di MOOY

Komitmen materialsebelum produksi \comkmen  Material
berjalan? (Membuat laporan komitmen (Ve

material mingguan dan memberikan by Pe

komitmen rencana produksi)

s, Aﬂmnluhhﬁ yang terjadi
terkait material issve yang diberikan
oleh MC ke substore? v v
(Membuat lsporan komitmen material

‘mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

Bl Kkadang* Dervbah
uneok Qey / o Dedari

mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

(Membuat laporan komitmen material

(3

‘Apakah MC selalu memerikss status

material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDOM dan C002)

v

konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

Tidae pernah
Mengguaran T-codem

“Apakah MC selelsu memantau status
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dar
main siore sesuai deagan quantity (gty)
permintaan?

(Main store mengirimkan material ke
production)

Tergaeng Pk6 Perb

‘Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COG)

‘Apakah MC mengecek konfirmasi
material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan transaksi
sistem (CO11))

Tidax femva Ve,
hanya  tercena

‘Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan clase PO, ketika production
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

‘Apakah MC mengecek status produksi
melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))
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Responden 5: Dwiana Dolok Pasaribu

Model :

EEEE

Nama : Duisna Dot sariby
CoovEX

Petunjuk pengisian:

Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya
Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak
. Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan
. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan
Kalimat berwarna hitam merupakan guisoner, kalimat berwarna merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

Internal Coatrol Quisioner (ICQ)

Apakah MC mengetahui rencana

produksi hanya melalui sistem SAP? \/

(Melihat rencans produksi pada sistem
SAP (MD63))

‘Apakah MC comvert rencana produksi
‘menjadi pesanan produksi setiap

minggu?
(Mengubah rencana produksi menjadi AL

pesananan produksi melalui (COOIS,
MDO4))

‘Apakah MC bisa mengubah plan order
ke production order melalui COOIS
dan MDO4? (Mengubeh rencana
produksi menjadi pesananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))

Koy hiSe menpuars

(o den MDY,

‘Apakah MC selalu membust lsporan
Komitmen material sebelum produksi
berjalan? (Membust laporan komitmen
material mingguan dan memberikan
komitmen rencana produksi)

1 gereefiaan pe

A permasalahan yang teqadi
terkait issue yang diberikan

material
oleh MC ke substore?
e

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

Terkodiry)  adan Yorykpiven
Meih LB

‘Apakah setiap hari MC selalu
mengecek back order material dengan

mendownlosd LX02 stau ada T-CODE | 2%

yang lainnya?

A<

Biln e PAKAY e LS

(Membuat laporan komitmen material
‘mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

Apakah MC selalu memeriksa status
material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan CO02)

Konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

arena Lyga mengmmagin
Teede (0

‘Apakah MC selelau memantau status
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rlis)

‘Apakah jumlah barang yang turun dari
main store sesuai dengan quantity (gty)
permintasn?

(Main store meagirimkan material ke

production)

NI W o A g
8% e bodousan

g K veousy

"Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan

pada sistem (COGI))

bulanan terhadap kesalahan pencatatan |

‘Apakah MC mengecek konfirmasi
material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui ransaksi
sistem (CO11))

(orens avkroA e
Preiptan crese shect
breng  ertent [reraser

‘Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika production
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002)

(arena ada ECO Proviem
donn B9 ErrOF U] (S
AT Sette

‘Apakah MC mengecek status produksi
melalui (COOIS) sebelum clase PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

Responden 6: Herlina

Sha -

NO | DafarPe

Nama : Legsmm
Model :  ABUIN7S,

Petunjuk pengisian:
Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya

Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak

prosedur kerja material control (MC)

. Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan
. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan
. Kalimat berwamna hitam merupakan guisoner, kalimat berwama merah merupakan

Internal Control Quisioner (ICQ)

‘Apakah MC mengetahui rencans
produksi hanya melalui sistem SAP?
(Melihat rencana produksi pada sistem
SAP (MD63))

I Gt

2. | Apakah MC comverf rencana produksi
menjadi pessnan produksi setiap
minggy?

(Mengubah rencana produksi merjadi
pesananan produksi melalui (COOIS,
MDO4))

3. | Apakah MC bisa mengubsh plan ovder

ke production order melalui COOIS
dan MDOS? (Mengubah reacana
produksi menjadi pesananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))

e hugo b
Ve 0

¥

Mersobof areder ke
ﬁ)’v-’«cﬂmﬂzﬂm.

4. | Apakah MC selalu membust lsporan
Komitmen material sebelum produksi
berjalan? (Membuat laporan komitmen
‘material mingguan dan memberikan
komitmen rencana produksi)

5. | Apsab W permasaiahan yang tegadi
terkait material ssve yang dibecikan

o | 7% 4nonng Be perdd,
Qrs, o,

6. | Apakah setiap hari MC sclalu
mengecek back order material
‘mendownload LX02 atau ada T-CODE
yang lainaya?

. pesanan

sistem SAP? (Mengecek status material
Pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan C002)

Apakah refease TR Pesanan produksi
dengan material yang lengkap, dengan
konfimasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan koafirmasi
pengiriman material dari sistem (Lri0)

ésen
7 Sprgnies

(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dari
main store sesuai dengan quantity (gty)
permintasn?

(Main store mengirimkan material ke
production)

T1. | Apakah sctiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksasn harian dan

bulansn terhadap kesalshan pencatatan
pada sistem (COGI))

‘mengecek
il yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)
(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

bren )
rpnyal b - co 1y,

13, | Apakah MC tepat waktu dalem

melakukan clase PO, ketika prodiction
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
co02))

14. | Apakah MC mengecek status produksi

melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
co02))
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Responden 7: Herlina Panjaitan

7
a : Hetina pangaihan
Model : €O6AHE*
Petunjuk pengisian:
Iih jawaban benar, maka & pada kolom Ya
Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak
Jika jawaban ya, namun ada tambahay

Jika

Lol ok o o2 o

jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

tambahkan pada kol

prosedur kerja material control (MC)

Kalimat berwarna hitam merupakan guisoner, kalimat berwarna merah merupakan

Internal Control Quisioner (ICQ)

‘Apakah MC mengetahui rencana
produksi hanya melalui sistem SAP?
(Melihat rencana produksi pada sistem
SAP (MD63))
2. | Apakah MC comvert rencana produksi
menjadi pesanan produiksi setiap
minggu?
(Mengubah rencan produks menjad | |
pesananan produksi melalui (COOIS,
MDO04))
3. | Apakah MC bisa mengubah plan arder W[
Ty e 7ol T
i men. ki Mdalui cools, hanga b sen
memalui (COOLS, MDO4)) melatud MPEY U o0
4. | Aptkah MC selalu membuat laporan
Komitmen material sebelum produksi g4rg '"”":y ﬁ;"'l’,‘"""
berjalan? (Membust lsporan komitmen 1] b
material mingguan dan memberikan dilabutan ok pc
komitmen rencana produksi) € purcharry onker)
5. | Apskab 4Bl permasaiaban yang e
terkait maerial issue yang dibetikan Torkamng uhs fewiahal
oleh MC ke substore? 0‘*3 IR
(Membuat laporan komitmen material |
mingguan dan memberikan komitmen
rencans produksi)
L [yl lna Wk slat mat
LX02 atau ada T-CODE b0 Aingn 02, bice wgen
mda mpr5

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

Apakah MC selalu memeriksa status
‘material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan CO02)

Apaksh release TR Pesanan produksi
dengan material yang lengkap, dengan
konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengksp, dengan konfirmasi
peagirimen material dari sistem (LP10)

bdax  tama bnsa mdabuean
dingan T-code gary lain

‘Apakah MC selelay memantau status
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rlis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dani
main store sesusi dengan quantity (gty)
permintaan?

(Main store mengirimkan material ke
production)

koma gbalo gran maknal
tidak brs.u [me Soval b
a o requef. i
g X

‘Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksasn harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGH))

"Apakab MC mengecek Konfirmasi
material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

karne  apforne

molabutar clos ?“v’?f
lu harys hsa dlakutan
orarg ﬁfu‘“

dalam
melakukan close PO, ketika production
sudah selesai?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

pama mwagfin mat b k|

oy grrer E Eco ....m-’-f

Apakah MC mengecek status produksi
melalui (COOIS) sebelum clase PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

e

Responden 8: Ishka S Damanik

wawN -

Jika jawaban

/
Nama : kb2 - 5 Danew
Model :  Gen
Petunjuk pengisian:

. Jika jawaban benar, maka &1 pada kolom Ya
salah, maka & pada kolom Tidak
Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan

Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

Kalimat berwama hitam merupakan guisoner, kalimat berwarna merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

Internal Control Quisioner (ICQ)

‘Apakah MC mengetahui rencana
produksi hanya melalui sistem SAP?
(Melihat rencana produksi pada sistem
SAP (MD63))

“Apakah MC comvert rencans produkst
e pn produksi setiap

mi

(Mengubah reacana produksi menjadi
pesansnan produksi melalui (COOIS,
MDO4)

Ap‘hh 'MC bisa mengubah plan order
order melalui COOIS

produksi menjadi pesananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))

a.. 'MDO4? (Mengubsh rencana v

“Apakah MC selaly membuat lsporan
komitmen material sebelum produksi
berjalan? (Membuat laporan komitmen
material mingguan dan memberikan
komitmen reacana produksi)

A comimen gl by 3

“Apakah'ada permasalahan yang tegadi
terkait material isswe yang diberikan
oleh MC ke substore?

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

V| o da gen g

Gigana oo

“Apakah setiap hari MC selalu
mengecek back order material deagan
mendownload LX02 atay ada T-CODE
yang lainnya?

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

‘Apakah MC selalu memeriksa status
material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan C002)

‘Apakah release TR Pesanan produksi
dengan material yang lengksp, dengan
konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produks dengan
bahsn lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

Ve pue Lol

‘Apakah MC selelau memantau status
TO yang sudah dibuat oleh main siore?

eritahukan siore untuk cetak TO
dari TR yang ilis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dari
‘main store sesuai dengan quantity (qty)
permintazn?

(Main store mengirimkan material ke
production)

ST IRT Keliow ey

% M1 TS

‘Apakah sctiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGI)

‘mengecek kofirmasi
material yang akan i scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

T Gumyp ML rogik
authofiZe unkuk AN
Oms Shone

14.

‘Apakah MC tepat wakty dalam
‘melakukan close PO, ketika production
sudah selesai?

(Menutup pesanan peoduksi (COOIS,
€002))

Vi ada v6t ki bim
B e 0

T™eou 01 ke Sere

‘Apakah MC mengecek status produksi
melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002)

75




2

poli

No.FO.8.4.3.1-V2 Format Laporan Magang
23 Maret 2020

Responden 9: Latrina Lubis

[P

Nama : LAcieana. Wsic
Model : Cogrex Csem)

Petunjuk pengisian:

. J!lujlwl.bm benar, maka & pada kolom Ya

5 J[klpwlhn salah, maka & pada kolom Tidak

g .l!lu!lmbm ¥a, namun ada tambahan

. Jika jawaban tidak, berikan alasan

. Kalimat berwarna hitam merupakan quisoner,
prosedur kerja material control (MC)

catatan, tambahkan pada kolom catatan
pada kolom catatan
kalimat berwamna merah merupakan

Internal Control Quisioner (ICQ)

Apakah MC mengetahui rencana
produksi hanya melalui sistem SAP?
(Melihat rencans produksi pada sistem
SAP (MD63)

‘Apakah MC comvert rencana prodolai
menjadi pesanan produksi setisp
minggu?

(Mengubsh rencan produksi menjadi
pesananan produlsi melaui (COOIS,
MDO04))

mendownlosd LX02 atau ada T-CODE

‘Apakah MC bisa mengubah plan order

ke production order melahui COOIS e i v
dan MD04? (Mengubah rencana tedogrrIT F0

produksi menjadi produksi K ane . ommn MRl Mmooy
‘memalui (COOIS, MDO4))

‘Apakah MC selalu membuat laporan

komitmen material sebelum produksi bl comit

‘berjalan? (Membuat laporan komitmen Ml"' e
material mingguan dan memberikan Yo (prousing erter)
Komitmen rencana produksi)

pre=y. ym——————r

{erkat mowrialfce yong dbosikan Terkadons Gy wad dnke
oleh MC ke subsiore? Yalty don Teckadany o
(Membust laporan komitmen material

mingguan dan memberikan komitmen Bkgan < 'm)

rencans produksi)
‘Apakah setiap hari MC selalu Lidak, Checx B0 bica
mengecek back order material dengan Weld WBES

‘mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

(Membuat Laporan komitmen material

‘Apakah MC selalu memeriksa status
material dus pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengece status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan CO02)

v

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

8. | Apkah release TR Pesanan produksi
dengan material yang lengkap, dengan [arves bite wanspywmnian
konfimas peagiriman mateial hanya sal
melalui sistem (LP10)? other Ti

“Apakah MC selelau memantau stafus
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

10. | Apakah jumlah barang yang turun dari

main store sesusi dengan quantity (qy)
permintaan?
(Main store mengitimkan material ke

production)

anra AW Syt 1R
Ldnk SUMY Sagwm Amgan

601 paqush

T1. | Apskah sciap hart MC check cogi?

(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGI))

12, | Apakah MC mengecek konfirmasi

material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)
(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

P otorais Yym9 wembt
Tnamikan Clow-crd T

Cuman 0Ty 39 rintd

13. | Apakah MC tepat waktu dalam

‘melakukan close PO, ketika production
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

Kama mukin ada
QG ok dtwy ada EL0)

14, | Apakah MC mengecek status produksi

melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

Responden 10: Lastri Sirait

GLEWN -

Model :

Nama : Lagr S
Yon  Cognex

Petunjuk pengisian:

. Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya
. Jika jawaban salah, maka B pada kolom Tidak
. Jika jawaban ya, namun ada tambahan
. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom
. Kalimat berwama hitam merupakan guisoner, kalimat berwarna merah merupakan

prosedur kerja material control (MC)

Internal Control Quisioner (ICQ)

catatan,

tambahkan pada kolom catatan
catatan

(Mengubah rencana produksi menjadi
pesananan produks melalui (COOIS,
MDO04))

memalui (COOIS, MDO4))

‘Apakah MC bi ah plan order

ummmmm ©€o0IS Ra.ran dard MDO4
dan MDO4? (Mengubah rencana diect ke Coga
produksi menjadi pesananan produksi

CoOls uniuk view FO us
sdh - avai loldle.

“Apakah MC selalu membuat laporan
Komitmen material sebelum produksi
bejalan? (Membuat laporan komitmen
material mingguan dan memberikan
Komitmen rencana produksi)

‘Apakah ada permasalahan yang terjadi
terkait material isswe yang diberikan
oleh MC ke

(Membuat Isporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencans produksi)

Kadang missed out jke
ada chonoes| €Co afed
deviad . don Tka eden

Yerubohon gy dori Cusk .

“Apakah setisp hari MC selalu
back order matenal dengan

mendownload LX02 atau ada T-CODE
yang lainnya?

(Membuat faporan komitmen material
‘mingguan dan memberikan komitmen
rencans produksi)

‘Apakah MC selalu memeriksa status
material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan C002)

konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

3o barmng cannon don
model Lain , maka TR
okan dicreate manual

(tean)

‘Apakah MC selelau memantau stafus
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitshukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dari
matn store sesuai dengan quantity (q1y)
permintasa?

(Main store mengirimkan material ke

production)

‘Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan

pada sistem (COGI)

Apakah MC mengecek konfirmasi
material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima koafirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui i
sistem (CO11))

Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan elose PO, ketika production

sudah selesai? v

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

“Apakah MC mengecek status produksi
melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
con2)
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Responden 11: Lusiana Sinaga

7
Nama : g, Saveye
Model : ERoad
(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
Petunjuk pengisian: rencana produksi)
ika j MC selalu memerikss sass
1. Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya LB [oosed ol etz sl
g. Ja!lwlblnslhh,mahﬂpdl kolom Tidak sistem SAP? (Mengecek status material |/
d jawaban ya, namun ada tambah: tambahkan pada kol produksi ke dalam sistem SAP
4. :(i:'ljtwlhnﬁdlk,berihnlhunmdlknlomm MDO4 dan CO02)
5 imat berwama hitam merupakan guisoner, kalimat berwama merah merupakan ‘Apakah release TR Pesanan produksi 3
prosedur kerja material control (MC) ® dengea ..,,,u?." lengkap, deagan h“z‘ h"t}:“%“‘““"‘"
konfirmasi pengiriman T-CGode \
Internal Control Quisioner (ICQ) melalui sistem (LP10)? 7,
Rilis TR pessnan dengan
bahan lengkap, dengan koafirmasi
yreye _ pengiriman material dari istem (LP10)
‘mengetahui rencans
produksi hanya melalui sistem SAP? 9. | Apakah MC selelau memantau
(Melihat rencana produksi pada sistem |\ TO yang sudah dibuat oleh main store? |
SAP (MD63) (Memberitahukan store untuk cetak TO
z Apakah MC dari TR yang rilis)
convert rencana i
iy an produkal 0. | Apakah jumiah barang yang run dari @a1 Yelow Yatdl
:iu'::'! e, main store sesuai dengan quantity (qty) F . ;‘H dm
(Mengubah rencans peodksi menjadi |\~ permintasa? ; (bl e (i dwgan
pesananan produksi melalui (COOIS, i were scglriockcin resintal L 6y \eminbhan
MDOS)) production)
isa mengubah, “Apakah setisp hari MC check cogi?
% :.m:m -u.m‘:;'ofs*' pec Vens Ve Megoundta A (Melakukan pemeriksaan harian dan
dan MDOS? (Mengubah rencans >, ;?:\A o\x\hlh\hh wergdsls ﬂm m;a..cdﬁx;’ﬂm pescotaaan |
produksi menjadi pesananan produksi o ki sty
memalui (COOIS, MDO4)) ol peder 12. | Apakah MC mengocek koafirmas o NaNa Oy
‘Apakah MC selalu membuat Iaporan = ‘material yang skan di scrap dan g i
e produksi Mo Commiymen & A vide ssen? COIT) - % e A€ Dita }.Nm\m—(z\‘
berjalan? (Membuat laparan komitmen O (Menerima konfirmasi tentang material G
material mingguan dan memberikan \01 < ".“"""(‘":‘; ?-n memperbarui transaksi 7 G
Komitmen rencana produksi) sistem »
pakal ;i = 13. | Apakah MC tepat waktu dalam
% l‘ah‘u.n:::ul lsswe yong dbecikan [‘QM\«) ada vu\-(\«m melakukan clase PO, keika prodiction
stossdspracne 4 &N o m:mm7 produksi (COOIS, v
(Membuat laporan komitmen material 1/ 8 Coup .3 %
mingguan dan memberikan komitmen
2 l fore ('gcoom el
m close PO?
6. | Apakah sctiap hari MC selalu Mm»“. n T-Cod Mg (Menutup pesanan produksi (COOIS, v
back order material v €002))
‘mendownload LX02 atau ada T-CODE don LJ
Responden 12: Puri Rahayu Nengsi
Nama : Plei RA NENGS!
i (Mennbuat laguwan kuevitmen mates sl
Model : coamex Winggan dan membedhan homitmen
rencans produksl)
7o | Apakal MC selalu memerikea staius .
Petunjuk pengisian: matertal dari pesanan produksl melalul
st SA? (Mengecek s waierol | | /
1. Jika jawaban benar, maka B pada kolom Ya pesanan produksl ke dalam sivien SA®
2. Jika jawaban salah, m;h: pada kolom Tidak o MDO4 dan CO02)
3. Jika jawaban ya, namun tambahan catatan, tambahkan catatan T I P 3 N IS S——
4. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan b s TlAK s eie TQ
5. Kalimat berwama hitam merupakan quisoner, kalimat berwama merah merupakan Fourmact posghivmn matscel Mays e "
prosedur kerja material control (MC) melalul sistem (LP10)? V3 Phiner
Rilis TR pesanan produksl dengan 8ol
bahan lengkap, dengan konfiemasi
Internal Control Quisioner (ICQ) ‘pengirinuan materiol dari sistem (1P10)
9, | Apakah MC selelsu memantau satus (gu o barena 71.1,1“
- TO yany mdah dbun oleh mat sore? |,
Apskah MC mangetshal rwcses . (Memberitahukan sore wntuk celak 10 wellhde Aparan 1e
m“h: hanya melalui "‘:‘ms‘in dari TR yang ills)  pulan fghe o o
ihat rencana produksi pada si W Sl 2 i
SAP (MDG3)) T, | Mo ik gy wews :n';) Apm———r—
2. [ApsiabMC ’ - ; permintaan? v ersgmar———yen
meiad s setisp Y. terapi case by Gnse (Main store menglrinkan material ke
m rencana produksi menjadi | \/ - *Nf Amgan permete production) -
an produksi melalu (COOIS, Urgent darr’ Castouice . 11, | Apakah setiap hari MC check cogl? Ya, karenor tngin  meliel
MDO4)) (Melakukan pemeriksaan harian dan v ’?m'n o o 4n nuan
= bulanan terhadap kesalahan pencatatan 9 o
3. 2#0 MC ":*m&ﬁ"" Tidok  se Melatd! @ol§ pada sistem (COG) :'.',' w” v",,.‘:":.::
dan MDO4? (Mengubsh rencana V| ey siaw 00y 12 | Apskah MC n:..ar mn:m-l TN gemua M,
roduks jadi pesananan produksi material yang akan di serap dan upndale
el (COOIS, MDO) Jistom? (COI) | v |den hanga M ternw
Menerima konflrmasi tentang material ¥
4. k;n”"‘" MC _";:mm :...:: .\‘:u';n dan memperbaryi transaksi Y9 mmgeak
jtmen u sisiem (CO11)
berjalan? (Membuat laporan komitmen | /" -
material mingguan dan memberikan 13. | Apakah MC tepat wakiu dalam WYu, Farens (lose 0O
komitmea rencans produksi) ‘melakukan close PO, ketika provhiction e wseats
v ey 5 sudah selesal? v m hu
jadi
e e iy i 1ys wlany; ade Ewatiioge (Menutup pesanan produksi (COOIS, ﬂ:'t?; S Tyl O
ol MC ke subsiore? | ot | v |deri ousmigy mespun €002))
(Membuat Isporan komitmen material RS = s s
niagyn dm macibuian Lol el (COOIS)sbeum clowe PO? | /
rencana produksi)

19 - MeNGeOK back ondet

[T6. | Apekah setiap hari MC sclalu
€ demgan x02 dan Capis

\engecek back order material dengan |
mendownload LX02 atas sda T-CODE

(Menutup pessnan produksi (COOIS,
€002)

77
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Responden 13: Sopiyah

Nama : Coprmh
Model : Gex

Petunjuk pengisian:

. Jika jawaban benar, maka & pada kolom Ya

Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak

Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan

. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

Kalimat berwama hitam merupakan guisoner, kalimat berwama merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

wawN -

Internal Control Quisioner (ICQ)

‘Apakah MC mengetahui rencana

produksi hanya melalui sistem SAP?
(Melihat rencana produksi pada sistem |+
SAP (MD63))

2. | Apakah MC comert rencana produksi
‘menjadi pesanan produksi setisp

minggu?

(Mengubah rencana produksi menjadi

pesananan produksi melalui (COOIS,

MDO4))

3. | Apaksh MC biss mengubah plan arder
ke production order melalui COOIS
dan MDO4? (Mengubsh rencana v
produksi menjadi pesananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))

hanya di Mooy bisa
Mervubah P ovder

4. | Apakah MC selalu membuat laporan
komitmen material sebelum produksi
‘berjalan? (Membuat laporan komitmen v
material mingguan dan memberikan
komitmen reacana produksi)
e AUt
5. | Apakah ada permasalahan yang teadi
terkait material isswe yang diberikan
oleh MC ke subsiore? o v
(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)
6. | Apskah setiap hart MC selalu
mengecek back arder material dengan v
mendownlosd LX02 atau ada T-CODE

Conich  Change tng.

L0> UNNE Mengetmhoy
Qe

-Cons @ MoVt @ nes

(Membuat laporan komitmen material

mingguan dan memberikan komitmen

“Apakah MC selalu memeriksa status
mterial dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan C002)

<

‘Apakah refease TR Pesanan produksi
dengan material yang lengkap, dengan
konfirmasi pengiriman material hanya
‘melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produks dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dasi sistem (LP10)

“Apakah MC selelau memantau status
TO yang sudah dibust oleh main store?
(Memberitabukan store untuk cetak TO
dari TR yang rlis)

10. | Apakah jumiah barang yang turun dari

main siore sesusi dengan quantity (gty)
permintaan?

(Main stare mengirimkan material ke
production)

Ol @ follow vy reel.
Wfike 15 beack

“Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGI))

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan mempesbarui transaksi
sistem (CO11))

YOTUE dadak somoa M

Tk Wk Unkk
roMaKss 0N poran
elgakon 106 it

Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika prodhction
sudah selesai?

(Menutup pesanan produks (COOIS,
€002))

14. | Apakah MC mengecek status produksi

melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

Responden 14: Togi Deliarena Pakpahan

2

Nama :To61 DR\laverys PEgeman
Model : Ui , SEV/ Wpe, TR

Jjawaban benar, maka & pada kolom Ya

2. Jika jawaban salah, maka & pada kolom Tidak

3. Jika jawaban ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan

4. Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

5. Kalimat berwama hitam merupakan quisoner, kalimat berwarna merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

Internal Control Quisioner (ICQ)

h
(Melihat rencana produksi pada sistem | /"
SAP (MD63))

2. | Apakah MC comverf rencana produls
menjadi pesanan produksi setizp
mingg?

(Meagubeh Foncans prodelil menjed | V7
pessnanan produksi melalui (COOIS,

MDO4))

3. | Apakah MC bisa mengubah plan order

ke, order melalui COOIS
dan MDO4? (Mengubah rencana v°
peoduksi menjadi pesananan produksi
‘memalui (COOIS, MDO4))

Hawa MO0y

MATRNQLS Commit

berjalan? (Membuat laporan komitmen V| ment mwd <

‘material mingguan dan memberikan

S P ser
R | |y i poke
(Membuat lsporan komimen material | o/ [ V' |QTY F\] wvewa

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

MDO4 dan CO02)

melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi dengan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

b$a wengunaran
T- Code - \Bo)

‘Apakah MC selelay memantau status
TO yang sudah dibuat oleh main store?
(Memberitahuken store untuk cetak TO
dari TR yang rlis)

‘Apakah jumiah barang yang turun dari
main store sesuai deagan quantity (qty)
permintaan?

(Main store mengirimkan material ke
production)

M Pt polow
Barcn gy

%% -

‘Apakah setiap hasi MC check cogi?
(Melakukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencatatan
pada sistem (COGI))

‘Apakah MC mengecek konfirmasi
material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)

(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

SMM Vg er rendy
3 dogot weruva kg
T code  close Swory]

v
]

‘Apakah MC tepat waktu dalam
melakukan close PO, ketika prodction
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))

‘mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

pOrt delay /vedect

& | B koo il e Wenguvs lean Mg
Wummmrcm éﬂ“ ?,-wl‘[' hjkﬁn

o2

‘Apakah MC mengecek status produksi
‘melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
€002))
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Responden 15: Violina Oktaviani

Nama : Vitbre,  Obhayans
Model - Orsanm. [ weat, o

Petunjuk pengisian:

Jika jawaban benar, maka &1 pada kolom Ya

Jika jawaban salah, maka B pada kolom Tidak

hhj:nahln ya, namun ada tambahan catatan, tambahkan pada kolom catatan

Jika jawaban tidak, berikan alasan pada kolom catatan

Kalimat berwama hitam merupakan quisoner, kalimat berwarna merah merupakan
prosedur kerja material control (MC)

NN -

(Melihat rencana produksi pada sistem
SAP (MD63))

2. | Apakah MC comvert rencana produksi
menjadi pesanan produksi setiap
minggu? V4
(Mengubsh rencana produksi menjadi
pesananan produksi melalui (COOIS,
MDO4))
3. | Apakah MC bisa mengubah plan order
ke, arder melalui COOIS
dan MDO4? (Mengubh rencana \4
produksi menjadi pesananan produksi
memalui (COOIS, MDO4))
4. | Apakah MC selalu membual laporan Woeral oo}

komitmen material sebelum peoduksi X VA vy
ot

berjalan? (Membust laporan komitmen
material mingguan dan memberikan
komitmen rencana produksi)

5| Apaia 8 bermasaiahan yang tegedi
{erkait material issw yang diberikan

oleh MC ke substore? v
(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen

Ty ah Yo gy
7% Yo andd |, Yoy
00w vy dsned|

rencana produksi)
6. | Apakah setiap hari MC selalu
mengecek back order material dengan \/
mendownload LX02 atau ada T-CODE
yang lainnya?

(Membuat laporan komitmen material
mingguan dan memberikan komitmen
rencana produksi)

‘Apakah MC selalu memeriksa stafus
material dari pesanan produksi melalui
sistem SAP? (Mengecek status material
pesanan produksi ke dalam sistem SAP
MDO4 dan C002)

“Apakah release TR Pesanan produksi
dengan material yang lengkap, dengan
Konfirmasi pengiriman material hanya
melalui sistem (LP10)?

Rilis TR pesanan produksi deagan
bahan lengkap, dengan konfirmasi
pengiriman material dari sistem (LP10)

T e Lo

“Apakah MC selelau memantau status
TO yang sudsh dibuat oleh main store?
(Memberitahukan store untuk cetak TO
dari TR yang rilis)

“Apakah jumlsh barang yang turun dari
main store sesuai dengan quantity (4)
permintasn?

(Main store mengirimkan material ke

production)

LA T
T e Gy b,

“Apakah setiap hari MC check cogi?
(Melskukan pemeriksaan harian dan
bulanan terhadap kesalahan pencaatan
pada sistem (COGT)

“Apakah MC mengecek konfirmasi,
‘material yang akan di scrap dan update
sistem? (CO11)
(Menerima konfirmasi tentang material
untuk scrap dan memperbarui transaksi
sistem (CO11))

«%

‘Apakah MC tepat wakiu dalam
melakukaa clase PO, ketika prodhuction
sudah selesai?

(Menutup pesanan produksi (COOIS,
co02)

por—pory d-sap/-

gzm ot LS M

“Apakah MC mengecek status produksi

melalui (COOIS) sebelum close PO?
(Menutup pesanan produksi (COOIS,
co02)

4.2.2 Dokumentasi Pengisian Kuisoner

= - ™=
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