LEMBAR PENGESAHAN

RISET MAHASISWA

Pengaruh Gamifikasi Shopee terhadap eWOM dan Niat Membeli Kembali

melalui Emosi Positif Sebagai Mediasi pada Mahasiswi Gen Z Politeknik

Negeri Batam

OLEH:

SELVA FAZILA AISYAH
4122201168
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BATAM, 10 AGUSTUS 2026
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