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ABSTRAK

CV. Batam Copier merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
penyewaan dan penjualan mesin fotokopi beserta suku cadangnya. Dalam
operasionalnya, pencatatan persediaan barang dan mutasi stok harian masih
menggunakan dokumen spreadsheet Excel yang terpisah-pisah. Hal tersebut
menyebabkan sering terjadinya selisih saldo data saat stok opname dilakukan, serta
menghambat koordinasi pembagian informasi jadwal pengiriman unit antar-divisi.
Penelitian ini bertujuan untuk membangun Sistem Informasi Manajemen Inventori
(SIMI) berbasis web sebagai solusi penyimpanan data persediaan barang yang
terpusat. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode Waterfall,
meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan, pengodean menggunakan
framework Codelgniter 4 dengan basis data MySQL, serta pengujian. Aplikasi ini
menerapkan batasan hak akses berdasarkan peran pengguna (Role-Based Access
Control) untuk empat akun, yaitu Owner, Admin Gudang, Customer Service, dan
Teknisi. Hasil implementasi menghasilkan dua modul utama, yaitu modul Validasi
Stok untuk mencocokkan jumlah stok fisik gudang dengan data sistem, serta modul
Delivery Schedule untuk menginput jadwal pengiriman unit dan mengunggah
laporan penugasan oleh teknisi lapangan. Pengujian sistem dilakukan menggunakan
metode Black-Box Testing dengan hasil bahwa seluruh form input, tombol aksi, dan
pembatasan hak akses lintas peran telah berfungsi dengan baik sesuai rancangan.
Sistem informasi ini diharapkan dapat membantu mempermudah administrasi
pergudangan dan pembuatan laporan rekapitulasi bulanan pada CV. Batam Copier.
Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen Inventori, Codelgniter 4, Role-Based

Access Control, Validasi Stok, Delivery Schedule.
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BAB I PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Pengelolaan persediaan barang (inventory management) merupakan bagian
dari operasional perusahaan yang berfungsi untuk menjaga keseimbangan antara
ketersediaan unit dan pemenuhan kebutuhan permintaan (Riadi, 2021). Pada
perusahaan yang menangani aset fisik dengan variasi komponen yang tinggi,
pencatatan data yang terpisah dan tidak terintegrasi dapat menghambat koordinasi
aktivitas teknisi di lapangan serta memicu keterlambatan dalam pemenuhan
kebutuhan suku cadang unit pelanggan.

CV. Batam Copier adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan,
penyewaan, serta perawatan mesin fotokopi, dengan fokus utama pada merek
Canon. Variasi unit yang dikelola mencakup spektrum luas, mulai dari seri legacy
yang masth populer seperti iR 3300, iR 3245 dan iR 4570, hingga seri ImageRunner
Advance (1IR-ADV) 42xx/45xx serta seri warna (iIR-ADV C5xxx, iR-ADV C6xxx,
iR-ADV C7xxx, iR-ADV C8xxx, iR-ADV C9xxx), dengan total mencapai sekitar
30 model mesin. Keberagaman model ini menuntut manajemen suku cadang
(sparepart) dan toner yang spesifik, mengingat kebutuhan komponen antar seri
mesin sering kali tidak dapat dipertukarkan (non-interchangeable). Operasional
harian perusahaan didukung oleh sekitar 20 orang teknisi yang diarahkan oleh
bagian Customer Service (CS) untuk menangani perawatan dan perbaikan unit di
area Batam. Berdasarkan hasil observasi langsung , dan diskusi bersama admin
gudang, CS, serta para teknisi selama pelaksanaan program magang, aktivitas
pergudangan di CV. Batam Copier mengelola data persediaan barang, di antaranya
mencakup lebih dari 300 item data spreadsheet untuk kategori suku cadang
(sparepart), termasuk toner.

Dalam alur bisnis yang berjalan, administrasi gudang berfokus pada
penerimaan barang dan penerbitan Delivery Order (DO) yang terbagi menjadi dua
jenis, yaitu DO Mesin dan DO biasa untuk Sparepart/Toner atau kertas. Informasi
mengenai Purchase Order (PO) barang masuk dikelola langsung oleh divisi

administrasi utama atau owner, sehingga petugas gudang bertindak sebagai



penerima fisik yang bertugas mencetak serta menempelkan kartu stok (stock card)
pada unit mesin atau komponen yang datang. Seluruh pencatatan arus masuk dan
keluar barang ini masih mengandalkan lembar kerja Microsoft Excel secara manual
pada berkas yang terpisah.

Kondisi operasional tersebut memicu beberapa kendala di lapangan, antara
lain:

1. Risiko Kesalahan Pencatatan pada Data Stok: Dengan sparepart
mencapai jumlah ratusan, pembaruan data secara manual pada lembar kerja
terpisah rawan memicu ketidaksesuaian (selisih) antara jumlah fisik di rak
gudang dengan data digital, serta belum adanya dokumen verifikasi berkala
untuk mencocokkan saldo stok awal, barang masuk/keluar dan stok akhir
setiap bulan.

2. Keterbatasan Akses Data: Karena data Excel bersifat lokal pada komputer
gudang, seperti Customer Service (CS) tidak dapat melihat ketersediaan
komponen secara langsung saat akan menjadwalkan kunjungan 20 orang
teknisi, sehingga memerlukan konfirmasi berulang yang membutuhkan
waktu.

3. Pencatatan Status Pengiriman (Delivery Schedule) yang Belum
Terstruktur: Proses pemantauan status mesin fotokopi atau barang keluar
jenis lain yang keluar dari gudang menuju lokasi pelanggan masih
mengandalkan komunikasi lisan atau pesan instan antarpegawai, sehingga
manajemen tidak memiliki dokumentasi tertulis mengenai riwayat lini
waktu pengiriman dan situasi lapangan.

Untuk mengatasi kendala operasional tersebut, diperlukan sebuah sistem
pencatatan data yang terpusat melalui perancangan Sistem Informasi Manajemen
Inventori berbasis web. Sistem ini dikembangkan untuk memfasilitasi
pendokumentasian data transaksi masuk-keluar, fitur validasi stok bulanan,
pembagian hak akses pengguna sesuai fungsi kerja (Admin Gudang, CS, Teknisi,
dan Owner), serta penyediaan modul delivery schedule untuk mencatat informasi
pengiriman secara sistematis. Melalui pendekatan ini, sistem yang dibangun

diharapkan dapat menjadi alternatif solusi untuk meminimalkan celah kesalahan
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input manual serta menyajikan informasi persediaan barang yang terintegrasi pada

CV. Batam Copier.
1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah
dalam penelitian tugas akhir ini adalah:

1. Bagaimana merancang dan membangun Sistem Informasi Manajemen
Inventori berbasis web yang dapat mendokumentasikan pencatatan data
barang masuk dan keluar secara terpusat pada CV. Batam Copier?

2. Bagaimana menyajikan pengolahan data persediaan sparepart dan unit
mesin ke dalam bentuk laporan digital yang dapat diunduh untuk kebutuhan
manajemen?

3. Bagaimana mengimplementasikan fitur delivery schedule untuk mencatat
dan menampilkan status pengiriman unit mesin fotokopi dari gudang ke

lokasi pelanggan?

1.3. Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan tugas akhir ini adalah:

1. Merancang dan membangun Sistem Informasi Manajemen Inventori
berbasis web yang mampu mendokumentasikan pencatatan arus data barang
masuk dan keluar secara terpusat pada CV. Batam Copier.

2. Menyediakan fitur pengolahan data yang dapat menghasilkan output
laporan digital dalam format PDF dan Excel yang dapat diunduh untuk
kebutuhan dokumentasi manajemen.

3. Mengimplementasikan fitur delivery schedule pada sistem untuk mencatat
dan menampilkan status serta jadwal pengiriman unit mesin fotokopi atau
barang keluar jenis lain dari gudang menuju lokasi pelanggan.

1.4. Batasan Masalah
Agar pembahasan dalam tugas akhir ini tetap terfokus pada ruang lingkup

pengembangan sistem, maka batasan masalah yang ditetapkan adalah:



1. Penelitian difokuskan pada pengelolaan data inventori di gudang CV.
Batam Copier yang mencakup kategori unit mesin fotokopi Canon (estimasi
30 jenis model) serta suku cadang (sparepart dan toner).

2. Sistem informasi yang dibangun berbasis web menggunakan framework
Codelgniter 4 dan database MySQL, dengan cakupan fitur meliputi
pencatatan barang masuk (berdasarkan fisik yang diterima gudang), barang
keluar, validasi stok, generate dan ekspor laporan, penyusunan jadwal
pengiriman (delivery schedule), serta pembagian hak akses pengguna
(Admin Gudang, Customer Service, Teknisi, dan Owner).

3. Sistem ini hanya mendokumentasikan pencatatan administrasi arus barang
berdasarkan dokumen Delivery Order (DO) Mesin dan DO biasa, serta
tidak membahas proses mekanisme Purchase Order (PO) barang masuk,

maupun penanganan fisik teknis terhadap barang yang rusak.

1.5. Manfaat

Manfaat yang diharapkan dari hasil pengembangan sistem ini adalah:
1. Bagi Bagian Gudang dan Operasional: Membantu meminimalkan risiko
kesalahan input manual melalui mekanisme pencatatan data barang masuk
dan keluar yang terkomputerisasi secara terpusat.
2. Bagi Pihak Owner dan Manajemen: Memudahkan proses monitoring
persediaan sparepart dan unit mesin melalui ketersediaan laporan digital
dalam format PDF dan Excel tanpa harus merekap ulang lembar kerja
terpisah.
3. Bagi Bagian Pelayanan (Customer Service & Teknisi): Membantu
penyampaian informasi mengenai status pergerakan dan jadwal pengiriman
unit mesin fotokopi ke pelanggan secara lebih terstruktur melalui sistem.
1.6. Kolaborasi dan Sinergi dalam Pelaksanaan Proyek

Tugas Akhir ini dilaksanakan secara individu oleh peneliti. Meskipun
pengerjaan teknis analisis, perancangan sistem menggunakan framework
Codelgniter 4, dan pengelolaan basis data dilakukan secara mandiri, proses
penyusunan laporan serta penyelarasan fitur tetap melibatkan kolaborasi dan sinergi
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dengan berbagai pemangku kepentingan (stakeholders) di CV. Batam Copier.

Sinergi ini dilakukan untuk memastikan bahwa sistem informasi manajemen

inventori yang dibangun relevan dengan kondisi operasional nyata perusahaan.

Bentuk kolaborasi dan interaksi kerja yang dilakukan selama pelaksanaan

proyek ini meliputi:

1.

Konsultasi dan Validasi Alur dengan Manajer Perusahaan: Peneliti
melakukan koordinasi dan konsultasi langsung dengan Ibu Hana selaku
Manajer CV. Batam Copier yang bertanggung jawab atas operasional
harian. Proses ini dilakukan untuk memahami kebijakan manajemen terkait
pemisahan dokumen administrasi, batasan akses data lintas divisi, serta
penyelarasan fitur pelaporan dengan kebutuhan dokumentasi internal
perusahaan.

Identifikasi Masalah Operasional dengan Administrasi Gudang:
Peneliti melakukan diskusi terarah dengan petugas administrasi gudang,
yaitu Saudara Heri dan Saudara Nando secara bertahap, guna
mengidentifikasi kendala teknis pencatatan arus barang di lapangan.
Informasi yang diperoleh meliputi alur penerbitan Delivery Order (DO)
Mesin dan DO Sparepart, kendala selisih saldo stok pada berkas Microsoft
Excel terpisah saat proses stok opname bulanan, serta kebutuhan
mekanisme pencetakan kartu stok fisik sebagai label identitas unit mesin

fotokopi Canon di gudang.

. Koordinasi Kebutuhan Informasi dengan Customer Service (CS):

Peneliti melakukan komunikasi dengan Ibu Ira selaku staf Customer Service
untuk memetakan kendala hambatan informasi stok yang dialami saat akan
menjadwalkan penugasan kunjungan teknisi lapangan. Hasil koordinasi ini
mendasari perancangan kebutuhan integrasi data persediaan suku cadang
agar dapat diakses oleh divisi pelayanan tanpa prosedur konfirmasi manual
yang berulang.

Bimbingan Metodologi dengan Dosen Pembimbing: Peneliti melakukan
konsultasi akademik secara berkala dengan Dosen Pembimbing untuk

memastikan tahapan pengembangan sistem tetap selaras dengan metode
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perancangan perangkat lunak yang ditetapkan serta memenuhi standar

kelengkapan dokumentasi ilmiah tingkat akhir.

Aktivitas kolaboratif ini menegaskan bahwa pengembangan Sistem
Informasi Manajemen Inventori pada CV. Batam Copier dibangun berdasarkan
kebutuhan riil di lapangan, dengan dukungan data operasional yang divalidasi

langsung oleh para pengguna sistem dan pihak manajemen perusahaan.



BAB II TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Tinjauan Solusi dan Sistem Terkait

Sub-bab ini memetakan beberapa penelitian terdahulu yang relevan sebagai
acuan pembanding solusi dalam mengatasi kendala manajemen inventori:
Pertama, Pangestu, Deden, dan Kusumadiarti (2021) dalam penelitiannya yang
berjudul “Sistem Informasi Inventory Gudang Berbasis WEB di Restoran Asep
Stroberi Lembang” membangun sistem menggunakan HTML, PHP, dan MySQL
melalui metode Waterfall. Fokus penelitian tersebut adalah menyediakan
pencatatan mutasi barang masuk dan keluar serta penyusunan laporan stok guna
mengatasi kendala pengelolaan data gudang secara manual.

Kedua, Handayani et al. (2023) melalui penelitian bertajuk “Perancangan
Sistem Informasi Inventory Barang Berbasis Web Menggunakan Metode Agile
Software Development” pada Toko Azura Pekanbaru. Penelitian ini
mengimplementasikan metode Agile untuk menghasilkan sistem pengelolaan
gudang yang adaptif terhadap kebutuhan interaksi pegawai  saat
mendokumentasikan arus logistik barang.

Ketiga, Dewi dan Fadlillah (2021) dalam penelitian “Rancang Bangun
Sistem Informasi Manajemen Inventori Berbasis Web Dan Android” dengan studi
kasus pada Toko Rutaka. Pengembangan sistem menerapkan metode Extreme
Programming (XP) dan mengintegrasikan metode peramalan Moving Average yang
mendukung analisis kapasitas pengelolaan persediaan barang di gudang tidak
menumpuk.

Sebagai bentuk komparasi, rancangan bangun aplikasi manajemen inventori
pada CV. Batam Copier berfokus pada integrasi kontrol data barang masuk-keluar
menggunakan framework Codelgniter 4, dengan menitikberatkan pada penyediaan
fitur validasi stok opname bulanan serta pengolahan jadwal distribusi (delivery

schedule) mesin fotokopi Canon.

Tabel 1. Contoh Tinjauan Aplikasi Sejenis

Pengemba Nama Metode Fitur Teknolo . Keterbatas
o Pengemban . Kelebihan
ng/ Tahun Aplikasi gan Utama gi an




Sistem
Informasi

Inventory Manajem zsréfg PAN | ak akses
Pangestu, Gudang en stok HTML, ada pengguna
Deden, dan | Berbasis Waterfall barang PHP ga tabase hanya
Kusumadia | WEB di masuk Native, tidak Admin
rti (2021) Restoran dan MySQL Gudang
manual .
Asep keluar lagi saja
Stroberi &
Lembang
Perancanga
n Sistem
Informasi Analisa
Inventory Di bangun | kebutuhan
Barang Manajem sebagai sistem
Handavani Berbasis Adile en stok HTML, web yang | memakan
Y Web & barang PHP adaptif lebih
et al. Software .
(2023) Mengguna Development masuk Native, terhadap banyak
kan dan MySQL | kebutuhan | waktu, saat
Metode keluar pengguna | pe
Agile website ngembanga
Software n
Developme
nt
Rancang Membutuh
Bangun . . kan Web
Sistem Eft%flrlrfle ﬁasrf(?lf m PHP, Sistem di Service
Dewi & Informasi Proerammin | baran MySQL, | bangun tambahan
Fadlillah | Manajemen g € | RESTFul | untuk Web | untuk web
. g (XP) & masuk .
(2021) Inventori . 1 Web dan juga dapat
. Moving dan . - .
Berbasis Averace keluar Services | Android berjalan
Web Dan & ’ dengan
Android semestinya
Website
responsive
Manajem > serta
Rancang en J Delivery Tidak
Bangun PHP, Schedule mengurus
. barang .
Sistem MySQL, | yang mekanisme
. . masuk
Toni Enos Informasi Bootstrap | dapat PO dan
. Waterfall dan . .
(2026) Manajemen keluar , mengetahu | klasifikasi
Inventori serta ’ Codeigni | iproses barang
Berbasis . ter 4 pengirima | yang rusak
Web Delivery n hingga atau tidak
Schedule -
sampai
kepada
pelanggan

2.2. Landasan Konsep dan Teknologi

2.2.1 Konsep Manajemen Inventori dan Stok Opname

Menurut Thabroni (2022), inventori merupakan akumulasi aset fisik

berupa unit barang jadi maupun komponen suku cadang yang disimpan oleh
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organisasi untuk mendukung aktivitas operasional dan pemenuhan kebutuhan
permintaan. Guna menjaga data tetap selaras antara catatan digital dengan kondisi
fisik, diperlukan proses stok opname. Stok opname merupakan aktivitas verifikasi
berkala yang dilakukan dengan menghitung fisik barang secara langsung di
gudang untuk kemudian dicocokkan dengan saldo akhir pada dokumen pencatatan
(Riadi, 2021). Konsep ini mendasari perancangan mekanisme verifikasi saldo
awal, total transaksi masuk dan keluar, dan saldo akhir pada entitas validasi stok

sistem.

2.2.2 Sistem Informasi Manajemen Inventori

Menurut Adani (2025), sistem informasi merupakan keterhubungan antara
perangkat teknologi, prosedur terstruktur, dan pengguna yang bekerja sama untuk
mengolah serta mendistribusikan data guna mendukung pengambilan keputusan
operasional terkait pengadaan. Ketika diterapkan pada pergudangan, sistem
informasi manajemen inventori berfungsi melakukan otomatisasi pencatatan,
pengelompokan komponen, dan pelaporan berkala persediaan barang (Y ohanes,
2023). Integrasi ini meminimalkan celah human error akibat pembaruan dokumen

manual serta menyediakan transparansi data kepada divisi lain yang terkait.

2.2.3 Framework Codelgniter 4 dan Arsitektur MVC
Codelgniter 4 merupakan framework berbasis bahasa pemrograman PHP
yang dikembangkan untuk mempercepat konstruksi aplikasi web melalui
ketersediaan pustaka (/ibrary) siap pakai (Patria, 2022). Framework ini
menerapkan pola arsitektur Model-View-Controller (MVC) yang memisahkan
kode program menjadi tiga komponen:
e Model: Merepresentasikan struktur data dan bertugas menangani interaksi
langsung dengan basis data.
e View: Bagian yang bertanggung jawab untuk menampilkan visualisasi
antarmuka pengguna (user interface).
o Controller: Bertindak sebagai jembatan logika yang memproses input dari

View untuk diteruskan menuju Model, atau sebaliknya.



2.2.4 Relational Database Management System (RDBMS) MySQL

MySQL adalah perangkat lunak manajemen basis data relasional bersifat
open-source yang menggunakan bahasa Structured Query Language (SQL) untuk
mengeksekusi manipulasi data (Fauzi, 2024). Sebagai RDBMS, MySQL
memetakan data ke dalam tabel-tabel terstruktur yang saling terhubung melalui
kunci relasi (foreign key). Karakteristik ini memfasilitasi penyimpanan volume
data yang tinggi dengan tingkat konsistensi data yang terjaga di dalam sistem

terpusat.

2.2.5 Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah model konseptual yang
digunakan untuk menggambarkan struktur logis dari sebuah basis data
berdasarkan objek-objek data dasar (entitas) yang memiliki atribut dan saling
berhubungan melalui relasi tertentu. Pemodelan ERD berfungsi sebagai arsitektur
teknis sebelum proses implementasi tabel database dilakukan pada MySQL, guna
memastikan keterhubungan data antar entitas seperti user, barang, transaksi,

validasi stok, dan jadwal pengiriman berjalan secara logis.

2.2.6 Teknologi Antarmuka Web (HTML, CSS, dan Bootstrap)

Penyusunan komponen visual aplikasi berbasis web melibatkan kolaborasi
tiga teknologi antarmuka, yaitu HTML (Hypertext Markup Language) sebagai
kerangka dasar halaman (Hanif, 2024), CSS (Cascading Style Sheets) untuk
mengatur tata letak, warna, dan estetika visual elemen (Coding Studio Team,
2022), serta Bootstrap sebagai framework front-end yang menyediakan komponen
desain responsif agar tampilan aplikasi dapat menyesuaikan dimensi layar

perangkat pengguna (Dewaweb Team, 2025).

2.3. Metode Pengembangan Produk
Pengembangan perangkat lunak pada penelitian ini menerapkan model
Waterfall, sebuah pendekatan rekayasa perangkat lunak yang menetapkan alur

kerja secara linear dan sistematis (Adani, 2025). Setiap tahapan dalam metode ini

10



wajib diselesaikan dan divalidasi terlebih dahulu sebelum beralih ke tahapan

berikutnya. Adapun implementasi tahapan Waterfall dalam penelitian ini

dijabarkan sebagai berikut:

1.

Analisis Kebutuhan (Requirements Analysis): Tahap mengidentifikasi
keseluruhan kebutuhan fungsional sistem melalui observasi dan diskusi
dengan pengguna di CV. Batam Copier. Proses ini mendokumentasikan
kebutuhan modul hak akses pengguna, alur pencatatan DO, pengolahan
barang masuk dan keluar, fitur validasi stok yang mendukung proses stok
opname, dan pelaporan pengiriman.

Desain Sistem (System Design): Tahap mentransformasikan spesifikasi
kebutuhan ke dalam cetak biru teknis perancangan. Pemodelan logika
sistem digambarkan melalui UML, struktur basis data dipetakan
menggunakan ERD, dan antarmuka dirancang memanfaatkan template

Bootstrap.

. Implementasi (Coding): Tahap menerjemahkan seluruh draf rancangan

arsitektur ke dalam baris kode program fungsional. Proses pengodean
menggunakan bahasa pemrograman PHP di atas framework Codelgniter 4
dengan MySQL sebagai media penyimpanan database.

Pengujian (7esting): Tahap melakukan verifikasi fungsionalitas aplikasi
menggunakan metode Black-Box Testing. Evaluasi difokuskan untuk
memastikan bahwa setiap input form pada modul aplikasi menghasilkan
output data yang sesuai pada database tanpa memeriksa struktur internal

kode program (Andriani, 2023).
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BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN
3.1. Analisis Kebutuhan

Tahap analisis kebutuhan dilakukan berdasarkan hasil observasi langsung
dan diskusi terarah dengan pemangku kepentingan di CV. Batam Copier selama
pelaksanaan program magang. Proses ini melibatkan pengumpulan data operasional
dari Ibu Hana selaku Manajer, Ibu Ira selaku Customer Service, serta Saudara Heri
dan Saudara Nando selaku petugas administrasi gudang.

Berdasarkan analisis terhadap alur kerja berjalan, proses pencatatan
persediaan suku cadang dan mesin fotokopi yang masih mengandalkan spreadsheet
Microsoft Excel dapat menyebabkan terjadinya selisih data saldo pada saat
pelaksanaan stok opname bulanan. Selain itu, tidak adanya sistem dokumentasi
bersama mempersulit koordinasi distribusi informasi stok antar divisi. Data
kebutuhan ini menjadi landasan dalam menentukan spesifikasi fitur fungsional dan

arsitektur basis data yang akan dibangun.

3.1.1 Proses Bisnis Berjalan

Adapun proses bisnis yang telah berjalan sekarang, dimana Admin gudang,
menerima barang yang masuk ke gudang baik itu mesin atau item, dengan itu
Admin gudang mengatur barang yang masuk mencetak Kartu Stok untuk tiap item
atau unit mesin sebagai identitas tiap seperti mesin ada model barang dan seri nya,
atau item PCB yang spesifikasi nya bagaimana tercantum kartu stok fisik yang di
tempel di tiap barang, dan untuk barang keluar DO (Delivery Order) di buat
tergantung dari permintaan dari pelanggan, biasa di terima dari CS , dan Admin pun
menyiapkan barang yang akan dikirim, lalu barang di kirim atas arahan CS yang
mengarahkan tujuan teknisi apakah itu memperbaiki atau pergantian unit atau

instalasi, tergantung barang yang keluar dari gudang

3.1.2 Gambaran Umum Sistem
Gambaran umum sistem memetakan interaksi global antara seluruh aktor

pengguna (role), sistem aplikasi berbasis web, dan basis data (database) terpusat
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pada CV. Batam Copier. Berdasarkan struktur interaksi pada Gambar 1 arsitektur

sistem ini dijabarkan melalui alur kerja sebagai berikut:

1. Interaksi Sistem dengan Database:

Simpan & Ubah Data: Setiap data transaksi, validasi, maupun
pembaruan status yang diinput oleh aktor pengguna akan diproses
oleh aplikasi untuk disimpan secara terpusat ke dalam database.
Ambil & Tampilkan Data: Aplikasi melakukan pemanggilan data
dari database untuk divisualisasikan kembali ke halaman monitor
pengguna sesuai dengan permintaan dan hak akses masing-masing

peran.

2. Hak Akses dan Fungsi Aktor Pengguna:

Owner: Berperan dalam kendali verifikasi operasional dengan
fungsi melakukan proses /ogin, memeriksa halaman validasi stok
opname bulanan, melakukan manajemen akun user, serta
memantau seluruh tampilan data (Rekap Bulanan, Validasi Stok,
Schedule, Daftar Barang, dan My Profile) termasuk melakukan
export data laporan pada Rekap Bulanan.

Admin Gudang: Berfokus pada pengelolaan teknis administrasi
barang dengan fungsi melakukan proses login, mengelola modul
daftar barang (sparepart dan mesin), mengelola penginputan
barang masuk/keluar, melakukan generate data rekap bulanan,
serta mengelola penjadwalan pada modul schedule. Admin gudang
juga memiliki hak akses view only (hanya melihat) pada halaman
status validasi stok.

Customer Service: Berperan mendukung penjadwalan layanan
dengan fungsi melakukan registrasi, login, serta mengelola
pembuatan atau pengubahan data pada modul Schedule. Divisi ini
juga memiliki hak akses untuk memantau halaman barang dan data

stok persediaan dan mengelola informasi My Profile.
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o Teknisi: Berperan sebagai pelaksana operasional lapangan dengan
hak akses khusus untuk melakukan registrasi, /ogin, memantau
jadwal penugasan pada halaman schedule, memperbarui status
pengiriman unit, serta melakukan pengunggahan laporan balik

(upload report) dari lokasi pelanggan ke dalam sistem.

Tam pilkan Data Rekap Bulanan
Tam pilkan Data Barang Masuk/Keluar{hanya untuk Admin)

.
.

Owner ®  Tampilkan Data Validasi Stok { view only untuk Admin) Admin Gudang
® Export Data Rekap Bulanan
®  Tampilkan DataSchedule
#  Tampilkan Daftar Barang
#  Tampilkan My Profile

& Login

Login

Kelola Daftar Barang

Kelola Data Rekap Bulanan
Kelola Barang Masuk/Keluar
Kelola Sche dule

® Cek Validasi Stok
* Manajemen User

Web Application
Sistem Informasi
Inventori
*  Tampilkan Data Stok

®  Tampilkan Data Schedule
®  Tampilkan My Profile

Simpan & Ubah Data

Ambil & Tampillan Data

Registrasi
Login
Kelola Schedule{untuk Customer Service)

Customer
Service

Perbarui Status Pengiriman (Teknisi}
Upload Report Pengiriman (Teknisi)

Teknisi

(L

Database

Gambar 1. Contoh Gambaran Umum Sistem
3.2. Perancangan
3.2.1 Kebutuhan Fungsional
Kebutuhan fungsional mendefinisikan daftar fitur dan instruksi kerja yang
harus disediakan oleh sistem informasi untuk merespons input dari pengguna.
Kebutuhan fungsional pada sistem ini dijabarkan sebagai berikut:

o FR-01: Pengguna (Semua Role) dapat melakukan login dan logout
Sistem harus dapat memverifikasi akun pengguna berdasarkan nama
pengguna (username) dan kata sandi (password) yang terdaftar agar dapat
masuk ke dalam halaman utama sesuai hak aksesnya.

o FR-02: Pengguna (Admin dan Owner) dapat mengelola Halaman
Barang (Daftar Barang) Sistem harus menyediakan fungsi untuk
menambah, mengubah, dan menghapus data spesifikasi mesin fotokopi

Canon dan komponen suku cadang (sparepart/toner).
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FR-03: Pengguna (CS dan Teknisi) dapat melihat Halaman Barang
(Daftar Barang) Sistem harus dapat menampilkan informasi umum atau
spesifikasi barang, serta status ketersediaan apakah masih tetap di
perjualbelikan atau sudah di tarik dari peredaran.

FR-04: Pengguna (Admin Gudang) dapat mengelola Transaksi
Barang Masuk dan Barang Keluar Sistem harus menyediakan form
input untuk mendokumentasikan mutasi arus barang masuk dan
pengeluaran barang dari gudang.

FR-05: Pengguna (Owner) dapat mengelola Halaman Validasi Stok
Sistem harus memberikan otoritas kepada Owner untuk mengubah status
verifikasi dan menyetujui hasil stok opname bulanan yang telah diperiksa.
FR-06: Pengguna (Admin Gudang) dapat melihat Halaman Validasi
Stok Sistem harus dapat menampilkan ringkasan data dan status validasi
stok opname tanpa memberikan hak akses untuk mengubah data tersebut.
FR-07: Pengguna (Admin, CS, dan Owner) dapat mengelola Halaman
Schedule (Jadwal Pengiriman) Sistem harus menyediakan fitur untuk
membuat, memperbarui, dan menjadwalkan dokumen distribusi
pengiriman unit mesin fotokopi.

FR-08: Pengguna (Teknisi) dapat melihat dan memperbarui status
Halaman Schedule Sistem harus dapat menampilkan daftar penugasan
pengiriman yang ditujukan kepada teknisi bersangkutan, serta
menyediakan kolom untuk memperbarui status pengiriman dan mengisi
laporan balik (reports) dari lapangan.

FR-09: Pengguna (Admin Gudang) dapat melakukan generate data
Rekap Bulanan Sistem harus menyediakan fungsi pengolahan data untuk
mengalkulasi dan mengunci data rekapitulasi bulanan setelah seluruh
status data dinyatakan valid oleh Owner.

FR-10: Pengguna (Owner dan Admin Gudang) dapat mengakses dan
mengunduh data Rekap Bulanan Sistem harus menyediakan fitur ekspor
dokumen agar Owner dapat menarik data laporan rekapitulasi ke dalam

format fisik PDF atau Excel.
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FR-11: Pengguna (Owner) dapat mengelola Halaman Manajemen
User Sistem harus memberikan otoritas penuh kepada Owner untuk
menambah, mengubah, atau menghapus akun pengguna (role Admin, CS,
dan Teknisi) dalam sistem.

FR-12: Pengguna (CS dan Teknisi) dapat melihat Halaman Data Stok
Sistem menunjukkan stok yang tersedia dari tiap barang yang aktif/ready

di perjualbelikan

3.2.2 Kebutuhan Non-Fungsional

Kebutuhan non-fungsional mencakup batasan operasional dan spesifikasi

teknis kelayakan peranti lunak untuk menjamin sistem dapat beroperasi secara

aman, etis, dan legal bagi lingkungan kerja. Kebutuhan non-fungsional pada

sistem ini dijabarkan sebagai berikut:

NFR-01: Sistem harus menerapkan batasan hak akses berbasis peran
(Role-Based Access Control) Sistem wajib membatasi manipulasi data
secara ketat. Pengguna hanya diizinkan mengeksekusi fungsi yang sesuai
dengan tanggung jawab dan divisi kerjanya masing-masing.

NFR-02: Sistem harus memiliki proteksi keamanan form input
bawaan Sistem harus memanfaatkan mekanisme keamanan dari
framework Codelgniter 4, meliputi perlindungan terhadap Cross-Site
Request Forgery (CSRF) dan proses data escaping pada setiap form untuk
mencegah masuknya injeksi kode berbahaya ke database.

NFR-03: Sistem harus dapat diakses secara stabil melalui berbagai
peramban (web browser) Aplikasi berbasis web ini harus memiliki
kompatibilitas yang baik saat dibuka menggunakan peramban standar
seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, atau Microsoft Edge, baik
melalui perangkat komputer di gudang maupun perangkat seluler milik

teknisi di lapangan.
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3.2.3 Diagram Use Case

Berikut gambar diagram Use Case nya:

Manajemen Inventori

Register

Mengelola Delivery
Schedule

Ccs
Melihat Data Stok .
N
Mengelola Daftar ' 7\<<Incl_l{de>>
N Barang AN S N
Teknisi <<Include>> M
\\\ N ‘\\
Generate Data Rekap <<Inc|;de>> N
Bulanan ~. s AN R
~. . . ‘\
. NN
Mengelola Data
Transaksi
Melihat Data Delivery
Admin Gudang Schedule

Manajemen User

.,
- e
A ’
Melihat & Export Data
Rekap Bulanan . P
<<Include>> + ¢ ‘¢
7 ’ P
. S,
e -7 R ’ )’ ,Il
.
L7 L+ <<Include>>
Melihat Daftar Barang L ;o
.
. R
. . <<Include>>
’ ’ ’ ’
. . ,
. , ’
. ’
.
Mengecek Data . // <<Include>>
- .
b f . /
Validasi Stok e .
‘
4) ’
. ’
J ’
‘ ’
’ ’
) N ,
Owner Melihat Data Validasi - J
Stok !
‘
‘
’
.

o §)

Gambar 2. Gambar Use Case

3.2.4 Skenario Use Case

a. Registrasi
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Tabel 2. Skenario Registrasi

Identifikasi
Nomor UcCo01
Nama Registrasi
Deskripsi Pengguna Melakukan Registrasi
Aktor CS dan Teknisi
Kondisi belum mempunyai akun
Awal
Kondisi memiliki akun
Akhir
Skenario Utama
1. CS dan Teknisi membuka halaman login
2. CS dan Teknisi klik tombol registrasi, untuk pergi ke halaman registrasi
3. CS dan Teknisi mengisi form registrasi
4. CS dan Teknisi klik tombol Register

Skenario Alternatif

1. Sistem memberi notifikasi tidak boleh kosong pada form registrasi
Sistem memberi notifikasi sukses atau gagal nya saat registrasi
3. Sistem redirect otomatis ke halaman login Kembali setelah registrasi

berhasil

b. Login

Tabel 3. Skenario Login

Identifikasi
Nomor UucCo002
Nama Login
Deskripsi Pengguna Melakukan Login
Aktor Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi
Kondisi Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi belum login
Awal
Kondisi Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi berhasil masuk (login) ke
Akhir halaman utama

Skenario Utama
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1. Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi membuka halaman login

2. Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi memasukkan username dan
password

3. Sistem memeriksa username dan password apa ada dalam database

4. Sistem memberi hak akses masuk (role) ke pengguna

Skenario Alternatif

1. [Data username dan password tidak valid] Sistem memberi pesan
username dan password salah

c. Generate Data Rekap Bulanan

Tabel 4. Skenario Generate Data Rekap Bulanan

Identifikasi

Nomor UucCo03
Nama Kelola Data Rekap Bulanan
Deskripsi Admin Gudang generate rekap data bulanan
Aktor Admin Gudang
Kondisi Admin Gudang di halaman utama
Awal
Kondisi Admin Gudang sukses generate rekap data bulanan
Akhir

Skenario Utama
1. Admin Gudang pergi ke halaman rekap bulanan

2. Admin Gudang generate data Rekap Bulanan

Skenario Alternatif

1. Sistem menampilkan data pada bulan saat itu, ketika sudah di generate
sebelumnya.
2. Sistem dapat menampilkan data generate bulan-bulan sebelumnya.
3. Sistem memiliki algoritma perhitungan penggunaan tiap barang selama
satu bulan dan total tiap barang dalam bulan itu
4. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search
5. Sistem punya fitur ekspor data ke PDF atau Excel.
d. Kelola Data Barang (Daftar Barang)
Tabel 5. Skenario Kelola Data Barang (Daftar Barang)
Identifikasi
Nomor ucCoo4
Nama Kelola Data Barang (Daftar Barang)
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Deskripsi

Admin Gudang Mengelola Barang

Aktor Admin Gudang

Kondisi Admin Gudang di halaman utama

Awal

Kondisi Admin Gudang sukses mengelola barang
Akhir

Skenario Utama

Admin Gudang pergi ke halaman Barang.
2. Admin Gudang bisa menambah, megedit, dan menghapus data barang.
3. Sistem bisa menyimpan, memperbarui, dan menghapus data.

Skenario Alternatif

1. Sistem menampilkan pesan tidak boleh kosong pada form utk menambah
dan mengedit data

2. Sistem menampilkan pesan sukses atau gagal saat menambah, mengedit
dan menghapus data

3. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

e. Kelola Data Transaksi (Barang Masuk/Keluar)

Tabel 6. Skenario Kelola Data Barang Masuk/Keluar

Identifikasi
Nomor UCo005
Nama Kelola Data Barang Masuk/Keluar
Deskripsi Admin Gudang mengelola barang masuk/keluar
Aktor Admin Gudang
Kondisi Admin Gudang di halaman utama
Awal
Kondisi Admin Gudang sukses barang masuk/keluar
Akhir

Skenario Utama

Halaman Barang Masuk atau Keluar (berisi data barang yang masuk atau keluar
gudang per harinya)

Menambah

1.

Admin Gudang menginput data, pada barang sesuai pertanggalnya
(defaultnya current day)

2. Sistem menyimpan data

Mengedit
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1. Admin Gudang mengedit data barang masuk/keluar pada data barang
yang mau di ubah
2. Sistem menyimpan perubahan data

Menghapus

1. Admin Gudang menghapus data barang masuk/masuk yang diinginkan
2. Sistem memperbarui data

Skenario Alternatif

1. Sistem menampilkan data pada bulan saat itu
2. Sistem menampilkan pesan tidak boleh kosong pada form utk menambah
dan mengedit data
3. Sistem menampilkan pesan sukses atau gagal saat menambah, mengedit
dan menghapus data
4. Sistem memiliki algoritma perhitungan penggunaan tiap barang selama
satu bulan dan total tiap barang dalam bulan itu
5. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search
f. Cek Validasi Data Stok
Tabel 7. Skenario Cek Validasi Data Stok
Identifikasi
Nomor UCo006
Nama Cek Validasi Data Stok
Deskripsi Owner verifikasi/cek validasi data stok
Aktor Owner
Kondisi Owner di halaman utama
Awal
Kondisi Owner sukses cek validasi data stok
Akhir
Skenario Utama
1. Owner pergi ke halaman validasi stok
2. Owner mengecek data rekap dan memberi status data pada fitur tombol
toggle check yang tersedia
Skenario Alternatif
1. Sistem menampilkan data pada bulan saat itu
2. Sistem menampilkan pesan saat sukses atau gagal verifikasi dan cek rekap
data
3. Sistem memiliki algoritma perhitungan penggunaan tiap barang selama
satu bulan dan total tiap barang dalam bulan itu
4. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search
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g. Kelola Data Delivery Schedule
Tabel 8. Skenario Kelola Data Delivery Schedule

Identifikasi
Nomor ucoo7
Nama Kelola Data Delivery Schedule
Deskripsi CS dan Teknisi mengelola Delivery Schedule
Aktor CS dan Teknisi
Kondisi CS dan Teknisi di halaman utama
Awal
Kondisi CS dan Teknisi berhasil mengelola Delivery Schedule
Akhir
Skenario Utama
1. CS dan Teknisi pergi ke halaman schedule

2. CS menginput (menambah data baru) no. DO, nama barang, tanggal

pengantaran, nama customer, jumlah item, keterangan, serta teknisi yang

di tunjuk

Sistem menyimpan data, serta memberi status default “/n Queue”

4. Teknisi memberi status actual pengantaran saat itu, yaitu “On Delivery”
dan juga “Delivered”, atau “Problem”

5. Teknisi dapat melampirkan laporan setelah selasai penganataran dalam
bentuk foto situasi di lapangan atau pdf report, dengan upload data di
halaman schedule

[98)

Skenario Alternatif

—_

Sistem menampilkan data pada bulan saat itu

2. Sistem menampilkan pesan saat sukses atau gagal menambah dan
mengedit data

Sistem menampilkan pesan tidak boleh kosong pada form

4. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

(98]

h. Melihat Data Rekap Bulanan

Tabel 9. Skenario Melihat Data Rekap Bulanan

Identifikasi
Nomor ucCoo08
Nama Melihat Data Rekap Bulanan
Deskripsi Admin Gudang, Owner, melihat rekap data bulanan
Aktor Admin Gudang, Owner,
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Kondisi Admin Gudang, Owner di halaman utama
Awal
Kondisi Admin Gudang, Owner berhasil melihat rekap data bulanan
Akhir
Skenario Utama
1. Admin Gudang, Owner pergi ke halaman rekap bulanan
2. Sistem menampilkan rekap data bulanan
Skenario Alternatif

1. Sistem menampilkan data pada bulan saat itu

2. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

3. Sistem memiliki fitur export data rekap bulanan ke dalam bentuk pdf dan

excel bagi Admin Gudang dan Owner.

L

Melihat Data Validasi Stok

Tabel 10. Skenario Melihat Data Validasi Stok

Identifikasi
Nomor ucCo009
Nama Melihat Data Validasi Stok
Deskripsi Admin Gudang dan Owner melihat data validasi stok
Aktor Admin Gudang dan Owner
Kondisi Admin Gudang, Owner di halaman utama
Awal
Kondisi Admin Gudang, Owner berhasil melihat data validasi stok
Akhir
Skenario Utama
1. Admin Gudang, Owner pergi ke halaman validasi stok
2. Sistem menampilkan data validasi stok
Skenario Alternatif
1. Sistem menampilkan data pada bulan saat itu

Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

J-

Melihat Data Delivery Schedule

Tabel 11. Skenario Melihat Data Delivery Schedule

Identifikasi

Nomor

ucCo10

Nama

Melihat Data Delivery Schedule
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Deskripsi

Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi melihat data delivery
schedule

Aktor Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi
Kondisi Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi di halaman utama
Awal
Kondisi Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi berhasil melihat data
Akhir delivery schedule
Skenario Utama
1. Admin Gudang, Owner, CS dan Teknisi pergi ke halaman schedule

2. Sistem menampilkan data delivery schedule

Skenario Alternatif

N =

Sistem menampilkan data pada bulan saat itu
Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

k. Melihat Data Stok

Tabel 12. Skenario Melihat Data Stok

Identifikasi

Nomor UucCo11
Nama Melihat Data Stok
Deskripsi CS dan Teknisi melihat data stok
Aktor CS dan Teknisi
Kondisi CS, Teknisi di halaman utama
Awal
Kondisi CS, Teknisi berhasil melihat data stok
Akhir

Skenario Utama

3. CS dan Teknisi pergi ke halaman stok

4. Sistem menampilkan data stok

Skenario Alternatif

(98]

Sistem menampilkan data pada bulan saat itu

4. Sistem punya fitur filter dan sorting, serta search

1. Kelola Data Pengguna (Manajemen User)

Tabel 13. Skenario Kelola Data Pengguna

Identifikasi

Nomor

ucCo12
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Nama Kelola Data Pengguna

Deskripsi Owner mengelola data pengguna (manajemen user)
Aktor Owner

Kondisi Owner di halaman utama

Awal

Kondisi Owner berhasil mengelola data pengguna

Akhir

Skenario Utama

Owner pergi ke halaman Manajemen User

Sistem menampilkan data-data User

Owner dapat mengubah hak akses (role) pengguna
Owner dapat menghapus pengguna (delete account)

b S

Skenario Alternatif

1. Sistem menampilkan menampilkan pesan sukses atau gagal saat
mengubah hak akses maupun saat menghapus pengguna

3.2.5 Activity diagram

Berikut alur pekerjaan Admin Gudang terkait pengelelolaan daftar barang

di halaman Barang:
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Admin Gudang Sistem

Login &enampilkan Halaman Login

]

Q/ False

Memasukkan username dan = Verifikasi Username dan
password Password, setelah itu redirect

false akan ada alert
True

(Navlgasl ke halaman Bamng\f (I;'Ienampilkan MElEED (6

Vi

Vs
Q’Ienampilkan halaman Barang

Pesan sukses menambahkan
data barang

Input data
barang baru

Pesan gagal menambahkan
data barang

Gambar 3. Activity Admin dengan Sistem
Berikutnya alur kerja Admin Gudang dan Owner, serta akses mereka ke

halaman Barang Masuk dan Keluar, Rekap Bulanan, Validasi Stok:
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Admin Gudang

Sistem

Owner

Halaman Login

False

Navlgasl ke Halaman

Memasukkan Username
dan Password

Verifikasi Username dan
Password
True

Menampilkan Halaman Dashboard

Barang Masuk atau Kelnar)

ilkan Halaman
Barang Masuk/Keluar

Navigasi Ke Halaman
Validasi Stok

( Halaman Validasi Stok

Input Data Barang
Masuk/Keluar
True
False

Pesan Sukses Menambahkan
Barang Masuk/Keluar

Pesan Gagal Menambahkan
Barang Masuk/Keluar

Navigasi ke Halaman Rekap Bulanan

ilkan Halaman Rekap
Bulanan

i Status. False

Melakukan Cek Data di Validasi
Stok

Edit Data Barang <

Validasi Re-check N

( 1 s N\ True

|

Generate Rekap
Bulanan

Validasi Checked }

Gambar 4. Activity Admin, Owner dengan Sistem

Selanjutnya alur kerja CS dan Teknisi, serta akses mereka ke halaman Data

Stok, dan halaman Schedule:
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Sistem

Teknisi

;

False

[ dan password ]

g
\

Verifikasi Username dan
setelah itu redirect
false akan ada alert

Login ke sistem

v

Membuka halaman
Schedule

Navigasi ke
halaman schedule

l halaman schedule ,

|

True

Pesan Sukses,

Input data delivery

False

Pesan
gagal

data di simpan

Ubah status pengiriman, saat
barang keluar dari gudang

Upload Report Pengiriman

Gambar 5. Activity Delivery Schedule CS dan Teknisi

3.2.6 ER Diagram
Berikut ER Diagram nya:

g
@ ValldaSI

Stok

@

ekap
Bulanan

tmal keluar

motel_barang,

Barang

kategori_barang

tanggal_transaksi

é !lpe transaksi

Transaksi

User

Role

Menjadwalkan

@
G|

Schedule

tanggal

@

Gambar 6. ER Diagram
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3.2.7 Perancangan Antarmuka
Berikut rancangan antar muka dari halaman login, register, barang, validasi

stok, barang masuk dan keluar, data stok, rekap bulanan, serta schedule:

Create an Account!

Username

(Ema\LAddrEss
(FuLLnamE

O Show Password

( Regjister Account.

Alreatly have an account? Login!

—/ NN AN AN

Gambar 7. UI Register

Login

O show Password

( )

Create an Account!

Gambar 8. UI Login
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Dashboard Utama

Admin

Halo, Admin!
TOTAL JENIS BARANG 0 STOK MENIPIS (< 5) 0 MASUK (BULAN INI} 0 KELUAR (BULAN INI} 0
O itemn 0 Barang 0 Trx 0 Trx
Akses Cepat Pengiriman Laporan Bulanan
Gunakan menu ini untuk memantau jadwal pengiiman yang tertunda atau Lihat pergerakan stok harang dari awal bulan hingga akhir bulan secara
vang akan datang mendetall
H Buka Delivery Sehedule H Buka Monthly Record
Copyright @ SIMI Batam Copier 2016
Master Data Barang Admin

Cari Barang Urutan Abjad

Iil (2= D ] IF\llEr]

Ketik nama barang

Daftar Barang Batam Copier

ambah Barang

NO MODEL BARANG NAMA BARANG | KATEGORI | STATUS | AKSI
1 IR 3245 Fotocopy Canon @E
2 | IR3300 Fotocopy Canon E]E]

Copyright © SIMI Batam Copier 2026

Gambar 10. UI Barang

[July ][ 2026 ] O View Data ] Admin

I Cari barang masuk. [ o RE;Et]

[0 )G

Rekap Masuk: July 2026

NO NAMA BARANG 1|z|3|4|5|e|7|5|9|1o|11|12|13 TOTAL AKsl
1 | FoTocopycaNoN 0 E| o ‘
2 | FOTOCOPYCANON [ E| al

Copyright © SIMI Batam Copier 2026

Gambar 11. UI Barang Masuk
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[ )Goe [ © viewom )

Admin

l Cari barang keluar.

ID [A-Z

=

[ O Resat ]

Rekap Keluar: July 2026

NO NAMA BARANG

1|2|3|4|5|E|7|B|9|1

ﬂ|11|12|13

TOTAL AKSI

1 FOTOCOPY CANON

2 FOTOCOPRY CANON

Copyright © SIMI Batam Copier 2026

Gambar 12. UI Barang Keluar

Superadmin (Owner}

Validasi Stok
ToTALIENS cECED RE-CHECC UNeHECKED
2 [ o 2
[caribarang [o] (a2 ) [seme
NO NAMA BARANG AWAL MASUK KELUAR AKHIR STATUS & AKSI
1 IR 3245 — FOTOCOPY CANON o +0 -0 o @ @
v
2 IR 3300 — FOTOCOPY CANON o +0 -0 [ @ @

Copyright © Eatam Copier - SIM System 2026

Gambar 13. UI Validasi Stok
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[July || 2026 | o VlewData] Admin

[ O Raset |

[Can barang Ii] [ = | 10 Baris I [A—Z ] [ Semua

Rekap Bulanan: July 2026

st Pemakaian Harian
it
No | Nama Barang ¢ | Masuk
Awal
ilz2s)als]e]7]elo|w|u|z]zfuafis]e]rr]is
Belum sda data. Silakan tekan 'Generata Data.

Expart PDF: Expart Excel:
[ Hataman ini IDPDFI [ Hataran ni IDExceL]

Copyright © SIMI Batam Copier 2026

Gambar 14. UI Rekap Bulanan

I July 2026 | (] I Teni Enos (CS)

Delivery Schedule

Cari No DO, Model Barang, Customer, atau Nama Teknisi

[ Ketik nomor DO atau nama... | o { O Hari Ini & Besok saja ]

No Customer & No. DO Spesifikasi Barang | Jumlah | Tanggal | Teknisi Lapangan | Keterangan Lapangan | Reports {Fisik} | Status
R 3245 DI PT. TIGA BENUA
Tiga Benua KETEMU DGN PAK
1 Fotozopy Canon 1 13/07/2026  Belum Ditunjuk Galum Uiptoad

ANU DI DI RUANGAN
KYZ

DO Machine-1

Gambar 15. Ul Delivery Schedule
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Toni Enos {CS)

Data Stok

[ Cari barang m [A—Z I [SEmua

NO NAMA BARANG STOK TERSEDIA
1 IR 3245 — FCTOCOPY CANON 0 Unit/Pes
0 Unit/Pcs

2 IR 3300 — FOTOCOPY CANON

Copyright @ Batam Capier - SIMI Gystem 2026

Gambar 16. Ul Data Stok

Manajemen S

istem - Daftar Pengguna

Superadminjounery

O Manajemen User

No

Username

Toni Enos

Superacmin

Admin

ToniEnos07

Toni

Role

Copyright © SIMI Batam Copier 2026

Gambar 17.

UI Manajemen User
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BAB IV IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

4.1. Hasil Implementasi

Tahap hasil implementasi ini membuktikan bahwa aplikasi Sistem
Informasi Manajemen Inventori (SIMI) pada CV. Batam Copier telah berhasil
dibangun dan dikonfigurasi menggunakan basis kode framework Codelgniter 4

serta database MySQL sesuai dengan cetak biru perancangan pada bab sebelumnya.

4.1.1. Deskripsi Proses Implementasi
Proses penyiapan sistem hingga dapat dijalankan pada lingkungan lokal
operasional meliputi beberapa tahapan teknis sebagai berikut:

1. Konfigurasi Lingkungan Kerja (.env): Mengaktifkan berkas konfigurasi
.env ke mode development dan mengatur baseURL aplikasi ke /ocalhost,
menghubungkan driver basis data yang sesuai ke MySQL dengan port 3306
melalui web server XAMPP.

2. Create Database: Membuat struktur tabel basis data yang telah dirancang
(tabel barang, transaksi masuk/keluar, validasi stok, schedule, dan user) ke
dalam RDBMS MySQL melalui antarmuka phpMyA dmin.

3. Penyebaran (Deployment) Lokal: Menjalankan layanan web server
Apache via XAMPP Control Panel sehingga aplikasi berbasis web dapat
diakses secara lokal oleh komputer admin gudang maupun peramban

perangkat lainnya yang terhubung dalam jaringan internal.

4.1.2. Tampilan Antarmuka dan Alur Penggunaan Sistem
Berikut adalah hasil implementasi antarmuka sistem yang telah disusun
secara berurutan berdasarkan alur interaksi pengguna dengan aplikasi, dilengkapi

penjelasan fungsi teknis operasionalnya:

e Gambar Antarmuka Halaman Registrasi
o Penjelasan Fungsi: Berfungsi sebagai fasilitas pembuatan akun baru
bagi pengguna sistem (seperti staf CS atau Teknisi). Halaman ini
menyediakan isian username, nama lengkap, serta kata sandi.

Pengguna juga dapat menekan opsi Show Password untuk
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memeriksa ketepatan karakter sebelum mengirimkan data ke

database.

e Gambar Antarmuka Halaman

o

Penjelasan Fungsi: Menjadi gerbang awal keamanan autentikasi
sistem. Pengguna memasukkan wusername dan password yang
terdaftar untuk diverifikasi oleh sistem melalui pencocokan tabel
database, sebelum dialihkan secara otomatis (redirect) menuju

dashboard utama.

e Gambar Antarmuka Halaman Dashboard Utama

o

Penjelasan Fungsi: Halaman pendaratan pertama setelah proses
autentikasi berhasil. Tampilan ini menyajikan informasi ringkas
operasional pergudangan berupa indikator status kuantitas (cards),
meliputi total jenis barang, stok menipis (kriteria kurang dari 5 unit),
log transaksi masuk bulan ini, serta log transaksi keluar bulan ini.
Halaman ini juga menyediakan tombol akses cepat menuju modul

Delivery Schedule dan laporan bulanan.

e Gambar Antarmuka Halaman Master Data Barang

o

Penjelasan Fungsi: Pusat pengelolaan basis data komoditas logistik
CV. Batam Copier yang diatur oleh Admin. Tampilan memuat tabel
utama model barang, kategori unit (seperti kategori Mesin), status
ketersediaan di rak gudang (Ready), serta tombol aksi penambahan
komoditas baru. Akun CS dan Teknisi hanya dapat melihat

visualisasi stok ini tanpa akses tombol manipulasi data.

e Gambar Antarmuka Halaman Data Stok Akses Customer Service dan

Teknisi

o

Penjelasan Fungsi: Menyediakan visualisasi ringkas mengenai
ketersediaan unit barang yang siap digunakan untuk operasional
penjualan atau penyewaan. Akun CS dapat melakukan pencarian
komoditas berdasarkan nama mesin (seperti tipe IR 3245 dan IR
3300) serta melihat total kuantitas stok tersedia tanpa hak akses

manipulasi angka saldo.
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¢ Gambar Antarmuka Halaman Barang Masuk

o

Penjelasan Fungsi: Digunakan oleh Admin Gudang untuk mencatat
log penambahan komoditas logistik. Tampilan memuat linimasa
kalender bulanan terperinci yang mencatat jumlah barang masuk

harian serta menyediakan tombol pengisian data transaksi baru.

¢ Gambar Antarmuka Halaman Barang Keluar

o

Penjelasan Fungsi: Memiliki struktur antarmuka yang serupa
dengan rekap masuk, halaman ini difungsikan khusus bagi Admin
Gudang untuk mendokumentasikan log pengurangan jumlah barang
atau stok keluar dari gudang berdasarkan tanggal kejadian transaksi

secara terperinci.

¢ Gambar Antarmuka Halaman Validasi Stok

o

Penjelasan Fungsi: Pusat pengecekan data stok opname bulanan
yang dikendalikan oleh Owner. Bagian atas memuat indikator
penghitung (cards) total jenis barang, jumlah barang status Checked,
Re-check, dan Unchecked. Tabel utama membandingkan data
hitungan awal, log jumlah masuk, log jumlah keluar, serta saldo
akhir. Halaman ini menyediakan tombol bagi Owner untuk
menyetujui (Checked) atau meminta pemeriksaan ulang (Re-check)

atas data log transaksi milik Admin jika terjadi selisih saldo.

e Antarmuka Halaman Delivery Schedule Akses Customer Service dan

Teknisi

o

Penjelasan Fungsi: Modul kendali jadwal distribusi mesin fotokopi
ke konsumen. CS dapat menekan tombol tambah jadwal baru untuk
memproses dokumen pengiriman berdasarkan nama pelanggan dan
nomor Delivery Order (DO). Tabel memuat detail spesifikasi nomor
seri mesin (Serial Number), jumlah/kuantitas, tanggal kirim, nama
teknisi lapangan yang ditunjuk, berkas laporan fisik, serta indikator
status pengiriman (seperti /n Queue). Halaman ini juga diakses oleh
Teknisi untuk melihat tugas lapangan dan memperbarui status

kirimnya serta upload report pekerjaan nya.
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e Gambar Antarmuka Halaman Rekap Bulanan
o Penjelasan Fungsi: Fasilitas pengolahan data rekapitulasi performa
logistik. Admin Gudang bertugas mengklik tombol Generate Data
untuk menarik rangkuman data transaksi harian setelah disetujui
Owner. Halaman ini juga dilengkapi modul Export cetak fisik
dokumen ke format PDF atau Excel bagi Admin dan Owner.
e Gambar Antarmuka Halaman Manajemen User
o Penjelasan Fungsi: Hak akses yang hanya dimiliki oleh akun
Superadmin (Owner) untuk mengontrol seluruh hak akses di dalam
sistem. Halaman ini memuat tabel daftar nama pengguna beserta
peran sistemnya (CS, Owner, Admin, Teknisi) dan tombol aksi
untuk memperbarui data (Edif) maupun menghapus akun (Delete).
e Gambar Antarmuka Halaman Edit Pengguna
o Penjelasan Fungsi: Menampilkan form pembaruan data pengguna
tertentu yang diakses oleh Owner melalui menu manajemen user.
Form ini memuat isian username, kata sandi terenkripsi, penentuan
tingkat otorisasi Role Akses, serta status operasional akun
(Aktif/Nonaktif) sebelum perubahan disimpan ke database.
e Gambar Antarmuka Halaman Profil Saya
o Penjelasan Fungsi: Menampilkan informasi detail biodata dari
pengguna yang sedang aktif di dalam sistem. Halaman ini memuat
foto profil, nama pengguna, jabatan kerja (role), status akun yang
sedang aktif, serta menyediakan fitur modifikasi untuk memperbarui

foto profil pengguna.

4.1.3. Contoh Alur Penggunaan Sistem
Untuk memperjelas interaksi operasional antardivisi, berikut adalah contoh alur
penggunaan sistem dari proses awal hingga menghasilkan pelaporan logistik:
1. Tahap Autentikasi: Pengguna (seperti Admin Gudang atau CS) melakukan
login melalui halaman utama untuk divalidasi akunnya oleh sistem,

kemudian diarahkan ke dashboard sesuai menu navigasi perannya masing-
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masing. Atau jika akun baru di registrasi, setelah di registrasi akan
menunggu untuk diaktifkan akunya oleh Owner, dan akan di beri role yang
sesuai, karena Owner memegang akses modifikasi pengguna yang ada
dalam system melalui Manajemen User.

2. Tahap Input Data Master Barang: Admin Gudang, menambahkan data
baru atau mengubah yang sudah ada dari spesifikasi barang yang tersedia di
Gudang, serta dapat men-drop barang yang di tarik dari peredaran dan tidak
akan di perjualbelikan lagi melalui modul Barang.

3. Tahap Input Data Harian: Admin Gudang melakukan pencatatan barang
masuk atau keluar melalui modul Barang Masuk dan Barang Keluar,
yang secara otomatis memperbarui saldo akhir masuk atau keluar pada tabel
Barang Masuk dan Barang Keluar. Modul Barang Keluar terkait dengan
modul Schedule, oleh karena itu baik nya saat menambahkan data Barang
Keluar wajib menarik data dari modul Schedule melalui fitur yang
tersedian di modul Barang Keluar, untuk menghindari dan meminimalkan
terjadinya kesalahan input data pada modul Barang Keluar

4. Tahap Validasi Stok Opname: Pada akhir periode, Owner membuka
halaman Validasi Stok untuk mencocokkan fisik di lapangan dengan data
sistem. Jika terdapat ketidaksesuaian, Owner menekan tombol status Re-
check agar Admin Gudang memeriksa kembali log inputnya. Jika data sudah
sesuai, Owner menekan status Checked.

5. Tahap Pelaporan: Setelah Owner menyetujui validitas data stok opname,
Admin Gudang membuka halaman Rekap Bulanan lalu menekan tombol
Generate Data untuk mengunci data bulanan tersebut. Owner kemudian
dapat mengakses halaman rekap untuk menarik laporan fisik final

menggunakan fitur Export PDF atau Excel.

4.2. Pengujian
Pengujian pada proyek akhir ini difokuskan pada Pengujian Fungsional
(Functional Testing) menggunakan metode Black-Box Testing. Evaluasi ini

bertujuan untuk memverifikasi secara teknis bahwa seluruh fungsi komponen
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antarmuka, form input, navigasi menu, tombol aksi, dan pembatasan hak akses
berbasis peran (Role-Based Access Control) pada aplikasi SIMI berjalan dengan
akurat sesuai rancangan pada Bab III tanpa mengevaluasi struktur internal kode

program.

4.2.1. Hasil Pengujian Deskriptif
Berdasarkan hasil uji coba menyeluruh terhadap seluruh modul halaman yang telah
diimplementasikan, ringkasan performa fungsional sistem dijabarkan sebagai
berikut:

e Modul Autentikasi dan Dashboard:

o Skenario: Melakukan registrasi akun baru pada form registrasi,
melakukan /ogin menggunakan berbagai tingkat akun, serta memuat
halaman utama setelah masuk.

o Hasil Evaluasi: Form registrasi berhasil menyimpan data akun baru
ke database MySQL. Form login akan memverifikasi kecocokan
data dan melakukan pembatasan menu navigasi serta akses fitur

pada Dashboard Utama, juga terhadap modul lain sesuai dengan role

v @ Toni Enos Satriawan, $33121010 X @ Store - Login x + 4 Minta Gemini = g X
€ 25 C @A O locahost8080/authfiogin =% 0 O @ :
Q Maps ™ Gmail @B YouTube @Y Berita @ News @ Aevabunerer € Awaeke @ Warung Gurindam @ Magelang Flasher's.. B Terjemahkan [ Semua Bookmark

& O Type here to search ‘a: =] e = i *® o ] G o 4 Agcém/ﬁ,d”)w:;zozﬁ o

Gambar 18. Halaman Login
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Gambar 19. Halaman Register, serta Percobaan Registrasi Akun Baru

X |+ 4 Minta Gemini = X

~=% OO @

3 sernua Boskrmark

¥ @ ToniEnos Satriowan, 533121010 X @ Store - Login X # ErorKoneksi Database Codels: X | ik localhost / 127,001 / stare / u:

€ 5 G R @ lcahost8080/authogin
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Login
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Show Password
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= O Type here to search =1 e = ﬁ ® 9 ] E o ﬂ A@cégﬁq”)ws;‘;;/zmza o

Gambar 20. Berhasil Daftar, dan Menunggu Diaktifkan Oleh Owner
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Gambar 21. Di Halaman Manajemen User Owner, Kita Arahkan ke Edit User

¥ @ ToniEnos Satriowan, S33121010 X | @ Store - Login X | % ErorKoneksi Datohose Codels: X @ SIMI - Edit Lser X+ 4 Minta Gemini = X
€ 3 C @ O locahostB080/owner/edit_user/10 G 0o O 'y
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Gambar 22. Edit User, Pemberian Role dan Pengaktifan Akun
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Gambar 24. Kembali Pada Akun Baru, Login dan Redirect ke Halaman Utama

e Modul Master Data Barang:
o Skenario: Admin melakukan input, pembaruan, dan penghapusan
data model barang untuk mengelola informasi detail serta

spesifikasi teknis komoditas di dalam sistem.
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o Hasil Evaluasi: Tombol aksi manipulasi data pada form master
barang berfungsi penuh, mampu menyimpan spesifikasi unit baru

secara terperinci, dan langsung memperbarui tabel database.
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Gambar 25. Halaman Barang
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Gambar 26. Modal Tambah Data Barang
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Gambar 28. Modal Edit Data Barang
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Gambar 30. Confirm On-Click saat akan Men-drop Barang
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Gambar 31. Flashdata Sukses Drop Barang

e Modul Barang Masuk/Keluar dan Validasi Stok:

o Skenario: Admin menginput data barang masuk dan keluar
berdasarkan kalender transaksi masuk/keluar harian, kemudian
Owner verifikasi data dan saldo akhir serta mengubah status
pemeriksaan.

o Hasil Evaluasi: Input barang masuk/keluar harian oleh Admin
otomatis mengakumulasikan nilai saldo akhir, namun terkhusus
barang keluar wajib input data berdasarkan data yang sudah di
inputkan di Schedule melalui fitur yang tersedia di barang keluar
saat input tambah data. Halaman Validasi Stok berhasil
menampilkan kartu indikator (cards) perhitungan data secara
dinamis serta mengeksekusi fungsi tombol status Checked atau Re-
check oleh Owner untuk memastikan kesesuaian data fisik dengan

sistem.
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Gambar 32. Halaman Barang Masuk
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Gambar 33. Halaman Barang Keluar
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Gambar 34. Modal Input Tambah Data Barang Masuk
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Gambar 35. Flashdata Sukses Menambah Data Barang Masuk
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Gambar 36. Modal Edit Data Barang Masuk
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Gambar 37. Flashdata Sukses Diperbarui
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Gambar 38. Modal Hapus Data Barang Masuk

A @ Toni Enos Satriawan, § 33121010 X ! SIMI - Barang Masuk x + 4 Minta Gemnini - X

<« X @ @ locahostB080/admin/barang_masuk Pre 0o o o

a8 D Maps M Greail B YouTube @ Beritn @ News @) den Tetjernahkan [ Sernua Bokenark

localhost:8080 menyatakan

Apakah £nda yakin ingin menghapus data transaksi yang dipilh ini?

C~@a =206 &€ ’0! A@(ég’%a’))w;?iozam

i O Type here to search '3:
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Gambar 40. Flash Data Sukses Hapus Data Barang Masuk
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Gambar 41. Halaman Barang Keluar
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Gambar 42. Modal Input Tambah Data Barang Keluar
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Gambar 43. Flashdata Sukses Tambah Data Barang Keluar

52



v @ ToniEnos Satriawan, S33121010 X @ SIMI - Barang Keluar x o+ 4 Minta Gemini -

®* 0O @ ¢

[ Semua Bookmark

€ 9 G @ O loclhosts080/admin/barang keluar

g3 Q Maps M Gmail @B YouTube @ Berita @ News @ dewstaners € Angexc @ Warung Gurindam @ Magelang Flasher's By Terjernahkan

Info Transaksi Harian

gl LEduty 1026
TONER UNIVERSAL IR330/2245

Neo. DC: DO-47561

Pelanggan: Copy Center XYZ
Jumlah: 1 UnitPes

Catatan: Copy Center XYZ di Piayu

I

L Type here to search e n ﬁ - 4 ﬁ " e ﬂ fﬂ Aé@gﬁwm;t:/‘znoze &

Gambar 44. Detail Data Barang Keluar per Tanggal
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Edit Transaksi Keluar

1. Pilih Tanggal Kejadian:
18 Jul 2028
2. Filih DO / Pengiriman Terkait:

DO: DO-4751 | Copy Center XYZ {1 Unit)

Jumlah Unit Keluar:
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Keterangan / Catatan Keluar:

Copy Center XYZ di Piayu
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Gambar 45. Modal Edit Data Barang Keluar
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Gambar 46. Flashdata Sukses Edit Data Barang Keluar
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Hapus Transaksi Keluar

Pilih data pengiriman keluar yang ingin dihapus:
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& Porhatian: Menghapus data transaksi keluar akan **mengembalikan
stok fisik** ke dalam saldo gudang saat ini. serta mengubah status
jahwal pengiriman terkait kembali menjadi 'lh Queus!
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Gambar 47. Modal Hapus Data Barang Keluar

54



v @ ToniEnos Satriawan. S33121010 X @ SIMI - Barang Keluar x  + 4 Minta Gernini = x
<« G M O lclhostB080/admin/barang_keluar * 0O @
g3 Q Maps M Gmail @B YouTube @ Berita @ News @ dewstaners € Angexc @ Warung Gurindam @ Magelang Flasher's By Terjernahkan [ Semua Bookmark

Rekap Keluar: July 2026

7 simi

S

Dashboard
@ Transaksi berhasil dihapus x
Monthly Record TONER UNIVERSAL
IR330/3245 =
1 4 0 ¥
e Toner Fuji Premiurr Universal =J
o F9300:3245 {1 Kg)
 Barang Keluar s |RA 4245 COLOR . ‘;|
Fotecopy Canon )
i Stok 3 IR 3300 a ‘Tl
Fotecopy Canon
Schedule —
" IR 3245 a ‘ P~ |
Fotecopy Canon )
< »
My Profile
- v = = 1045
5 O Type here to search 'J: =i} e' n a - 4 G ] e 4 v | 7 B 50 @l & 16/07/2026 M

Gambar 48. Flashdata Sukses Hapus Data Barang Keluar

e Modul Validasi Stok dan Rekap Bulanan:

o Skenario: Admin memproses penguncian data transaksi bulanan
yang telah divalidasi oleh Owner dari modul Validasi Stok, serta
melakukan penarikan file laporan.

o Hasil Evaluasi: Tombol Generate Data pada rekap bulanan hanya
dapat diproses setelah status transaksi disetujui oleh Owner, dan
fitur Export sukses mengeluarkan output dokumen fisik dalam

format PDF serta Excel dengan akurat.
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Gambar 49. Validasi Stok di Admin
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Gambar 50. Validasi Stok di Owner
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Gambar 51. Konfirmasi Validasi Data Stok di Owner
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localhost:8080 menyatakan
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R O Type here to search x‘ e __ a = o [x
Gambar 52. Aksi Konfirmasi Perbaikan pada Data Status Re-Check di Admin
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Gambear 53. Setelah Konfirmasi Perbaikan di Admin, Status menjadi Updated dan

Menunggu Verifikasi Owner
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Belum ada data, Silakan tekan 'Generate Data'.

Expart PDF: Export Excel:
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Gambar 54. Halaman Rekap Bulanan
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Gambar 55. Modal Generate Rekap Bulanan
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Gambar 56. Flashdata Sukses Generate Rekap Bulanan
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Gambar 57. Fitur Export Data di Rekap Bulanan
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Gambar 58. Saat Export Otomatis Mengunduh Data
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Gambar 59. Hasil Export Format PDF

e Modul Data Stok (Akses CS dan Teknisi):

o Skenario: Pengujian visualisasi data jumlah unit siap pakai bagi
akun CS dan Teknisi, di mana data angka yang ditampilkan ditarik
langsung dari nilai saldo akhir halaman Validasi Stok.

o Hasil Evaluasi: Halaman berhasil menampilkan informasi "Stok
Tersedia" bagi CS dan Teknisi berdasarkan kalkulasi validasi
terakhir, sehingga mempermudah pemantauan unit di gudang tanpa

adanya celah manipulasi angka oleh kedua peran tersebut.
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Gambar 60. Tampilan Halaman Data Stok bagi CS dan Teknisi

e Modul Schedule (Penjadwalan Pengiriman):

o Skenario: CS menambahkan jadwal pengiriman unit mesin atau item
berdasarkan nomor DO untuk mengarahkan teknisi, serta Teknisi
memperbarui status kirim dan mengunggah laporan penugasan
selesai.

o Hasil  Evaluasi: Form  Delivery  Schedule  berhasil
mendokumentasikan log penugasan, pembaruan status pengiriman
oleh teknisi di lapangan berjalan dengan valid, dan sistem sukses
menyimpan berkas laporan fisik yang diunggah setelah proses

distribusi selesai.
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Gambar 61. Halaman Schedule
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Gambar 62. Modal Tambah Data di Schedule
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Gambar 63. Flashdata Sukses Tambah Data Schedule
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Gambar 64. Tampilan Data Schedule yang Baru Ditambahkan

Modul Kontrol Akses dan Profil:

e}

Skenario: Owner melakukan modifikasi data user lain pada form
manajemen pengguna, mengubah status akun, serta pengguna

mengunggah foto profil baru pada halaman profil.
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o Hasil Evaluasi: Tombol edit dan hapus pada manajemen user
bekerja dengan valid. Form pembaruan berhasil memperbarui status
akun (Aktif/Nonaktif) di database, dan fitur unggah foto profil pada

halaman Profil Saya berfungsi tanpa terjadi error.
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Gambar 65. Halaman My Profile

4.2.2. Kelebihan, Keterbatasan, dan Peluang Penyempurnaan Sistem
Sesuai dengan karakteristik ruang lingkup tingkat Diploma Tiga, hasil
evaluasi deskriptif terhadap solusi teknis yang dibangun mencatat beberapa poin

penting sebagai berikut:

e Kelebihan Sistem:

1. Memiliki sistem keamanan hak akses data terpusat (Role-Based
Access Control) yang sinkron dengan pembagian divisi kerja nyata
di CV. Batam Copier, sehingga mencegah terjadinya tumpang tindih
otorisasi data internal.

2. Mampu melakukan kalkulasi otomatis saldo stok barang
berdasarkan log transaksi masuk dan keluar, serta menyediakan
fungsi kontrol validasi terarah antara Admin dan Owner untuk

meminimalkan risiko selisih data.
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o Keterbatasan Sistem:

1.

Untuk keperluan demonstrasi sidang proyek akhir, pengujian produk
masih dieksekusi di lingkungan lokal (localhost/XAMPP), sebelum
nantinya dipublikasikan ke layanan cloud hosting resmi pada tahap
operasional penuh perusahaan.

Proses pertukaran informasi penugasan pengiriman pada modul
Delivery Schedule masih mengharuskan teknisi membuka aplikasi
secara mandiri dan belum dilengkapi fitur notifikasi otomatis ke

perangkat seluler.

¢ Peluang Penyempurnaan:

1.

Mengembangkan modul integrasi Purchase Order (PO) otomatis
dengan pihak supplier serta penerapan teknologi kode batang
(barcode scanning) jika di masa mendatang sistem ini akan
diadaptasi untuk skala perusahaan dengan skala transaksi yang jauh

lebih besar.
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BAB V KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan seluruh tahapan analisis, perancangan, implementasi, hingga
proses pengujian fungsional yang telah dilaksanakan pada Sistem Informasi
Manajemen Inventori (SIMI) di CV. Batam Copier, maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan utama sebagai berikut:

1. Tujuan utama Proyek Akhir untuk membangun sistem pencatatan logistik
terpusat telah berhasil dicapai. Sistem informasi ini berhasil menggantikan
mekanisme pencatatan manual berbasis spreadsheet Excel yang terpisah-
pisah menjadi satu basis data MySQL yang terintegrasi.

2. Implementasi pembatasan hak akses berbasis peran (Role-Based Access
Control) pada sistem telah berhasil diterapkan secara spesifik sesuai fungsi
kerja nyata di perusahaan, yang meliputi peran Owner, Admin Gudang,
Customer Service (CS), dan Teknisi.

3. Modul Validasi Stok berhasil menyediakan fungsi kontrol bagi Owner
untuk melakukan verifikasi hasil stok opname fisik guna meminimalkan
risiko selisih data saldo barang di gudang. Sementara itu, modul Delivery
Schedule terbukti mampu mendokumentasikan log penjadwalan distribusi
mesin fotokopi oleh CS serta pembaruan status pengiriman dan unggahan

laporan oleh teknisi lapangan secara terstruktur.

5.2 Saran

Untuk mendukung keberlanjutan operasional serta membuka peluang

pengembangan sistem informasi ini di masa mendatang, beberapa saran yang dapat
direkomendasikan adalah sebagai berikut:

1. Pengembangan Infrastruktur Jaringan: Mengingat pengujian dan demo

produk pada proyek akhir ini baru difokuskan pada validasi performa fitur

di lingkungan lokal (local server), maka untuk tahap implementasi resmi di

lingkungan kerja perusahaan disarankan untuk melakukan migrasi basis
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data dan publikasi source code aplikasi ke layanan cloud hosting resmi agar
aksesibilitas sistem informasi menjadi lebih luas dan stabil.
Pengembangan Fitur untuk Skala Organisasi yang Lebih Besar: Jika di
masa mendatang sistem ini akan dikembangkan untuk mendukung ekspansi
bisnis perusahaan ke skala yang lebih besar, disarankan untuk
menambahkan modul Integrasi Purchase Order (PO) otomatis yang
terhubung langsung dengan sistem supplier, serta implementasi
teknologi pembacaan kode barcode pada modul mutasi barang guna
meningkatkan efisiensi dan kecepatan pencatatan fisik di area pergudangan
yang memiliki volume transaksi tinggi.

. Implementasi di Lapangan: Bagi pihak CV. Batam Copier, disarankan
untuk melakukan pelatihan (user training) singkat secara berkala bagi
Admin Gudang, CS, dan teknisi lapangan sebelum sistem ini
diimplementasikan penuh pada operasional harian guna menyamakan

pemahaman prosedur pengisian data.
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Lampiran A. Dokumen Proses Pengumpulan Requirement

“ ) Berita Acara

polin

BERITA ACARA
SISTEM INFORMASI MANAJEMEN INVENTORI BERBASIS WEB

STUDI KASUS PADA CV. BATAM COPIER

; Program Studi / Jurusan: Teknik Informatika

“ Politeknik Negeri Batam
i Pada hari Ini:
1 Han : Senin
Tanggal : 29 Desember 2025

1 Yang bertanda tangan di bawah ini:

{ 1. PIHAK PERTAMA

| Nama : Toni Enos Satriawan, S
NIM : 3312101083
Jurusan : Teknik Informatika

Dalam hal ini bertindak sebagal Mahasiswa Politeknik Negeri Batam. Yang memberikan
kebutuhan fungsionalitas sistem dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen

Inventori.
{ 2. PIHAK KEDUA
| Nama Instansi : CV. Batam Copier
Alamat : Lytech Industrial Park Blok C2. No.2, JI. Raja 1sa, Batam.

Dalam hal ini bertindak sebagai Pembimbing Lapangan / Perwakilan Instansi, dan
selanjutnya scbagai Penierima “Kebutuhan Fungsionalitas Sistem Informasi Manajemen
Inventori®,

Dengan int menyatakan bahwa Mahasiswa tersebut telah melaksanakan kegiatan observasi,
dan analisis kebutuhan sistem, serta menyatakan bersedia mengimplementasikan dan
menggunakan fungsionalitas sistem yang akan di kembangkan oleh PIHAK PERTAMA
kepada PIHAK KEDUA,
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o Borita Acara

politiata

| Adapun kebutuhan fungsional sistem yang akan di kembangkan meliputi:

NpwneEwN M

8

9.
10.
11
12,

PIHAK PERTAMA

{Tont Enos Satriawan. S)

Teknisi dapat melakukan registrasi

Owner, Admin dan Pegawai dapat melakukan login

Admin dapat mengelola daftar barang

Admin dapat mengelola barang masuk atau keluar

Owner memvalidasi data stok

Owner dapat melakukan manajemen user.

Admin dapat membuat rekap bulanan untuk laporan, setelah seluruh data di
validasi

Teknisi dapat membuat Delivery Order, dan mengunggah serta mengubah status
dan laporan pekerjaan di Delivery Schedule

Teknisi dapat melihat data stok barang

Admin dan Owner dapat melihat data rekap bulanan & Delivery Schedule
Admin dan Owner dapat melihat data dan status validasi data stok

Admin dan Owner dapat mengunduh data rekap bulanan sebagal laporan fisik

Demikian Berita Acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Batam, 06 Januan 2026

Lampiran B. Link Produk
https://drive.google.com/file/d/1R_9sI76KImjOxTx-LAI-

fOMASatZCaXC/view?usp=drive link
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Lampiran C. Dokumen Pengujian (Lembar UAT)

Lembar UAT

LEMBAR PENGUJIAN UAT (USER ACCEPTANCE
TESTING)
MULTI-USER

INFORMASI PROYEK

Nama Aplikasi / Sistem:

Tanggal Pengujlan:

Pengembang / Tim Dey:

Sistemn Enformeasi Managemen Inventori Berbasis Web

31 Juli 2026

Toai Enos Satriawan. S

1. DAFTAR PENGUJI (TESTER)

1D Role

Peran i(Rode) ' Jabutan

2. TABEL SKENARIO PENGUJIAN MULTI-USER

Divini

Departemen

Rl Yohana Paukina Owner Oramer

R2 Yonando Adisin Gudang Gudang/ Tavenlon
R3 Nova Maria s CS

R4 Arif Rachman Hakim Teknisi Teknisi

Modal ! Fitur - Langhal Pengujion  Hasil Diharapkan R Catatan
Kendals
1 Logink Mssukian Berbasil masuk Pass Pass Pass  Pass
Autentaikasi username/password  sesasi role masing-
lzlu klik Logm masing
2 Lihm Akses balaman Tampilan Pass Pass  Pass  Pass
Dasbboard utama ! ringlasan dashboard sesuai
data. wewenang/role,
3 Input Data Isi form pengisian Data tersimpan & Pass Pass  Pass  Pass  [npusdam
Bary data lalu simpan. muncul notifikas: bary pada
o Modl sukses modul-
Barang modul di
(R2,R1I) berikan
*  Modul sesual
Barang dengan
Masuk & akses role
Keluar masing-
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(R2)
¢ Modul
Schedule
(RI,R2,
R3)
4 Edst/Updstc  Ubah detail data laku
Dmta simpan perubahan.
e Bamng
(RZ,R1)
* Barang
Masuk &
Keluar
(R2)
*  Schedule
(R1,R2,
R3)
5 DropReady Mengubah Drop atau
barang Ready terhadap
barang yang aktif
tersedia dan ynng
tidak akuf
6 Validasi Stok  Owner melakukan
cek data barang
masuk & keluar,
sdmin melihat stans
validssi data, dan
melakukan perbaikan
pada data yang
belum sesuai
7  Rekap Bulanan Generate Data Rekap
Bulanan oleh Admin,
Owner melibat data.
B Status Delivery Teknisi memberi
status dalsm proses
peagiriman barang &
Schedule

9  Expost Laporsn  Klik tombol expont

PDF stau Excel

masing

Perubaban data Pass  Pass  Pass  Pass Editdsta

terbarai dengan pads modul

benar, modul di
berikan
sesaxi
dergan
akses role
mssing-
masing

Starus Ready san Pass  Pams No No

Drop poda dafiar Access Access

barang

Stapas Check, Pass Pass No No

untuk dats yang Access Access

besar dan sesssd,

Re-Check untuk

pengecekmn ulang

data, dan zksi

lanjutan buat

Admin untuk

konfirmast

petbaikan das

status berubah

“Updated"

Admin melakukan Pass  Pass  No Ne Hanya

gencrase sciclah Access Access Admin yang

semus data dapat

tervalidasi. gemerale
data

Teknisi dapat No No  Pass  Pass

erubah status Access Access

sesuai kondisi

nyata yang ferjadi

File laporan Pass Pass  No No  Fitar

berhasil terunduh. Access Access laporan
kbwusus
Admin &
Owner.
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- Lembar UAT
poli
10 Manajemen Owmer dapat Owner memberi Pass  Neo No No
User mengatur data role, mengedit Access Access Access
pengguna yang ada  password, dan
dalam web menghapus akun
pengguna
11 Legout Sstem  Klik tombol Logout.  Sesi berakhir, Pass Pass Pass Pass -
kembali ke

halaman Login

3. REKAPITULASI & KEPUTUSAN AKHIR PENGUJI

Keputusan Penguji

Coatntnm Singkat ¢ Ringkasan

1D Rele Nama Penguji
Rl Yohuns Pauline
R2 Yonando
R3 Nova Maria
R4 Anil Rachman Hakim

Diterima

Diterima

Diterima

Diterima

4. LEMBAR PENGESAHAN & TANDA TANGAN

(R2)

o)

Peagul) | (R1) Pesguji 2
) 4
\ A
e 4
\J
!
( Vn+uu ) ( You

Mengetahui / Menyetujui,
Pikak Perusahaan

|
{ Yohana l’r‘ilnu )

Penguji 3 (R3)
oM,
/

(

[

( Nendd)

Semua fitur berjalan lancar
Fitur laporan sesuni kebutuhan,

Minor bug pads tombol update
modul edit

Tampilan antarmuka user-friendly.

:
f
u

i 4 (R4)

\&}
\

Mengetabul
Pihak Pengembang

{ Towi Enos Satriswan, 5 )
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