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ABSTRAK

Gas LPG merupakan kebutuhan pokok masyarakat yang distribusinya
dilakukan melalui agen dan pangkalan resmi. Pada, proses pencatatan
penjualan gas LPG di pangkalan masih dilakukan secara manual, yaitu dengan
menuliskan data pembeli pada buku catatan. Cara tersebut memiliki
kelemahan, seperti data mudah hilang, sulit ditelusuri kembali, serta rawan
terjadinya kecurangan. Oleh karena itu, diperlukan sistem manajemen
penjualan berbasis teknologi informasi yang dapat meningkatkan efisiensi,
akurasi, dan transparansi. Tujuan dari proyek akhir ini adalah merancang dan
membangun sistem manajemen penjualan gas LPG pangkalan berbasis web
yang mampu mendata pembeli menggunakan identitas resmi (KTP),
menyimpan data penjualan secara terstruktur, serta menyediakan laporan yang
dapat dipantau langsung oleh agen dan pihak. Metode yang digunakan dalam
pengembangan sistem ini adalah metode waterfall, dengan tahapan analisis
kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Hasil dari
penelitian ini adalah sebuah aplikasi berbasis web yang dapat digunakan
pangkalan untuk mencatat transaksi penjualan secara online, menghasilkan
laporan otomatis, serta memungkinkan agen dan untuk memantau data
penjualan secara real time. Kesimpulannya, sistem yang dibangun dapat
membantu mengurangi risiko kehilangan data, meningkatkan akurasi

pencatatan, dan meminimalisasi potensi kecurangan pada pangkalan gas LPG.

Kata Kunci: Sistem Manajemen, Penjualan, Gas LPG, Pangkalan, Web



BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Gas LPG merupakan salah satu kebutuhan pokok masyarakat yang sangat
penting, khususnya untuk keperluan rumah tangga. Distribusi gas LPG dilakukan
melalui agen dan pangkalan yang memiliki kewajiban untuk mencatat setiap
transaksi penjualan serta mendata pembeli sesuai ketentuan yang berlaku.

Proses pencatatan data pembeli pada pangkalan gas LPG masih dilakukan
secara manual, misalnya dengan menuliskan identitas pembeli di buku catatan. Cara
tersebut memiliki berbagai kelemahan, di antaranya data mudah hilang atau rusak,
sulit dilakukan pencarian kembali, serta menyulitkan pihak agen maupun

perusahaan dalam melakukan pengawasan. Kondisi ini juga berpotensi

menimbulkan kecurangan pada tingkat pangkalan, misalnya manipulasi data
penjualan maupun laporan yang tidak sesuai dengan kenyataan.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan suatu sistem berbasis
web yang dapat membantu pangkalan gas LPG dalam melakukan pencatatan data
penjualan dan identitas pembeli secara online. Melalui aplikasi ini, pangkalan dapat
menginput data penjualan dengan lebih cepat dan terstruktur, sementara agen
maupun pihak dapat memantau transaksi secara langsung melalui sistem. Hal ini
diharapkan dapat mengurangi risiko kehilangan data, meminimalisasi potensi
kecurangan, serta memastikan distribusi gas LPG berjalan lancar dan transparan.

Dengan demikian, pengembangan “Digitalisasi Terstruktur: Transformasi
Digital Pangkalan Gas LPG dengan Rancang Bangun Metode Waterfall” menjadi
solusi yang tepat untuk mendukung digitalisasi administrasi pangkalan,

meningkatkan akurasi data, serta memperkuat fungsi pengawasan dari agen.
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1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan sebelumnya, dapat diidentifikasi

beberapa permasalahan yang dihadapi, yaitu:

1. Bagaimana cara pangkalan gas LPG melakukan pencatatan
penjualan dan pendataan pembeli agar lebih terstruktur dan tidak
bergantung pada pencatatan manual di buku catatan?

2. Bagaimana agar data penjualan dan identitas pembeli dapat
tersimpan dengan aman serta mudah diakses kembali saat
diperlukan?

3. Bagaimana pihak agen dapat memantau penjualan pangkalan secara

lebih transparan untuk mengurangi risiko kecurangan?

1.3. Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai melalui proyek akhir ini mencakup:
1. Mengembangkan aplikasi yang mempermudah pangkalan gas LPG
dalam melakukan pencatatan penjualan dan pendataan pembeli

secara rapi dan teratur.

2. Menyediakan sistem yang mampu menyimpan data penjualan
dengan lebih aman serta memudahkan proses pencarian dan
pembuatan laporan.

3. Menerapkan aplikasi yang mendukung agen dalam memantau
penjualan pangkalan secara transparan, akurat, dan real time

sehingga dapat meminimalisasi potensi kecurangan.
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1.4. Batasan Masalah

Batasan masalah dari proyek ini adalah:

1. Sistem yang dibangun hanya digunakan untuk pencatatan transaksi

penjualan gas LPG di tingkat pangkalan.

2. Sistem ini hanya dapat diakses oleh pihak pangkalan serta agen saja.
1.5. Manfaat

Bagian ini menjelaskan berbagai manfaat yang diperoleh melalui
pengembangan aplikasi manajemen penjualan gas LPG berbasis web. Manfaat
tersebut meliputi kontribusi terhadap pengembangan ilmu pengetahuan, peningkatan
efektivitas operasional, serta dukungan terhadap pelaksanaan program Tujuan
Pembangunan Berkelanjutan (SDGS).

1.5.1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan mampu memberikan nilai tambah bagi

pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya pada bidang sistem informasi yang
berkaitan dengan penerapan teknologi berbasis web dalam pengelolaan aktivitas
penjualan. Selain memperluas kajian ilmiah, penelitian ini juga diharapkan dapat
menjadi acuan bagi peneliti lain dalam mengembangkan penelitian mengenai

digitalisasi proses bisnis, terutama pada sektor distribusi LPG.

1.5.2. Manfaat Praktis

Adapun manfaat praktis dari aplikasi yang dikembangkan adalah sebagai berikut.

1. Membantu pengelola pangkalan LPG dalam mengelola transaksi penjualan
serta data pelanggan secara lebih efektif, terstruktur, dan terdokumentasi
dengan baik.

2. Mendukung penyimpanan data dalam bentuk digital sehingga keamanan
informasi lebih terjamin serta dapat mengurangi kemungkinan kehilangan

maupun kerusakan data yang sering terjadi pada pencatatan manual.

3. Mempermudah agen dalam memperoleh informasi penjualan secara cepat
melalui pemantauan data secara real-time, sehingga proses pengendalian

dan evaluasi menjadi lebih optimal.
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1.5.3. Kontribusi terhadap SDGs

Penelitian ini mendukung implementasi Sustainable Development Goals
(SDGS), khususnya Tujuan 9 (Industri, Inovasi, dan Infrastruktur). Melalui penerapan
sistem informasi berbasis web pada pengelolaan penjualan LPG, proses bisnis
menjadi lebih terdigitalisasi, efisien, transparan, dan mampu meningkatkan

pemanfaatan teknologi informasi dalam mendukung distribusi energi yang lebih baik.

1.6. Kolaborasi dan Sinergi dalam Pelaksanaan Proyek

Selama pelaksanaan proyek akhir ini, kolaborasi dilakukan dengan berbagai
pihak untuk memastikan bahwa sistem yang dikembangkan sesuai dengan
kebutuhan di lapangan serta memiliki kualitas yang baik. Meskipun proyek ini
dikerjakan secara individu, keterlibatan pihak lain tetap diperlukan sebagai bentuk
sinergi dalam proses pengembangan sistem. Adapun pembagian peran, tanggung
jawab, dan bentuk kolaborasi disajikan pada Tabel 1 berikut.

Tabel 1 Pembagian Peran dan tanggung Jawab Projek

Bertanggung jawab dalam seluruh proses
pengembangan sistem informasi
Pengembang pangkalan gas LPG, mulai dari
Sistem dan pengumpulan kebutuhan, analisis,
Penyusun Laporan | perancangan, implementasi, pengujian,
evaluasi sistem, hingga penyusunan
laporan proyek akhir.

Ahmad Daviq
Pratama

Memberikan arahan akademik terkait
pengerjaan proyek dan penyusunan
laporan, serta memberikan masukan
selama proses bimbingan agar pengerjaan
tetap terarah.

Bapak  Suwarno, Pembimbing
S.S., M.Pd. Akademik

Memberikan bimbingan dan arahan
selama pelaksanaan proyek. Kegiatan
yang dilakukan meliputi diskusi mengenai
arah pengembangan sistem, penyelesaian
Mentor Industri kendala teknis, evaluasi terhadap hasil
yang telah dicapai, serta memberikan
masukan agar sistem yang dikembangkan
dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan
dan tujuan proyek.

Bapak Amrizal
Fahmi
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Memberikan informasi mengenai proses
bisnis yang berjalan di pangkalan gas
LPG, membantu proses pengumpulan
kebutuhan sistem, serta memberikan
masukan agar sistem yang dikembangkan
sesuai dengan kebutuhan operasional,
khususnya dalam pengelolaan transaksi
dan pendataan pembeli.

Narasumber dan
Bapak Supri Perwakilan
Pangkalan LPG

Berdasarkan pembagian peran pada Tabel 1 interaksi dan kolaborasi yang

dilakukan selama pelaksanaan proyek dijabarkan sebagai berikut:

1. Koordinasi dengan Mentor Industri

Dilakukan secara berkelanjutan selama proses pengembangan sistem.
Mentor industri, yaitu Bapak Amrizal Fahmi, berperan dalam memberikan
arahan terkait pelaksanaan proyek, membantu penyelesaian kendala teknis yang
ditemui selama pengembangan, serta memberikan masukan mengenai arah
pengembangan sistem agar sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan.
2. Koordinasi dengan Pihak Pangkalan Gas LPG

Dilakukan untuk memperoleh informasi terkait proses bisnis yang
berjalan pada pangkalan gas LPG. Saudara Supri sebagai perwakilan pangkalan
memberikan informasi mengenai proses pengelolaan stok, pencatatan transaksi,
serta kebutuhan operasional lainnya yang menjadi dasar dalam perancangan dan
pengembangan sistem. Selain itu, koordinasi ini bertujuan untuk memastikan
bahwa sistem yang dibangun dapat mendukung aktivitas operasional pangkalan
secara efektif.
3. Konsultasi dengan Dosen Pembimbing

Dilakukan secara berkala untuk memperoleh arahan akademik terkait
pelaksanaan proyek dan penyusunan laporan. Bapak Suwarno, S.S., M.Pd.

memberikan bimbingan mengenai metodologi penelitian, pengembangan
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sistem, serta penyusunan laporan agar proses pengerjaan proyek berjalan secara

sistematis dan sesuai dengan kaidah akademik yang berlaku.

Bentuk kolaborasi ini menunjukkan bahwa meskipun proyek dikembangkan
secara individu, tetap terdapat interaksi dan sinergi dengan berbagai pihak selama
proses pengembangan berlangsung. Setiap pihak memiliki peran yang saling
melengkapi dalam memberikan arahan, masukan, serta informasi yang dibutuhkan
dalam pengembangan sistem. Dukungan dari mentor industri membantu dalam
penyelesaian kendala teknis dan memberikan pandangan praktis selama proses
pengembangan. Sementara itu, dosen pembimbing memberikan arahan akademik
agar proyek dan laporan yang disusun tetap terstruktur dan sesuai dengan standar
penelitian. Selain itu, keterlibatan pihak pangkalan gas LPG memberikan
pemahaman langsung mengenai kebutuhan pengguna dan kondisi operasional yang
sebenarnya. Dengan adanya kolaborasi tersebut, sistem yang dikembangkan tidak
hanya memenuhi aspek teknis, tetapi juga mampu mendukung kebutuhan
operasional pangkalan gas LPG secara efektif serta memberikan manfaat bagi
pengguna dalam pengelolaan data dan transaksi secara digital

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Penelitian Terkait
Tabel 2. Perbandingan Penelitian Sebelumnya
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Peneliti/Tahun | Judul/Topik | Metode/Teknologi | Kelebihan | Kekurangan/ Perbedaan
Penelitian Celah sistem
Bashori, M. R., | Sistem Sistem berbasis Mampu Belum Sistem yang
&Devi, P. A.R. penjualan web. meningkatkan | menekankan | dikembangkan
LPG berbasis keamanan pada pada penelitian
(2024). web dengan data. transparansi | ini tidak hanya
menggunakan laporan untuk | menggunakan
E-KTP. pihak  agen | pendataan
serta pembeli berbasis
monitoring identitas, tetapi
multi juga
pangkalan. menyediakan

fitur pengelolaan
data pangkalan,
data LPG, akun
pangkalan,
riwayat transaksi
penjualan, serta
pemantauan data
oleh agen
melalui satu
sistem
terintegrasi.
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Syahnur, E. A.
(2023)

Sistem
informasi
manajemen
pendataan
tabung gas
berbasis web
dengan
menggunakan
framework
Laravel di

pangka
lan

Tirtajaya.

Framework
Laravel.

Mampu
meningkatkan
efisiensi
pencatatan
data
pembelian.

Fitur ~ masih
terbatas pada
pendataan.

Penelitian ini
mengembangkan

yang
hanya

sistem
tidak

berfokus  pada

pendataan

tabung gas,
tetapi juga
mencakup
proses transaksi
penjualan,
pengelolaan data

warga, data LPG,
data
pangkalan, akun
pengguna, serta
penyajian
laporan transaksi
secara
terstruktur.

18




Saddami, M.

M., Santoso,
F., &
Hamdani, A.
(2025).

Rancang

bangun sistem

informasi stok

dan distribusi

LPG berbasis

web

pada

pangkalan
Mujitahid.

Waterfall.

Mampu
meningkatkan
akurasi
pencatatan
stok dan
distribusi
LPG.

Belum secara
spesifik

membahas
pencatatan
transaksi
penjualan dan
identitas
pembeli.

Sistem yang
dibangun lebih
berfokus pada
digitalisasi
proses penjualan
LPG di tingkat
pangkalan
dengan
menyediakan

fitur pencatatan
transaksi
penjualan,
pendataan
identitas
pembeli,
pengelolaan data
master, serta
riwayat transaksi
yang dapat
dipantau oleh
agen.
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Yonathan, D.
B., & Geasela,

Y. M. (2024).

Perancangan
sistem
transaksi LPG
berbasis
website
menggunakan
metode
waterfall pada
PT Josua.

Waterfall.

Mampu
menangani
proses
pemesanan
LPG,
pengelolaan
stok,
distribusi,
hingga
pembayaran
secara
terintegrasi.

Belum
menekankan
pencatatan
identitas
pembeli di
tingkat
pangkalan
serta belum
menyediakan
transparansi
data  untuk
monitoring
agen secara
langsung.

Berbeda dengan
penelitian
sebelumnya
yang berfokus
pada proses
pemesanan dan
distribusi LPG,
sistem ini

dikembangkan
untuk
mendukung
operasional
pangkalan
melalui
pencatatan
transaksi
penjualan,
pendataan
pembeli, serta
pemantauan
transaksi oleh
agen  secara
terpusat.
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Porong, G. V.

H. M.,

Sengkey, R., &
Sentinuwo, S.
R. (2025).

Rancang

bangun sistem

informasi
perencanaan
dan
penyaluran
tabung gas
LPG 3 kg

Berbasis
web di PT
Enviro
Central
Indogas.

Waterfall.

Sistem
membantu
mengatasi

masalah

duplikasi data,

kesalahan
input, dan

kesulitan
dalam
pembuatan
laporan.

Belum
membahas
sistem
penjualan
langsung di
pangkalan

Penelitian ini
menitikberatkan
pada proses
penjualan LPG
di pangkalan,
meliputi
pencatatan
transaksi,
pendataan
pembeli,
pengelolaan data
LPG dan
pangkalan, serta
penyediaan
riwayat transaksi
untuk
mendukung
pengawasan
oleh agen.
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2.1.1. Landasan Teori

Dalam praktiknya, setiap kegiatan penjualan di pangkalan memerlukan
pencatatan data pembeli, jenis tabung LPG yang dibeli, jumlah pembelian, serta
waktu pelaksanaan transaksi. Informasi tersebut berfungsi sebagai bukti transaksi
sekaligus menjadi dasar penyusunan laporan bagi agen. Namun, pencatatan yang
masih mengandalkan buku atau dilakukan secara konvensional sering Kkali
menimbulkan berbagai kendala, seperti kemungkinan hilangnya data, terjadinya
kesalahan dalam proses pencatatan, serta sulitnya menemukan kembali data yang
telah disimpan. Oleh sebab itu, dibutuhkan suatu sistem informasi yang mampu
mengelola proses penjualan secara lebih efektif, efisien, dan terorganisasi.

2.1.2. Sistem Informasi
Sistem informasi merupakan suatu kesatuan yang terdiri atas berbagai

komponen yang saling berhubungan untuk mengumpulkan, mengolah,
menyimpan, serta menyajikan informasi guna mendukung proses pengambilan
keputusan.

Dalam penelitian ini, sistem informasi dimanfaatkan sebagai sarana untuk
mengelola data penjualan LPG secara terstruktur sehingga proses administrasi
yang sebelumnya dilakukan secara manual dapat berubah menjadi lebih efektif,
efisien, dan tertata dengan baik.

Selain itu, penerapan sistem informasi berbasis web dapat meningkatkan
ketepatan pengolahan data serta mempermudah pengelolaan informasi dalam

mendukung aktivitas operasional perusahaan (Saputra & Wibowo, 2021).

2.1.3. Sistem Informasi Penjualan
Sistem informasi penjualan adalah sistem yang dirancang untuk mendukung

kegiatan pencatatan, pengelolaan, dan pemrosesan seluruh transaksi penjualan.
Sistem ini juga berperan dalam membantu pengelolaan data pelanggan, pencatatan

transaksi, hingga penyusunan laporan penjualan secara lebih cepat dan sistematis.
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2.1.4. Gas LPG dan Distribusinya
LPG merupakan bahan bakar yang banyak digunakan oleh masyarakat

sebagai salah satu sumber energi. Mekanisme pendistribusiannya dilakukan melalui
agen resmi yang menyalurkan LPG kepada pangkalan, kemudian diteruskan kepada
konsumen sesuai ketentuan yang berlaku. Selama proses distribusi berlangsung,
pencatatan transaksi dan pendataan pembeli menjadi tanggung jawab agen maupun
pangkalan. Penerapan sistem digital pada proses tersebut dapat meningkatkan
transparansi, memudahkan pengawasan distribusi, serta mendukung pengelolaan data
yang lebih efektif (Apriansyah & Saputra, 2021).

2.1.5. Website
Website adalah media berbasis internet yang berfungsi sebagai sarana

penyampaian informasi sekaligus penyedia berbagai layanan bagi pengguna. Dalam
penelitian ini, website dimanfaatkan sebagai platform utama dalam pengembangan
sistem manajemen penjualan gas LPG. Karakteristik website yang mudah diakses
dari berbagai perangkat serta mampu melayani banyak pengguna menjadikannya
pilihan yang tepat untuk mendukung implementasi sistem informasi (Hidayat &
Maulana, 2022).

2.1.6. Database
Database merupakan media penyimpanan data yang disusun secara terstruktur

sehingga memudahkan proses pengelolaan, pencarian, dan pemeliharaan data. Dalam
penelitian ini, database digunakan untuk menyimpan data pengguna, transaksi
penjualan, serta data pembeli yang diperlukan oleh sistem. Pengelolaan data
menggunakan database dapat meningkatkan efisiensi kerja sekaligus mengurangi

risiko kehilangan informasi (Pratama & Nugroho, 2023).

2.1.7. Laravel Framework
Laravel adalah framework PHP yang menyediakan berbagai fasilitas untuk

membangun aplikasi web secara lebih cepat, terstruktur, dan mudah dipelihara.
Dalam penelitian ini, Laravel dipilih sebagai framework yang digunakan dalam
pengembangan sistem manajemen penjualan gas LPG berbasis web. Pemanfaatan
Laravel memungkinkan proses pengembangan menjadi lebih efisien, meningkatkan
kualitas kode program, serta mempermudah pemeliharaan aplikasi di masa
mendatang (Putra et al., 2021).
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2.1. Metode Pengembangan Produk

Waterfall Methodology

Requirements —l

Design ‘l
Implementation —l
Testing —1

Deploying —1

Maintenance

https://www.usemotion.com/blog/waterfall-methodology
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Gambar 1 Metode Waterfall

Metode pengembangan perangkat lunak yang diterapkan dalam
penelitian ini adalah Waterfall. Model pengembangan ini menggunakan
pendekatan yang dilakukan secara bertahap dan berurutan, di mana setiap
tahapan harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke tahapan
berikutnya. Pendekatan Waterfall masih banyak dipilih karena memiliki
alur kerja yang sistematis, mudah dipahami, serta sesuai diterapkan pada
pengembangan sistem yang kebutuhan fungsionalnya telah ditentukan
sejak awal proses pengembangan (Al-Saqga et al., 2020).

Tahapan-tahapan yang diterapkan dalam metode Waterfall pada penelitian

ini meliputi sebagai berikut.

1. Analisis Kebutuhan

Tahap pertama adalah analisis kebutuhan, yaitu proses untuk
mengetahui kebutuhan fungsional maupun nonfungsional sistem berdasarkan
kondisi nyata di lingkungan pangkalan LPG. Informasi diperoleh melalui
kegiatan observasi lapangan dan wawancara dengan agen serta pihak
pangkalan. Data yang diperoleh kemudian dijadikan sebagai acuan dalam
menentukan kebutuhan sistem, seperti pengelolaan data pembeli, pencatatan
transaksi penjualan, dan penyusunan laporan penjualan secara lebih

sistematis (Apriansyah & Saputra, 2021).

2. Perancangan Sistem

Setelah kebutuhan sistem berhasil diidentifikasi, langkah berikutnya
adalah menyusun rancangan sistem sebagai pedoman proses pengembangan.
Tahap ini mencakup desain struktur basis data, penyusunan diagram use case,
serta perancangan tampilan antarmuka pengguna. Seluruh hasil perancangan
tersebut menjadi acuan dalam proses implementasi sehingga pengembangan

aplikasi dapat dilakukan secara lebih terarah (Pratama & Nugroho, 2023).
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3. Implementasi

Implementasi merupakan tahap penerjemahan hasil perancangan
menjadi aplikasi yang siap digunakan. Dalam penelitian ini, proses
pengembangan dilakukan menggunakan framework Laravel berbasis PHP
dengan dukungan database MySQL. Seluruh fitur sistem direalisasikan
berdasarkan kebutuhan yang telah ditentukan pada tahap analisis sehingga
aplikasi dapat menjalankan fungsi yang direncanakan (Saputra & Wibowo,
2021).

4. Pengujian

Setelah proses pengembangan selesali, sistem diuji untuk memastikan
setiap fitur bekerja sesuai dengan kebutuhan pengguna. Dalam penelitian ini,
metode User Acceptance Testing (UAT) digunakan untuk memperoleh
penilaian langsung dari pengguna mengenai kesesuaian fungsi sistem,
sehingga aplikasi yang dihasilkan dapat memenuhi kebutuhan operasional
(Hidayat & Maulana, 2022).

5. Penerapan Sistem

Tahap penerapan dilakukan dengan memasang aplikasi pada
lingkungan operasional sehingga dapat digunakan oleh pengguna sebenarnya.
Dalam penelitian ini, sistem dipublikasikan dalam bentuk aplikasi berbasis
web yang dapat diakses oleh agen maupun pangkalan melalui browser. Selain
instalasi, tahap ini juga mencakup konfigurasi sistem serta verifikasi akhir

sebelum aplikasi digunakan secara penuh.

6. Pemeliharaan
Pemeliharaan  merupakan tahap lanjutan setelah  sistem
diimplementasikan. Dalam penelitian ini, aktivitas yang dilakukan meliputi
perbaikan kesalahan (bug fixing), peningkatan performa sistem, serta
pengembangan fitur sesuai kebutuhan pengguna agar aplikasi tetap berjalan
secara optimal dan relevan dengan perkembangan kebutuhan operasional
(Kusuma, 2021).
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BAB 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN

3.1. Analisis Kebutuhan

Bagian ini menjelaskan kebutuhan sistem secara umum, dimulai dari
memahami kondisi yang sedang berjalan saat ini, kemudian dilanjutkan dengan
gambaran awal mengenai sistem yang akan dirancang sebagai solusi dari

permasalahan yang ada.

3.1.1. Proses Bisnis Berjalan
Saat ini proses penjualan gas LPG di pangkalan masih dilakukan secara

manual tanpa bantuan sistem komputer. Ketika ada pembeli datang, petugas
pangkalan akan melayani seperti biasa dengan menyiapkan gas yang dibutuhkan.
Setelah itu, petugas akan menanyakan data pembeli seperti nama, alamat, dan
nomor KTP. Data tersebut kemudian ditulis langsung ke dalam buku catatan yang
tersedia di pangkalan.

Setelah mencatat data pembeli, petugas juga menuliskan jumlah gas yang
dibeli serta tanggal pembelian. Semua pencatatan dilakukan secara berurutan di
buku yang sama setiap kali ada transaksi baru. Proses ini terus dilakukan setiap hari
untuk semua pembeli yang datang, sehingga lamakelamaan buku catatan akan terisi
banyak data. Pada waktu tertentu, biasanya di akhir hari atau akhir periode, petugas
akan menghitung kembali seluruh transaksi yang sudah dicatat. Petugas akan
membaca ulang catatan satu per satu untuk mengetahui jumlah penjualan yang
terjadi. Setelah itu, hasilnya dirangkum menjadi laporan sederhana yang kemudian
diberikan kepada agen.

Namun, cara seperti ini memiliki beberapa kendala. Karena semua data
ditulis di buku, ada kemungkinan data hilang atau rusak, misalnya jika buku hilang
atau terkena air. Selain itu, jika ingin mencari data lama, petugas harus membuka
halaman demi halaman, yang tentu membutuhkan waktu dan tenaga. Pencatatan
yang dilakukan juga bergantung pada ketelitian petugas, sehingga bisa saja terjadi
kesalahan atau data yang tidak lengkap. Di sisi lain, agen dan pihak tidak bisa
langsung melihat data penjualan yang terjadi di pangkalan. Mereka harus menunggu
laporan dari pangkalan terlebih dahulu.

Hal ini membuat proses pengawasan menjadi kurang maksimal, karena data
yang diterima tidak selalu dalam kondisi terbaru dan masih berpotensi tidak sesuai

dengan kondisi sebenarnya.
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3.1.2. Gambaran Umum Sistem
Sistem yang dirancang merupakan aplikasi manajemen penjualan gas LPG

berbasis web yang digunakan untuk membantu pencatatan transaksi dan
pemantauan penjualan. Pangkalan berperan dalam mengelola data pembeli dan
mencatat transaksi, sedangkan agen berperan dalam melihat laporan penjualan.
Data yang diinput akan diproses dan disimpan dalam database sehingga dapat
diakses secara terpusat. Dengan sistem ini, proses menjadi lebih terstruktur dan
transparan. Gambaran umum sistem dapat dilihat pada Gambar 1 berikut ini.

n dap

Me\akukan \ogln |(E da\am smem untuk mengakses data pen]ualan

Melihat laporan dihasilkan dari data transaksi pan;

Memfilter \aDoran berdasancan periode tertentu, seperti harian, hu\anan atau tahunan.

Agen ; 7
- Menwmuan Data
g Ela%i
f N Database

Age
1
2
3

Pangkalan

a slstemulkmegks n "y ng tersedia’
\ ut

data
25 LPG berdasarkon dlapmb\y gle\hlmﬂa

Gambar 2 Gambaran Umum Sistem

3.2. Perancangan

Bagian ini berisi penjelasan mengenai desain sistem yang akan dibuat.
Perancangan tersebut disusun berdasarkan hasil analisis kebutuhan yang telah
dijelaskan pada bagian sebelumnya.

Berikut adalah daftar definisi dan istilah penting yang digunakan pada
bagian perancangan aplikasi ini:

1 FR-XXX: Functional Requirement (Kebutuhan fungsional untuk
Aktor)

2  NFR-XXX: Non-Functional Requirement (Kebutuhan
nonfungsional untuk aplikasi)
3  UC-XXX': Use Case

3.2.1. Kebutuhan Fungsional
Berikut adalah daftar kebutuhan fungsional yang akan diimplementasikan,

dikelompokkan berdasarkan peran pengguna:

28



Tabel 3 Kebutuhan Fungsional

FR-01: Pengguna dapat melakukan login.

FR-02: Pengguna dapat logout.

FR-03: Pangkalan dapat menambahkan data pembelian.

FR-04: Pangkalan dapat melihat riwayat transaksi penjualan LPG.
FR-05: Pangkalan dapat melihat data LPG.

FR-06: Agen dapat melihat riwayat transaksi penjualan LPG.
FR-07: Agen dapat mengelola data pangkalan.

FR-08: Agen dapat mengelola data LPG.

FR-09: Agen dapat mengelola akun pangkalan.

FR-10 Agen dapat mengelola data warga

3.2.2. Kebutuhan Non-Fungsional

Berikut adalah kebutuhan non-fungsional untuk memastikan kualitas dan

keandalan sistem:

Tabel 4 Kebtuhan Non-Fungsional

NFR-01: Sistem berbasis web dan dapat diakses melalui browser.
NFR-02: Data disimpan dalam database terstruktur (MySQL).
_ Antar muka menggunakan bahasa Indonesia di seluruh
NFR-03: .
tampilannya.
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Setiap pengguna memiliki akses terbatas sesuai dengan peran

NFR-04: yang dimilikinya dengan sistem.

3.2.3. Diagram Use Case

APLIKASI MANAJEMEN PENJUALAN GAS LPG PANGKALAN

WMenambahkan data
pembelian

Agen

Gambar 3 Use Case

Berikut adalah deskripsi use case yang menggambarkan bagaimana
pengguna berinteraksi dengan sistem dalam aplikasi manajemen penjualan gas LPG
yang akan dibangun. Use case ini disusun berdasarkan kebutuhan fungsional serta
proses bisnis yang sebelumnya masih dilakukan secara manual di pangkalan. Pada
sistem ini terdapat dua aktor utama, yaitu pangkalan dan agen. Pangkalan memiliki
peran dalam melakukan pencatatan data pembeli dan transaksi penjualan gas LPG,
sedangkan agen berperan dalam memantau hasil penjualan yang dilakukan oleh
pangkalan.

Alur penggunaan sistem dimulai ketika pangkalan melayani pembeli yang
datang. Proses pencatatan yang sebelumnya dilakukan di buku digantikan dengan
penginputan data ke dalam sistem, seperti data pembeli dan jumlah pembelian. Data
yang telah dimasukkan kemudian akan langsung tersimpan secara otomatis.

Selanjutnya, sistem membantu pangkalan dalam melihat kembali riwayat
transaksi tanpa harus mencari data secara manual. Selain itu, sistem juga
mempermudah dalam pembuatan laporan penjualan yang sebelumnya harus

direkap satu per satu.
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Di sisi lain, agen dapat memantau data penjualan tanpa harus menunggu
laporan dari pangkalan. Data yang tersedia dalam sistem dapat langsung dilihat dan
disaring berdasarkan waktu tertentu sesuai kebutuhan. Dengan demikian, use case
ini menunjukkan bahwa sistem yang dirancang mampu menggantikan proses
manual menjadi lebih terstruktur, mempermudah pencatatan, serta meningkatkan

kemudahan dalam pemantauan data penjualan.

3.2.4. Skenario Use Case

Nomor UC-001

Nama Login

Aktor Utama Agen, Pangkalan

Preconditions Pengguna telah memiliki akun yang terdaftar pada
sistem.

Postconditions Pengguna berhasil masuk ke dalam sistem dan dapat

mengakses fitur sesuai hak aksesnya.

Main Success 1. Pengguna membuka halaman +-login.
Scenario 2. Sistem menampilkan form login.
3. Pengguna memasukkan username dan
password.
4. Pengguna menekan tombol Login.
5. Sistem melakukan validasi data login.
6. Sistem memverifikasi data pengguna ke
database.
7. Sistem menampilkan dashboard sesuai hak

akses pengguna.

8. Pengguna berhasil masuk ke dalam sistem.
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Alternative Flow 3A. Jika username atau password tidak diisi, sistem
(Extension) menampilkan pesan bahwa data login harus diisi.
5A. Jika username atau password salah, sistem
menampilkan pesan kesalahan dan pengguna
diminta mengulangi proses login.

6A. Jika akun tidak terdaftar, sistem menampilkan
pesan bahwa akun tidak ditemukan dan akses
ditolak.

Tabel 5 Scenario Use Case Login

Berikut skenario use case login dijelaskan melalui serangkaian langkah yang
dilakukan oleh pengguna dan sistem untuk proses autentikasi. Skenario ini
menggambarkan alur ketika pengguna memasukkan data login hingga berhasil
mengakses sistem.

Nomor UC-002

Nama Menambahkan Data Pembelian

Aktor Utama Pangkalan

Preconditions Pangkalan telah login ke dalam sistem
dan berada pada halaman transaksi
penjualan.

Postconditions Data pembelian berhasil disimpan ke

dalam database dan tercatat pada
riwayat transaksi.

Main Success Scenario 1. Pangkalan membuka menu
transaksi penjualan.

2. Sistem menampilkan form
penambahan data pembelian.
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3. Pangkalan memilih atau
memasukkan data pembeli.

4. Pangkalan mengisi jJumlah gas
LPG yang dibeli.

5. Pangkalan menekan tombol
simpan.

6. Sistem melakukan validasi data
yang diinput.

7. Sistem menyimpan data

pembelian ke database.

8. Sistem menampilkan pesan
bahwa data pembelian berhasil
disimpan.

Alternative Flow
(Extension)

4A. Data pembeli belum tersedia pada
sistem, maka pangkalan harus
menambahkan data pembeli terlebih
dahulu.

6A. Jika terdapat data yang belum
lengkap atau tidak valid, sistem
menampilkan pesan kesalahan dan
meminta pengguna melengkapi data.
7A. Jika proses penyimpanan gagal,
sistem menampilkan pesan gagal dan
data tidak disimpan.

Berikut skenario

Tabel 6 Menambhkan data pembelian

use case menambahkan data pembelian

yang

menggambarkan proses pencatatan transaksi penjualan gas LPG oleh pangkalan.

Proses ini dilakukan dengan menginput data pembeli dan data pembelian ke dalam

sistem sehingga informasi transaksi dapat tersimpan dengan baik dan mudah

dikelola.

Nomor

uC-003

Nama

Melihat Data LPG

Aktor Utama

Pangkalan, Agen
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Preconditions Pengguna telah login ke dalam sistem
dan berada pada halaman dashboard.

Postconditions Sistem menampilkan informasi data
LPG yang tersedia pada sistem.

Main Success Scenario 1. Pengguna membuka menu Data
LPG.
2. Sistem menampilkan daftar data

LPG yang tersedia.

3. Pengguna melihat informasi
LPG yang ditampilkan oleh sistem.

4. Sistem menampilkan data LPG
secara lengkap sesuai data yang
tersimpan dalam database.

5. Pengguna memperoleh informasi
data LPG yang dibutuhkan.

Alternative Flow 2A. Jika data LPG belum tersedia,
(Extension) sistem akan menampilkan informasi

bahwa data LPG belum tersedia. 4A.
Jika terjadi kesalahan saat memuat
data, sistem akan menampilkan pesan
kesalahan dan meminta pengguna
mencoba kembali.

Tabel 7 Melihat data LPG
Berikut skenario use case melihat data LPG yang menggambarkan proses
pengguna dalam mengakses informasi terkait data LPG yang tersedia pada sistem.
Melalui fitur ini, pengguna dapat melihat informasi LPG yang telah tersimpan
sehingga memudahkan proses pemantauan dan pengelolaan data. Dengan adanya
fitur ini, informasi LPG dapat diakses dengan lebih cepat, terstruktur, dan mudah

dipahami oleh pengguna.

Nomor UC-004

Nama Melihat Riwayat Transaksi Penjualan LPG
Aktor Utama Pangkalan, Agen

Preconditions Pengguna telah login ke dalam sistem.

34



Postconditions Sistem menampilkan riwayat transaksi
penjualan LPG yang tersimpan dalam
database.

Main Success Scenario 1. Pengguna membuka menu Riwayat
Transaksi.

2. Sistem menampilkan daftar transaksi
penjualan LPG.

3. Pengguna melihat informasi transaksi
yang tersedia.

4. Pengguna dapat melakukan pencarian
atau filter data transaksi.

5. Sistem menampilkan data sesuai
kriteria yang dipilih.

6. Pengguna memperoleh informasi
riwayat transaksi yang dibutuhkan.

Alternative Flow 2A. Jika belum terdapat data transaksi,
(Extension) sistem akan menampilkan informasi bahwa
data transaksi belum tersedia.

5A. Jika data yang dicari tidak ditemukan,
sistem akan menampilkan pesan bahwa data
tidak tersedia.

Tabel 8 Melihat riwayat transaksi penjualan LPG
Berikut skenario use case melihat riwayat transaksi penjualan LPG yang
menggambarkan proses pengguna dalam mengakses data transaksi yang telah
dilakukan. Melalui fitur ini, pengguna dapat melihat catatan penjualan LPG yang
tersimpan pada sistem sehingga memudahkan proses pemantauan dan penelusuran
data transaksi.

Nomor UC-005

Nama Mengelola Data Pangkalan

Aktor Utama Agen

Preconditions Agen telah login ke dalam sistem.

Postconditions Data pangkalan berhasil ditambahkan,
diubah, atau dihapus sesuai kebutuhan.
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Main Success Scenario 1. Agen membuka menu Data
Pangkalan.

2. Sistem menampilkan daftar data
pangkalan.

3. Agen memilih aksi tambah, ubah,
atau hapus data pangkalan.

4. Agen mengisi atau memperbarui
data pangkalan.

5. Sistem melakukan validasi data.
6. Sistem menyimpan perubahan data
ke database.

7. Sistem menampilkan pesan bahwa
data pangkalan berhasil dikelola.

Alternative Flow 4A. Data yang diinput tidak lengkap
(Extension) atau tidak valid, sehingga sistem

menampilkan pesan kesalahan. 6A.
Terjadi kegagalan penyimpanan
data, sehingga sistem menampilkan
pesan gagal dan data tidak
disimpan.

Tabel 9 Mengelola data pangkalan

Berikut skenario use case mengelola data pangkalan yang menggambarkan
proses agen dalam menambah, mengubah, atau menghapus data pangkalan pada
sistem. Fitur ini membantu agen dalam mengelola informasi pangkalan secara
terstruktur dan terpusat.

Nomor UC-006

Nama Mengelola data LPG

Aktor Utama Agen

Preconditions Agen telah login ke dalam sistem.

Postconditions Data LPG berhasil ditambahkan,
diubah, atau dihapus sesuai kebutuhan.
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Main Success Scenario 1. Agen membuka menu Data
LPG.

2. Sistem menampilkan daftar data
LPG yang tersedia.

3. Agen memilih aksi tambah,
ubah, atau hapus data LPG.

4. Agen mengisi atau memperbarui
informasi LPG.

5. Sistem melakukan validasi data.

6. Sistem menyimpan perubahan
data ke database.

7. Sistem menampilkan pesan bahwa
data LPG berhasil dikelola.

Alternative Flow 4A. Data LPG yang diinput tidak
(Extension) lengkap atau tidak valid, sehingga
sistem menampilkan pesan kesalahan.

6A. Terjadi  kegagalan  saat
penyimpanan data, sehingga sistem
menampilkan  pesan gagal dan
perubahan data tidak disimpan.

Tabel 10 Mengelola data LPG
Berikut skenario use case mengelola data LPG yang menggambarkan proses
agen dalam menambah, mengubah, atau menghapus informasi LPG pada sistem.

Fitur ini membantu menjaga data LPG agar tetap akurat dan terkelola dengan baik.

Nomor UC-007

Nama Mengelola Akun Pangkalan

Aktor Utama Agen

Preconditions Agen telah login ke dalam sistem.

Postconditions Akun pangkalan berhasil ditambahkan,
diubah, atau dihapus sesuai kebutuhan.
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Main Success Scenario 1. Agen membuka menu Akun
Pangkalan.

2. Sistem menampilkan daftar akun
pangkalan yang terdaftar.

3. Agen memilih aksi tambah,
ubah, atau hapus akun pangkalan.

4. Agen mengisi atau memperbarui
data akun pangkalan.

5. Sistem melakukan validasi data
akun.
6. Sistem menyimpan perubahan

data ke database.

7. Sistem  menampilkan  pesan
bahwa akun pangkalan berhasil dikelola.

Alternative Flow 4A. Data akun yang diinput tidak
(Extension) lengkap atau tidak valid, sehingga
sistem menampilkan pesan kesalahan.
5A. Username yang digunakan sudah
terdaftar, sehingga sistem menampilkan
pesan bahwa username tidak dapat
digunakan.

6A. Terjadi kegagalan saat
penyimpanan data, sehingga sistem
menampilkan pesan gagal dan
perubahan data tidak disimpan.

Tabel 11 Mengelola akun pangkalan

Berikut skenario use case mengelola akun pangkalan yang menggambarkan
proses agen dalam menambah, mengubah, atau menghapus akun pangkalan pada
sistem. Fitur ini digunakan untuk mengatur akses pangkalan agar dapat
menggunakan sistem sesuai dengan hak akses yang diberikan.

Nomor uC-008

Nama Logout

Aktor Utama Agen, Pangkalan

Preconditions Pengguna telah login ke dalam sistem.
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Postconditions Pengguna keluar dari sistem dan sesi
login berakhir.

Main Success Scenario 1. Pengguna memilih menu Logout.

2. Sistem memproses permintaan
logout.

3. Sistem menghapus sesi
pengguna yang sedang aktif.

4, Sistem mengarahkan pengguna
ke halaman login.

5. Pengguna berhasil keluar dari

sistem.

Alternative Flow 2A. Terjadi kesalahan saat proses

(Extension) logout, sehingga sistem menampilkan
pesan kesalahan dan pengguna tetap

berada pada halaman yang sedang

diakses.

Tabel 12 Logout
Berikut skenario use case logout yang menggambarkan proses pengguna
dalam keluar dari sistem. Fitur ini digunakan untuk mengakhiri sesi penggunaan
sehingga keamanan akun tetap terjaga dan akses ke sistem dapat dibatasi hanya

untuk pengguna yang telah melakukan login.

Nomor UC-009

Nama Mengelola Data Warga

Aktor Utama Agen

Preconditions Agen telah login ke dalam sistem.

Postconditions Data warga berhasil ditambahkan,
diubah, atau dihapus sesuai dengan aksi
yang dilakukan oleh agen.
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Main Success Scenario

1. Agen memilih menu Data Warga.
2. Sistem menampilkan halaman
daftar data warga.

3. Agen memilih aksi tambah, ubah,
atau hapus data warga.

4, Jika menambah data, agen
mengisi form data warga.

5. Jika mengubah data, agen
memilih data warga yang akan
diperbarui.

6. Jika menghapus data, agen
memilih data warga yang akan dihapus.
7. Agen menekan tombol
simpan/konfirmasi.

8. Sistem melakukan validasi data
yang diinput.

Q. Sistem menyimpan perubahan ke
database.

10.  Sistem menampilkan pesan
bahwa proses berhasil dilakukan.

Alternative Flow
(Extension)

4A/5A/6A. Data yang diinput tidak
lengkap atau tidak valid, sehingga sistem
menampilkan pesan kesalahan dan proses
tidak dilanjutkan.

9A. Terjadi kegagalan saat penyimpanan
ke database, sehingga sistem
menampilkan pesan gagal dan data tidak
tersimpan.

Berikut skenario use case mengelola data warga yang menggambarkan
proses agen dalam melakukan pengelolaan data warga pada sistem. Proses ini
mencakup penambahan, perubahan, serta penghapusan data warga yang tersimpan

dalam sistem. Melalui fitur ini, agen dapat mengelola data warga secara lebih

Tabel 13 Mengelola data warga

terstruktur tanpa harus melakukan pencatatan manual.
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Dengan adanya fitur ini, data warga dapat tersimpan dengan baik di dalam
database sehingga memudahkan proses pencarian, pembaruan informasi, serta
menjaga keakuratan data dalam sistem manajemen penjualan gas LPG.

3.2.5. Activity Diagram
Activity Diagram digunakan untuk menggambarkan alur aktivitas yang

terjadi dalam sistem manajemen penjualan gas LPG pangkalan. Diagram ini
menunjukkan urutan proses yang dilakukan oleh pengguna dan sistem, mulai dari
pengguna melakukan login hingga menjalankan fitur-fitur yang tersedia. Dengan
adanya activity diagram, alur kerja sistem dapat dipahami dengan lebih jelas
sehingga memudahkan proses analisis dan pengembangan sistem.
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User Sistem Database

Membuka
halaman Login

Mengisi Username &
Password

h 4

Ya
Login Mengecek data

Tidak

C Menampilkan B
Melinat dashboard <—4i dashboard I‘

Menampilkan form
Login

Gambar 4 Login
Activity Diagram Login menggambarkan proses pengguna saat masuk ke
dalam sistem. Diagram ini menunjukkan alur mulai dari pengisian username dan
password, proses validasi oleh sistem, hingga pengguna berhasil mengakses

dashboard atau menerima pesan kesalahan apabila data login tidak sesuai.
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User Sistem Database

Login ke dalam

aplikasi

h 4
Memilih menu Menampilkan form
transaksi menambahkan data Mengarrnn:;idara
penjualan pembeli pe
Mekhat data Mengirim data |
pembeli pembeli Bl

A 4

Menekan tombol Menampilkan form
Add Add data pembeli

3 ? .U} 3 I Mengecek data
@ Ya pembeli
Tidak:

X
Menampilkan pesan Menyimpan data
berhasil disimpan pembeli

Mengisi data
pembeli

Memilih salah satu
data pembeli

Menekan Tombol Men.ampdkan form
Saan simpan data
pa pembeii

Mengisi data yang |
diperlukan ¥

Menyimpan
perubahan dats

Ya

Tidak

Memberi pesan
kesalahan

Memberi pesan |
berhasil

Gambar 5 Menambahkan data pembelian

Activity Diagram Menambahkan Data Pembelian menggambarkan proses
pencatatan transaksi penjualan gas LPG oleh pangkalan. Diagram ini menunjukkan
alur penginputan data pembeli dan data pembelian hingga data berhasil disimpan ke

dalam sistem.
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User Sistem Database

Login ke dalam

aplikasi
Y
Memilih menu Menampilkan halaman Mengambil data
data LPG daftar data LPG LPG
Melihat data LPG ~|Mengirim data LPG Ii

Gambar 6 Melihat data LPG
Activity Diagram Melihat Data LPG menggambarkan proses pengguna
dalam melihat informasi LPG yang tersedia pada sistem. Diagram ini menunjukkan
alur mulai dari membuka menu data LPG hingga sistem menampilkan informasi

yang dibutuhka penguna.
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User Sistem Database

Login ke dalam

aplikasi

h 4

Memilinh menu Menampilkan halaman Mengambil data
riwayat transaksi data riwayat transaksi niwayat transaksi
penjualan LPG penjualan LPG pennjualan LPG

Melihat data niwayat Menginim dats
transaksi penjualan riwayat penjuslan |«
LPG LPG

‘;1 Menampilkan form
Menekan meniu ! data nwayat

filter

transaksi penjualan
LPG

Mengecek data
Ya—i riwayat tansaksi
penjualan LFG

Memberi pesan
belum tersedia

Mencari data nwayat
transaksi penjualan
LPG

o L

Menyimpan data

riwayat fransaksi
penjualan LPG

Menampilkan form
data riwayat transaksi
penjuslan LPG

Gambar 7 Melihat riwayat transaksi penjualan LPG
Activity Diagram Melihat Riwayat Transaksi Penjualan LPG
menggambarkan proses pengguna dalam mengakses data transaksi yang telah
tersimpan pada sistem. Diagram ini menunjukkan alur pencarian dan penampilan

riwayat transaksi penjualan LPG.
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User Sistem Database

Login ke dalam
aplikasi

[ P—— f hataman ) [Wengambi aata
data pangkalan | |__gatapangkaian | |_pangxaian
Mekhat data Mengirim data |
pangkaian pangkaian

Menekan tombol Menampitkan form
Add dd data pangkalan

Mengisi data v Mengscek data
pangkalan & pangkalan
Ti

~

Memilih salah satu Menampilkan pesan Menyimpan data
dats pangkalan bernasil disimpan pangkalan
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edit it data pangkalan

Menampilkan form

Mengisi data yang

diperiukan

Menyimpan
perubahan data

@;\ﬁ

Tidak
Memberi pesan
kesalahan
Memilin salah satu Memberi pesan |
data pangkalan berhasil J*

Menekan Tombol Menampilkan form
K

onfirmasi hapus

Memilih yakin

@Y ghapus data

Tidak

Memberi pesan

Gambar 8 Mengelola data pangkalan
Activity Diagram Mengelola Data Pangkalan menggambarkan proses agen
dalam mengelola informasi pangkalan. Diagram ini menunjukkan alur penambahan,

perubahan, maupun penghapusan data pangkalan yang tersimpan pada sistem.
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User Sistem Database

Login ke dalam
aplikasi

Memitih menu | halaman 1 [ Mengambit gata
L LPG

(o Jo—|— (o arra)
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Add add data LPG

I

- Mengecek data
Mengisi data LPG Y Y A
Tidak:

v

Memilih salah satu Menampitkan pesan Menyimpan data
data LPG berhasil disimpan LPG

Menekan Tombol
edit

Mengisi data yang
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Menampilkan form
edit data LPG

perubahan data

Tidak

Memberi pesan
kesalahan

Memitih salah satu Memberi pesan |
gsts LPG bernasi__ |

Menekan Tombol
hapus

Menampitkan form
konfirmasi hapus

Memilih yakin

4>{ Menghapus data

Gambar 9 Mengelola data LPG
Activity Diagram Mengelola Data LPG menggambarkan proses agen dalam
mengelola data LPG yang tersedia pada sistem. Diagram ini menunjukkan alur

pengelolaan data mulai dari penambahan, perubahan, hingga penghapusan data
LPG.
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User Sistem Database
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Memilih yakin

—>| Menghapus data

Gambar 10 Mengelola akun pangkalan
Activity Diagram Mengelola Akun Pangkalan menggambarkan proses agen
dalam mengelola akun yang digunakan oleh pangkalan untuk mengakses sistem.

Diagram ini menunjukkan alur penambahan, perubahan, dan penghapusan akun
pangkalan.
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Gambar 11 Mengelola data warga
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Activity Diagram Mengelola Data Warga menggambarkan proses agen
dalam menambah, mengubah, dan menghapus data warga pada sistem. Diagram ini
menunjukkan alur pengelolaan data warga mulai dari pemilihan menu Data Warga,

proses validasi data, hingga penyimpanan perubahan data ke dalam database.




User

Sistem

Database

Menekan menu
Log Out

Memproses
permintaan Log Out

*(

Menghapus sesi
pengguna

)

Menampilkaan

A

halaman login

Activity Diagram Logout menggambarkan proses pengguna dalam keluar

dari sistem. Diagram ini menunjukkan alur pengakhiran sesi pengguna hingga

Gambar 12 Logout

sistem mengarahkan kembali ke halaman login.

3.2.6. ER Diagram

Rancangan basis data pada sistem ini digambarkan menggunakan Entity
Relationship Diagram (ERD). Diagram ini menunjukkan entitas utama seperti user,
pangkalan, pembeli, dan transaksi, beserta atribut dan hubungan antar entitas. ERD

ini menjadi dasar dalam perancangan database agar data dapat tersimpan dan

terkelola secara terstruktur sesuai kebutuhan sistem.
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Gambar 13 ER Diagram

3.2.7. Perancangan Antarmuka (Wireframe)
Perancangan antarmuka (wireframe) merupakan tahap awal dalam proses

desain sistem yang digunakan untuk menggambarkan struktur dan tata letak setiap
halaman pada aplikasi sebelum dilakukan implementasi ke dalam kode program.
Wireframe berfungsi sebagai gambaran visual sederhana yang menunjukkan posisi
elemen-elemen utama seperti menu, tombol, form input, tabel, serta komponen
antarmuka lainnya.

1. Login

Gambar 14 Login figma

Halaman Login merupakan halaman utama sekaligus pintu gerbang bagi
pengguna untuk mengakses sistem manajemen digitalisasi pangkalan gas
LPG. Rancangan antarmuka ini berfokus pada keamanan data distribusi dan
pembatasan hak akses guna memvalidasi identitas pengguna, baik sebagai
pihak Agen maupun Pangkalan. Tampilan ini juga menyediakan formulir

pengisian kredensial seperti email/username dan password secara terstruktur
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dan informatif guna memastikan data logistik serta pengawasan penyaluran
LPG tetap aman dan tersentralisasi sebelum pengguna diarahkan ke halaman
dasbor.

2. Dashboard

{'—5 © Agen LPG Pratama

4% Dashboard @& Dashboard Analitik Real-Time
Monitoring grsfik psscker men NIK, dan

ot sebaran konsu periorma pangkalan resmi
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mikro: 30.6%

6045

5 Pangkalan Distribusi Tertinggi Bulan Ini = Rasio Status Operasional Pangkalan =

- n
pooghatve mek.

Gambar 15 Dashboard Figma

[+ Logout

Halaman Dashboard merupakan halaman utama yang pertama kali
ditampilkan kepada pengguna setelah berhasil melakukan proses autentikasi
pada sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada penyajian informasi
ringkas dan visualisasi data distribusi gas LPG secara real-time berdasarkan
hak akses masing-masing aktor (Agen atau Pangkalan). Tampilan ini juga
menyediakan rekapitulasi data penting seperti total kuota pasokan, jumlah
transaksi berjalan, serta status pendataan warga pembelis ecara terstruktur dan
informatif guna mempermudah pengguna dalam memantau efisiensi

operasional pangkalan.

3. Kelola Akun Pengguna
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5 Riwayat
O Pasokan
(+ LOGOUT

Monitoring Subsidi LPG 3Kg & 2026. All Rights Reserved,

e

Gambar 16 Kelola Akun Pengguna Figma
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Halaman Kelola Akun Pengguna merupakan halaman khusus yang
digunakan oleh pihak Agen untuk mengatur hak akses dan kredensial
pengguna di dalam sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada
manajemen data pengguna dengan menampilkan daftar pangkalan, username,
email, serta status keaktifan akun. Tampilan ini juga menyediakan tombol aksi
untuk menambah akun baru, memperbarui informasi login, hingga
menonaktifkan akun secara terstruktur dan informatif guna memastikan bahwa

hanya pengguna valid yang dapat mengoperasikan sistem distribusi LPG.

4. Tambah akun pengguna

2 Tambah Akun Pengguna

Gambar 17 Tambah Akun Pengguna Figma

Halaman Tambah Akun Pengguna merupakan halaman formulir
elektronik yang digunakan oleh Agen untuk mendaftarkan pengguna baru ke
dalam sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada validasi data masukan
dengan menampilkan kolom-kolom identitas akun seperti nama pangkalan,
email aktif, username, kata sandi (password), serta penentuan hak akses.
Tampilan ini juga menyediakan tombol perintah simpan dan batal secara
terstruktur dan informatif guna memastikan proses penambahan data akun

pangkalan berjalan dengan akurat dan aman.

5. Ubah akun pengguna
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2o Ubah Akun Pengguna

Gambar 18 Ubah Akun Pengguna Figma

Halaman Ubah Akun Pengguna merupakan halaman formulir elektronik
yang digunakan oleh Agen untuk memperbarui informasi data akun pangkalan
yang telah terdaftar. Rancangan antarmuka ini berfokus pada kemudahan
pembaruan data dengan menampilkan kembali (re-populate) data lama pada
kolom-kolom seperti nama pangkalan, email, dan username, serta
menyediakan kolom khusus untuk penggantian kata sandi (password) baru jika
diperlukan. Tampilan ini juga menyediakan tombol simpan perubahan dan
pembatalan secara terstruktur dan informatif guna memastikan modifikasi
kredensial pengguna tersimpan dengan valid ke dalam database.

6. Hapus akun pengguna

Konfirmasi Hapus

nnnnnnnn

aaaaa

Gambar 19 Hapus Akun Pengguna Figma

Halaman Hapus Akun Pengguna (atau Pop-up Modal Confirmation)
merupakan komponen antarmuka yang digunakan oleh Agen untuk
menghapus atau mencabut hak akses akun pangkalan dari sistem. Rancangan
antarmuka ini berfokus pada pencegahan kesalahan tindakan (human error)

54



dengan menampilkan dialog konfirmasi penegasan sebelum data benar-benar
dihapus secara permanen dari database. Tampilan ini juga menyediakan
ringkasan singkat mengenai nama akun yang akan dihapus serta tombol aksi
"Hapus" dan "Batal" secara terstruktur dan informatif guna menjaga keamanan

operasional data pengguna.

7. Data Pangkalan
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Gambar 20 Data Pangkalan Figma

Halaman Data Pangkalan merupakan halaman utama pada hak akses Agen
yang berfungsi untuk memuat dan menampilkan seluruh informasi entitas
pangkalan LPG yang terdaftar di bawah naungannya. Rancangan antarmuka
ini berfokus pada kemudahan pemantauan data dengan menyajikan tabel
berisikan detail penting pangkalan, seperti nama pangkalan, nama pemilik,
alamat operasional, nomor kontak, hingga status kuota pasokan yang
dialokasikan. Tampilan ini juga menyediakan fitur pencarian cepat,
penyaringan (filter) wilayah, serta tombol aksi manipulasi data secara
terstruktur dan informatif guna mempermudah Agen dalam mengorganisasi

mitra pangkalan resmi.

8. Ubah data pangkalan
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Ubah Data Pangkalan

Gambar 21 Ubah Data Pangkalan Figma

Halaman Ubah Data Pangkalan merupakan halaman formulir elektronik
yang digunakan oleh Agen untuk memperbarui detail informasi profil
pangkalan yang telah terdaftar di dalam sistem. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada kemudahan pembaruan data dengan menampilkan kembali
(repopulate) data lama pada kolom-kolom seperti nama pangkalan, nama
pemilik, alamat operasional, nomor telepon, dan alokasi kuota pasokan gas
LPG. Tampilan ini juga menyediakan tombol simpan perubahan dan
pembatalan secara terstruktur dan informatif guna memastikan modifikasi data
master pangkalan tersimpan dengan akurat ke dalam database.

9. Hapus Data Pangkalan

Konfirmasi Hapus

Gambar 22 Hapus Data Pangkalan Figma

Halaman Hapus Data Pangkalan (atau Pop-up Modal Confirmation)
merupakan komponen antarmuka yang digunakan oleh Agen untuk
menghapus data master pangkalan dari sistem. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada pencegahan kesalahan tindakan (human error) dengan
menampilkan dialog konfirmasi penegasan sebelum data pangkalan
benarbenar dihapus secara permanen dari database. Tampilan ini juga

menyediakan ringkasan nama pangkalan yang akan dihapus serta tombol aksi
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"Hapus" dan "Batal" secara terstruktur dan informatif guna menjaga keamanan
operasional data master distribusi.
10. Tambah Pangkalan

5 Tambah Data Pangkalan

Gambar 23 Tambah Pangkalan Figma

Halaman Tambah Data Pangkalan merupakan halaman formulir elektronik
yang digunakan oleh Agen untuk mendaftarkan entitas pangkalan gas LPG
baru ke dalam sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada validasi data
masukan dengan menampilkan kolom-kolom identitas pangkalan seperti nama
pangkalan, nama pemilik, alamat operasional, nomor telepon, serta alokasi
kuota pasokan gas harian atau bulanan. Tampilan ini juga menyediakan tombol
perintah simpan dan batal secara terstruktur dan informatif guna memastikan
proses penambahan data master pangkalan berjalan dengan akurat dan
tersimpan dengan aman ke dalam database.

11. Master Stok LPG
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Gambar 24 Master Stok LPG Figma

Halaman Master Stok LPG merupakan rancangan antarmuka pada hak akses
Agen yang berfungsi untuk memuat dan menampilkan informasi ketersediaan
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tabung gas LPG secara real-time. Rancangan antarmuka ini berfokus pada
kemudahan pemantauan data dengan menyajikan tabel berisikan detail penting
komoditas, seperti kode barang, jenis tabung (misalnya LPG 3 kg), total stok
masuk, stok keluar, serta sisa sediaan tabung yang siap didistribusikan ke
pangkalan. Tampilan ini juga menyediakan fitur pencarian, filter kategori,
serta tombol aksi untuk memperbarui data stok secara terstruktur dan

informatif guna mempermudah Agen dalam mengontrol rantai pasokan energi.

12. Tambah master data LPG

Tambah Master LPG

Gambar 25 Tambah Master Data LPG Figma

Halaman Master Data LPG merupakan rancangan antarmuka pada hak akses
Agen yang berfungsi untuk memuat dan menampilkan spesifikasi jenis
komoditas gas LPG yang beredar di sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus
pada kejelasan informasi dengan menyajikan tabel berisikan detail penting
produk, seperti kode produk, nama/jenis tabung (misalnya LPG 3 kg), berat
tabung, serta harga eceran resmi yang berlaku. Tampilan ini juga menyediakan
tombol aksi untuk menambah jenis tabung baru, mengubah harga, atau
menghapus data komoditas secara terstruktur dan informatif guna

mempermudah Agen dalam melakukan standardisasi data produk.

13. Suplai LPG mingguan
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% Kirim Suplai LPG Mingguan

Gambar 26 Suplai LPG Mingguan Figma

Halaman Suplai LPG merupakan rancangan antarmuka pada hak akses
Agen yang berfungsi untuk memuat dan menampilkan histori pengiriman serta
alokasi pasokan gas LPG ke berbagai pangkalan. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada validasi logistik dengan menyajikan tabel berisikan detail
transaksi suplai, seperti nomor surat jalan/DO, nama pangkalan penerima,
tanggal pengiriman, jenis tabung, serta jumlah kuantitas yang disalurkan.
Tampilan ini juga menyediakan formulir penginputan suplai baru, filter status
pengiriman, serta pencarian pangkalan secara terstruktur dan informatif guna
mempermudah Agen dalam memantau kelancaran distribusi energi ke tiaptiap
pangkalan.

14. Ubah Jatah Pangkalan

Gambar 27 Ubah Jatah Pangkalan Figma

Halaman Ubah Jatah Pangkalan merupakan rancangan antarmuka berupa
formulir elektronik yang digunakan oleh Agen untuk menyesuaikan volume
kuota alokasi gas LPG pada pangkalan tertentu. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada ketepatan input data dengan menampilkan kembali (repopulate)
data pangkalan, jumlah jatah pasokan lama, serta menyediakan kolom
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pengisian kuota baru (baik jatah harian maupun bulanan). Tampilan ini juga
dilengkapi dengan tombol simpan perubahan dan pembatalan secara
terstruktur dan informatif guna memastikan modifikasi batas distribusi gas
tersimpan dengan akurat ke dalam database.

15. Hapus Data Master Pangkalan

Konfirmasi Hapus
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Gambar 28 Hapus Data Master Pangkalan Figma

Halaman Hapus Data Master Pangkalan berfungsi untuk memutus hak
akses, menonaktifkan, atau menghapus data induk (master data) pangkalan
yang sudah tidak aktif atau tidak lagi menjalin kemitraan dengan Agen.
Melalui halaman ini, sistem menyediakan mekanisme validasi relasi data guna
memberikan peringatan dampak penghapusan terhadap riwayat alokasi kuota
serta log transaksi yang melekat pada pangkalan tersebut, sehingga integritas
pangkalan data tetap terjaga dengan aman.
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Gambar 29 Master NIK Figma
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Halaman Master NIK merupakan rancangan antarmuka pada hak akses
Agen atau Pangkalan yang berfungsi untuk memuat dan menampilkan basis
data identitas warga penerima subsidi gas LPG. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada kemudahan pengelolaan data penduduk dengan menyajikan
tabel berisikan detail penting, seperti Nomor Induk Kependudukan (NIK),
nama lengkap, alamat, serta status batasan kuota pembelian per bulan.
Tampilan ini juga menyediakan fitur pencarian cepat berdasarkan NIK, tombol
impor data, serta opsi penambahan NIK baru secara terstruktur dan informatif
guna memastikan ketepatan sasaran distribusi energi bersubsidi.

17. Tambah Master NIK

Gambar 30 Tambah Master NIK Figma

Halaman Tambah Master NIK merupakan rancangan antarmuka formulir
elektronik yang digunakan untuk memasukkan data identitas warga baru yang
berhak menerima subsidi ke dalam sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus
pada ketepatan validasi data masukan dengan menyediakan kolom-kolom
penting seperti Nomor Induk Kependudukan (NIK) sepanjang 16 digit, nama
lengkap sesuai KTP, alamat tinggal, serta kategori konsumen (misalnya
Rumah Tangga atau Usaha Mikro). Tampilan ini juga dilengkapi dengan
tombol perintah simpan dan batal secara terstruktur dan informatif guna
memastikan proses penginputan data penduduk berjalan dengan akurat untuk

meminimalkan risiko duplikasi data.

18. Ubah Data Master NIK
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B8 Ubah Data Master NIK

Nomor NIK (KTP)

Gambar 31 Ubah Data Master NIK Figma

Halaman Ubah Master NIK merupakan rancangan antarmuka berupa
formulir elektronik yang digunakan untuk memperbarui atau mengoreksi
informasi identitas warga yang telah terdaftar di dalam sistem. Rancangan
antarmuka ini berfokus pada kemudahan penyuntingan dengan menampilkan
kembali (re-populate) data lama secara otomatis pada kolom-kolom seperti
Nomor Induk Kependudukan (NIK), nama lengkap, alamat, serta kategori
konsumen. Tampilan ini juga menyediakan tombol simpan perubahan dan
pembatalan secara terstruktur dan informatif guna memastikan modifikasi data
induk kependudukan tersimpan dengan valid ke dalam database.

19. Hapus Data Master NIK

Konfirmasi Hapus

Gambar 32 Hapus Data Master NIK Figma

Halaman Hapus Data Master NIK (atau Pop-up Modal Confirmation)
merupakan rancangan komponen antarmuka yang digunakan untuk
menghapus entitas data induk Nomor Induk Kependudukan (NIK) warga dari

sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada pencegahan kesalahan
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tindakan (human error) dengan menampilkan dialog konfirmasi penegasan
sebelum tindakan eksekusi dijalankan. Tampilan ini juga menyediakan
ringkasan singkat berupa NIK dan nama warga yang akan dihapus serta tombol
opsi "Hapus" dan "Batal" secara terstruktur dan informatif guna menjaga
keamanan operasional data induk kependudukan.
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Halaman Riwayat Transaksi merupakan rancangan antarmuka yang
berfungsi untuk memuat dan menampilkan seluruh rekapitulasi data penjualan
gas LPG yang telah berhasil diproses oleh sistem. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada kemudahan audit logistik dengan menyajikan tabel berisikan
detail penting, seperti nomor struk/ID transaksi, tanggal dan waktu, identitas
pembeli (Nama/NIK), nama pangkalan, jumlah tabung yang dibeli, serta total
nominal pembayaran. Tampilan ini juga dilengkapi dengan filter rentang
tanggal, status transaksi, pencarian cepat, serta tombol cetak laporan secara
terstruktur dan informatif guna mempermudah pengguna dalam mengevaluasi

validitas penyaluran energi di lapangan.
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Gambar 34 Riwayat Pasokan Figma

Halaman Riwayat Pasokan merupakan rancangan antarmuka yang berfungsi
untuk memuat dan menampilkan seluruh rekapitulasi catatan pengiriman dan
penyaluran tabung gas LPG dari Agen ke pangkalan mitra. Rancangan
antarmuka ini berfokus pada transparansi logistik dengan menyajikan tabel
berisikan detail penting, seperti nomor Surat Jalan/Delivery Order (DO), nama
pangkalan penerima, tanggal dan waktu kedatangan pasokan, jenis komoditas,
serta volume kuantitas tabung yang disalurkan. Tampilan ini juga
menyediakan fitur filter berdasarkan pangkalan, rentang tanggal pengiriman,
serta opsi ekspor laporan secara terstruktur dan informatif guna mempermudah
Agen dalam mengaudit konsistensi distribusi logistik.
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Gambar 35 Dashboard Pangkalan Figma

Halaman Dashboard Pangkalan merupakan rancangan antarmuka utama
pada hak akses Pangkalan yang berfungsi untuk memuat dan menyajikan
ringkasan informasi operasional secara visual dan interaktif. Rancangan
antarmuka ini berfokus pada kemudahan pemantauan berkala dengan
menampilkan kartu informatif (information cards) yang berisikan sisa stok
tabung LPG siap jual, sisa kuota jatah bulanan dari Agen, total transaksi hari
ini, serta jumlah NIK warga yang terdaftar. Tampilan ini juga dilengkapi
dengan grafik tren penjualan mingguan serta pintasan menu utama secara
terstruktur dan informatif guna mempermudah pemilik pangkalan dalam

mengambil keputusan taktis secara cepat.

23. Transaksi Penjualan
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Penambahan Data Pembelian
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Gambar 36 Transaksi Penjualan Figma

Halaman Transaksi Penjualan merupakan rancangan antarmuka berupa
formulir elektronik pada hak akses Pangkalan yang berfungsi untuk
memproses penjualan gas LPG secara langsung kepada warga penerima
subsidi. Rancangan antarmuka ini berfokus pada kemudahan alur kerja kasir
(point of sale) dengan menyajikan kolom pencarian dan verifikasi NIK
pembeli, detail sisa kuota bulanan warga yang bersangkutan, kolom input
jumlah pembelian tabung, serta kalkulasi total nominal pembayaran secara
otomatis berdasarkan Harga Eceran Tertinggi (HET). Tampilan ini juga
dilengkapi dengan tombol aksi cepat untuk melakukan pengecekan status NIK
serta tombol konfirmasi cetak struk penjualan secara terstruktur dan informatif

guna memastikan efisiensi pelayanan transaksi di lapangan.
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"Gambar 37 Data LPG Figma

Halaman Data LPG merupakan rancangan antarmuka yang berfungsi untuk
memuat dan menyajikan daftar seluruh spesifikasi jenis komoditas gas LPG
yang dikelola di dalam sistem. Rancangan antarmuka ini berfokus pada
kejelasan visual data dengan menampilkan tabel terstruktur berisikan
komponen penting produk, seperti kode produk, nama/jenis tabung (misalnya

LPG 3 kg), berat tabung, serta nominal harga eceran resmi yang berlaku.
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Tampilan ini juga dilengkapi dengan fitur pencarian produk, filter kategori,
serta tombol navigasi (shortcut) menuju halaman tambah, ubah, dan hapus
secara terstruktur dan informatif guna mempermudah pengguna dalam melihat
basis data komoditas secara komprehensif.
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Gambar 38 Riwayat Transaksi Figma

Halaman Riwayat Transaksi merupakan rancangan antarmuka yang
berfungsi untuk memuat dan menampilkan seluruh rekapitulasi data penjualan
gas LPG yang telah berhasil diproses oleh sistem. Rancangan antarmuka ini
berfokus pada kemudahan audit operasional dengan menyajikan tabel
berisikan detail penting, seperti nomor struk/ID transaksi, tanggal dan waktu
penjualan, identitas pembeli (Nama dan NIK), jumlah tabung yang dibeli, serta
total nominal pembayaran. Tampilan ini juga dilengkapi dengan filter rentang
tanggal, status transaksi, kolom pencarian cepat, serta opsi ekspor laporan
secara terstruktur dan informatif guna mempermudah pengguna dalam

mengevaluasi validitas penyaluran komoditas di lapangan.

26. Modal Riwayat Transaksi
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Gambar 39 Modal Riwayat Transaksi Figma
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Halaman Modal Riwayat Transaksi merupakan rancangan komponen
antarmuka berupa jendela pop-up (modal) yang berfungsi untuk menyajikan
rincian data (detail view) dari satu nota transaksi penjualan gas LPG yang
dipilih. Rancangan antarmuka ini berfokus pada kedalaman informasi dengan
menampilkan detail data secara spesifik, mulai dari ID transaksi, waktu
eksekusi, data lengkap NIK dan Nama konsumen, pangkalan penyalur, hingga
harga per tabung dan metode pembayaran. Tampilan ini juga dilengkapi
dengan tombol cetak ulang struk (reprint) serta tombol tutup modal secara
terstruktur dan informatif guna mempermudah pengguna dalam memverifikasi

bukti transaksi secara mendalam tanpa harus meninggalkan halaman utama.
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BAB IV IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Struktur isi subbab pada bagian ini disesuaikan dengan ruang lingkup
Proyek Akhir yang dikerjakan, apakah berupa pengembangan perangkat lunak,
implementasi jaringan, atau artificial intelligence. Pada template ini untuk ruang
lingkup pengembangan perangkat lunak. Sedangkan pada Proyek Akhir yang
berfokus pada implementasi jaringan, subbab yang digunakan terdiri atas
Implementasi dan Pengujian. Pada Proyek Akhir yang berfokus pada artificial
intelligence, judul bab ditetapkan sebagai Hasil dan Pembahasan, dengan susunan
subbab mencakup Pengumpulan Data, Preprocessing Data, Pengolahan Data,
Integrasi ke Aplikasi, dan Hasil Evaluasi.

4.1. Hasil Implementasi

Tahap implementasi dilakukan sebagai proses penerapan hasil analisis
kebutuhan dan perancangan ke dalam bentuk aplikasi yang dapat digunakan.
Dalam penelitian ini, sistem manajemen penjualan gas LPG pangkalan
dikembangkan menggunakan framework Laravel dengan database MySQL
sebagai pengelola data. Aplikasi yang dihasilkan menyediakan berbagai fitur
utama, antara lain login, pengelolaan data pembelian, data LPG, data
pangkalan, riwayat transaksi, serta logout. Pengujian terhadap hasil
implementasi menunjukkan bahwa seluruh fitur tersebut telah berfungsi dengan
baik dan sesuai dengan kebutuhan operasional pengguna.

1. Halaman Login

LOGIN

Gambar 40 Login
Login merupakan tahap autentikasi yang harus dilakukan pengguna
sebelum dapat menggunakan fitur-fitur pada sistem. Pada halaman ini,
pengguna memasukkan username dan password yang telah terdaftar sebagai

identitas akses. Setelah proses validasi berhasil dilakukan, sistem akan
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memberikan akses ke halaman dashboard berdasarkan tingkat hak akses atau

peran masing-masing pengguna.
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Gambar 41 Tampilan Dashboard Agen

Dashboard Agen merupakan halaman awal yang ditampilkan setelah
agen berhasil masuk ke dalam sistem. Halaman ini berfungsi sebagai pusat
informasi dengan menampilkan rangkuman data penting, seperti informasi
pangkalan, data LPG, serta transaksi penjualan yang telah dilakukan. Selain
menyajikan informasi tersebut, dashboard juga menyediakan navigasi menuju
berbagai menu dan fitur yang dapat digunakan oleh agen dalam mengelola

sistem.

3. Halaman Kelola Akun Pengguna
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Gambar 42 Halaman Kelola Akun Pengguna
Halaman Kelola Akun Agen berfungsi sebagai media untuk mengelola

seluruh informasi akun agen yang tersimpan pada sistem. Pada halaman ini
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tersedia berbagai fungsi, seperti menambahkan akun baru, mengubah data
akun, dan menghapus akun yang sudah tidak diperlukan. Fitur-fitur tersebut
mendukung proses pengelolaan pengguna agar lebih tertata, efisien, dan mudah
dikendalikan.

4. Halaman Tambah Akun Pengguna

2o Tambah Akun Pengguna

Nama Langlap

Gambar 43 Halaman Tambah akun Pengguna

Halaman Tambah Akun Pengguna berfungsi untuk menambahkan akun
pengguna baru ke dalam sistem. Pengguna dapat mengisi data yang
diperlukan, kemudian sistem akan menyimpan informasi tersebut sehingga
akun dapat digunakan untuk mengakses aplikasi sesuai hak akses yang
diberikan.

5. Halaman Ubah akun pengguna

Gambar 44 Halaman Ubah akun pengguna

Halaman Ubah Akun Pengguna berfungsi untuk mengelola dan

memperbarui data akun pengguna yang sudah terdaftar pada sistem. Melalui
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halaman ini, pengguna yang memiliki hak akses dapat melakukan perubahan

informasi akun sesuai kebutuhan.

6. Halaman Hapus Akun

Konfirmasi Hapus

Apakah Anda yakin ingin menghapus akun ini secara
per ?

Gambar 45 Halaman Hapus Akun

Halaman Ubah Akun Pengguna berfungsi untuk mengelola dan memperbarui
data akun pengguna yang sudah terdaftar pada sistem. Melalui halaman ini,
pengguna yang memiliki hak akses dapat melakukan perubahan informasi

akun sesuai kebutuhan.

7. Halaman Data Pangkalan
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Gambar 46 Halaman Data Pangkalan

Halaman Data Pangkalan merupakan fitur yang menyajikan data
seluruh pangkalan gas LPG yang telah tersimpan pada sistem dalam satu
tampilan terintegrasi. Pada halaman ini, agen dapat mengakses informasi
profil pangkalan, memanfaatkan fitur pencarian dan penyaringan data, serta
melihat ringkasan alokasi kuota pasokan sehingga proses pemantauan data

dapat dilakukan dengan lebih efektif dan terorganisasi.
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8. Halaman Ubah Data Pangkalan

Gambar 47 Halaman Ubah Data Pangkalan

Ubah Data Pangkalan berfungsi untuk mengelola dan memperbarui
informasi detail profil pangkalan yang sudah terdaftar pada sistem. Melalui
halaman ini, pengguna yang memiliki hak akses dapat melakukan modifikasi
atau koreksi data operasional pangkalan secara berkala sesuai dengan kondisi
nyata di lapangan.

9. Halaman Hapus Data Pangkalan

Konfirmasi Hapus

ini?
b m

Gambar 48 Halaman Hapus Data Pangkalan

Halaman Hapus Data Pangkalan berfungsi untuk mencabut hak akses atau
menghapus data master pangkalan yang sudah tidak aktif atau tidak lagi
menjalin kemitraan dengan Agen. Melalui halaman ini, sistem menyediakan
dialog konfirmasi penegasan sebelum data benar-benar dihapus guna
mencegah kesalahan tindakan (human error) dan menjaga integritas data

transaksi.

10. Tambah data pangkalan
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3 Tambah Data Pangkalan

Gambar 49 Tambah Data Pangkalan

Halaman Tambah Data Pangkalan berfungsi untuk mendaftarkan dan
memasukkan entitas pangkalan gas LPG baru ke dalam sistem. Melalui
halaman ini, Agen dapat menginput data operasional pangkalan seperti nama
pangkalan, pemilik, alamat, nomor telepon, hingga alokasi kuota resmi secara
akurat agar tersimpan ke dalam database.

11. Halaman Master Stok LPG
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Gambar 50 Halaman Master Stok LPG
Halaman Master Stok LPG berfungsi untuk mengelola, memantau, dan
memperbarui seluruh informasi ketersediaan pasokan tabung gas LPG yang
dikelola oleh Agen. Melalui halaman ini, pengguna yang memiliki hak akses
dapat melihat rekapitulasi jumlah tabung masuk dan keluar secara
tersentralisasi, serta memastikan volume pasokan yang siap disalurkan ke
tingkat pangkalan tetap akurat dan seimbang guna meminimalkan risiko

kelangkaan data logistik di lapangan.

12. Halaman master data LPG
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Gambar 51 Halaman Master Stok LPG

Halaman Master Data LPG berfungsi untuk mengelola, menyimpan, dan
memperbarui seluruh informasi data induk (master data) komoditas gas LPG
yang tersedia di dalam sistem. Melalui halaman ini, pengguna yang memiliki
hak akses (Agen) dapat mendefinisikan karakteristik produk serta mengatur
parameter harga eceran tertinggi secara berkala, sehingga seluruh pencatatan
transaksi di tingkat pangkalan mengacu pada basis data produk yang sama dan

valid.

13. Halaman suplai LPG

% Kirim Suplai LPG Mingguan

Gambar 52 Halaman suplai LPG

Halaman Suplai LPG berfungsi untuk mengelola, mencatat, dan memproses
distribusi alokasi tabung gas LPG dari pihak Agen menuju ke pangkalan mitra.
Melalui halaman ini, pengguna yang memiliki hak akses dapat menginput
volume pasokan yang dikirimkan secara berkala, sehingga sistem dapat
memperbarui saldo stok di pangkalan secara otomatis serta menyediakan
transparansi data suplai guna meminimalkan risiko ketidaksesuaian jumlah

pasokan di lapangan.
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14. Halaman ubah jatah pangkalan

Ubah Konfigurasi Jatah & Harga Pangkalan X<

Nama Pangkalan

nnnnnnnn

Gambar 53 Halaman ubah jatah pangkalan

Halaman Ubah Jatah Pangkalan berfungsi untuk mengelola, menyesuaikan,
dan memperbarui batas kuota atau jatah pasokan gas LPG yang dialokasikan
kepada setiap pangkalan mitra. Melalui halaman ini, Agen yang memiliki hak
akses dapat merestrukturisasi volume distribusi secara berkala sesuai dengan
fluktuasi kebutuhan wilayah atau kebijakan pasokan terbaru, sehingga sistem
dapat membatasi transaksi suplai agar tetap berada dalam ambang batas kuota
yang valid.

15. Halaman Hapus Data Master Pangkalan

Konfirmasi Hapus

Apakah Anda yakin ingin menghapus data master
pangkalan ini beserta riwayatnya?

Batal

Gambar 54 Halaman Hapus Data Master Pangkalan

Halaman Hapus Data Master Pangkalan berfungsi untuk memutus hak
akses, menonaktifkan, atau menghapus data induk (master data) pangkalan
yang sudah tidak aktif atau tidak lagi menjalin kemitraan dengan Agen.
Melalui halaman ini, sistem menyediakan mekanisme validasi relasi data guna

memberikan peringatan dampak penghapusan terhadap riwayat alokasi kuota
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serta log transaksi yang melekat pada pangkalan tersebut, sehingga integritas

pangkalan data tetap terjaga dengan aman.
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Gambar 55 Halaman Master NIK

Halaman Master NIK berfungsi untuk mengelola, menyimpan, dan
memvalidasi seluruh data induk Nomor Induk Kependudukan (NIK) warga
yang berhak melakukan pembelian gas LPG bersubsidi. Melalui halaman ini,
pengguna yang memiliki hak akses dapat memastikan keabsahan identitas
pembeli sebelum transaksi diproses, sehingga sistem dapat mengontrol jatah
kuota per rumah tangga secara otomatis sekaligus mencegah terjadinya
manipulasi atau duplikasi pembelian oleh pihak yang tidak bertanggung jawab.

17. Halaman Tambah Master NIK

5 Tambah Master NIK

Gambar 56 Halaman Tambah Master NIK

Halaman Tambah Master NIK berfungsi untuk mendaftarkan, merekam, dan
menambahkan data induk Nomor Induk Kependudukan (NIK) warga baru ke
dalam basis data sistem. Melalui halaman ini, pengguna yang memiliki hak
akses dapat memperluas cakupan pendataan masyarakat penerima manfaat gas

LPG bersubsidi, sehingga identitas warga tersebut terverifikasi secara sah oleh
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sistem dan siap digunakan sebagai basis validasi saat melakukan transaksi

pembelian di pangkalan.

18. Halaman Ubah Master NIK

8 Ubah Data Master NIK

Gambar 57 Halaman Ubah Master NIK
Halaman Ubah Master NIK berfungsi untuk mengelola, menyesuaikan, dan
memperbarui rincian data induk Nomor Induk Kependudukan (NIK) warga
yang mengalami perubahan status atau kesalahan pengetikan sebelumnya.
Melalui halaman ini, pengguna yang memiliki hak akses dapat melakukan
pemeliharaan data penduduk secara berkala agar tetap sinkron dengan
dokumen identitas resmi di lapangan, sehingga proses validasi kuota

pembelian LPG pada transaksi pangkalan tetap berjalan dengan akurat.

19. Halaman Hapus Data Master NIK

Konfirmasi Hapus

nda yakin ingin menghapus data master NIK ini
ecar

Gambar 58 Halaman Hapus Data Master NIK
Halaman Hapus Data Master NIK berfungsi untuk mengelola dan

menghapus data induk Nomor Induk Kependudukan (NIK) warga yang sudah
tidak berhak menerima subsidi atau mengalami duplikasi data di dalam sistem.
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Melalui halaman ini, sistem menyediakan mekanisme validasi relasi data guna
memberikan peringatan dampak penghapusan terhadap riwayat atau batasan
kuota pembelian LPG yang melekat pada NIK tersebut, sehingga integritas
pangkalan data tetap terjaga dengan aman.

20. Halaman Riwayat Transaksi

Gambar 59 Halaman Riwayat Transaksi

Halaman Riwayat Transaksi berfungsi untuk mengelola, mengarsipkan, dan
meninjau kembali seluruh log atau catatan transaksi penjualan gas LPG yang
telah terjadi di tingkat pangkalan. Melalui halaman ini, pengguna yang
memiliki hak akses dapat melakukan pemantauan berkala (monitoring)
terhadap tren konsumsi masyarakat, memvalidasi akurasi laporan keuangan,
serta memastikan bahwa total penyaluran harian maupun bulanan tidak
melebihi ambang batas jatah kuota resmi yang telah ditetapkan oleh pihak

Agen.

21. Halaman Riwayat Pasokan
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Gambar 60 Halaman Riwayat Pasokan
Halaman Riwayat Pasokan berfungsi untuk mengarsipkan, mengelola, dan
meninjau kembali seluruh log riwayat pengiriman kuota gas LPG yang telah

dieksekusi oleh Agen ke tingkat pangkalan. Melalui halaman ini, pengguna
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yang memiliki hak akses dapat mencocokkan data volume pasokan yang
dikirim dengan realisasi kuota bulanan pangkalan, sehingga sistem dapat
menyajikan data pembanding yang akurat guna mencegah terjadinya
manipulasi laporan pengiriman atau selisih stok di lapangan.

22. Halaman Dashboard Pangkalan
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Gambar 61 Halaman Dashboard Pangkalan
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Halaman Dashboard Pangkalan berfungsi untuk mengonsolidasikan,
memproses, dan menampilkan seluruh ringkasan data transaksi serta sediaan
logistik di tingkat pangkalan secara dinamis. Melalui halaman ini, pengguna
yang memiliki hak akses (Pangkalan) dapat langsung memantau performa
penjualan harian, melacak ambang batas sisa jatah pasokan agar tidak terjadi
kekurangan stok, serta melihat grafik fluktuasi konsumsi masyarakat penerima
subsidi demi menjaga stabilitas operasional penyaluran gas LPG 3 kg di

wilayahnya.

23. Halaman Transaksi Penjualan

Penambahan Data Pembelian

Gambar 62 Halaman Transaksi Penjualan
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Halaman Transaksi Penjualan berfungsi untuk mengelola, memproses, dan
merekam seluruh aktivitas transaksi pembelian gas LPG bersubsidi oleh
konsumen di pangkalan. Melalui halaman ini, sistem secara otomatis
mengintegrasikan validasi Nomor Induk Kependudukan (NIK) untuk
memeriksa kelayakan beli konsumen, memotong kuota bulanan warga yang
terdaftar, sekaligus memperbarui (mengurangi) jumlah persediaan stok tabung
gas LPG di pangkalan secara real-time guna menjaga keabsahan pelaporan
distribusi kepada Agen.

24. Halaman Data LPG
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Gambar 63 Halaman Data LPG

Halaman Data LPG berfungsi untuk menampilkan dan menyajikan seluruh
informasi data induk (master data) varian produk gas LPG yang terdaftar
secara tersentralisasi di dalam sistem. Melalui halaman ini, pengguna yang
memiliki hak akses dapat memantau karakteristik properti produk serta harga
eceran tertinggi yang aktif secara real-time, sehingga seluruh modul
operasional lainnya seperti transaksi penjualan di pangkalan maupun
pencatatan suplai dari agen dapat mengacu pada data referensi produk yang

valid dan seragam.

25. Halaman Riwayat Transaksi
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Gambar 64 Halaman Riwayat Transaksi

Halaman Riwayat Transaksi berfungsi untuk mengelola, menyimpan, dan
meninjau kembali seluruh log atau catatan transaksi penjualan gas LPG
bersubsidi yang terjadi di tingkat pangkalan. Melalui halaman ini, pengguna
yang memiliki hak akses dapat melakukan pemantauan berkala terhadap tren
konsumsi masyarakat, memvalidasi akurasi laporan keuangan harian maupun
bulanan, serta memastikan bahwa akumulasi penyaluran tabung gas tetap
berjalan sesuai dengan regulasi dan batasan kuota yang telah ditetapkan.

26. Halaman Modal Riwayat Transaksi

B Detail Dokumen Transaksi
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Gambar 65 Halaman Modal Riwayat Transaksi

Halaman Modal Riwayat Transaksi berfungsi untuk memproses, memuat,
dan menampilkan detail data transaksi penjualan secara dinamis berdasarkan
parameter 1D transaksi yang dipilih oleh pengguna. Melalui komponen modal
ini, sistem mengambil data spesifik secara terisolasi dari database untuk
menyajikan bukti digital transaksi yang sah, sehingga pengguna dapat
melakukan kroscek instan, melihat rekam jejak kuota warga yang terpotong
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pada transaksi tersebut, serta mengunduh atau mencetak ulang struk penjualan

guna kebutuhan transparansi dan pengarsipan fisik.

4.2. Pengujian User Acceptance Testing (UAT)

Untuk memastikan kualitas aplikasi yang dikembangkan, penelitian

ini menerapkan metode User Acceptance Testing (UAT) sebagai proses

pengujian sistem. Pengujian dilakukan dengan melibatkan pengguna yang

berperan sebagai agen dan pangkalan, di mana setiap fitur diuji berdasarkan

skenario yang telah disiapkan agar dapat diketahui tingkat kesesuaiannya

dengan kebutuhan operasional.

Hasil pengujian memperlihatkan bahwa seluruh fungsi aplikasi

mampu bekerja sebagaimana mestinya. Seluruh test case memperoleh hasil

Lulus, yang menunjukkan bahwa sistem telah memenuhi kebutuhan

pengguna dan dapat dimanfaatkan untuk mendukung proses pengelolaan

serta pemantauan penjualan gas LPG secara digital.

Tabel 14 Pengujian

TC-001

Melakukan
Login
(Berhasil)

Penggun
a sudah
terdaftar

Proses
login diawali
dengan
pengguna
mengisikan
username
dan
password
yang  valid
pada kolom
yang
tersedia,
kemudian
menekan
tombol
Login
sistem
melakukan
proses
verifikasi
data.

agar

Sistem
melakukan
autentikasi dan
menampilkan

dashboard sesuai
hak akses

Sistem berhasil
melakukan
autentikasi dan
menampilkan

dashboard sesuai
hak akses
pengguna

Lulus
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TC-002 | Melakukan | Penggun |Proses pengujian Sistem Sistem berhasil Lulus
Login a belum dilakukan menampilkan menampilkan
pemberitahuan pemberitahuan
(Gagal) | terdaftar dengan bahwa bahwa autentikasi
/ Salah memasukkan | autentikasi tidak gagal akibat
passwor berhasil akibat username atau
d username atau username atau password yang
password yang | password yang | dimasukkan tidak
tidak valid pada dimasukkan sesuai.
) tidak valid.
kolom login,
kemudian
pengguna
menekan tombol
Login untuk
menguji
mekanisme
validasi sistem.
TC-003 | Melakukan | Penggun Pengguna Sistem Sistem berhasil Lulus
Logout | asedang menekan mengakhiri sesi|  mengakhiri sesi
login autentikasi autentikasi
menu pengguna dan pengguna dan
Logout secara otomatis| secara otomatis
mengalihkan mengalihkan
pengguna pengguna ke
menuju halaman|  halaman login.
login.
TC-004 | Tambah | Pangkala Mengisi Data tersimpan Data berhasil Lulus
Data n telah seluruh data ke database tersimpan
login
Pembelian pembelian dan
(Berhasil) menyimpan
TC-005 | Tambah | Pangkala | Mengosongka Sistem Validasi berhasil Lulus
Data In te]ah n data wajib menolak ditampilkan
ogin
Pembelian lalu penyimpanan
(Gagal) menyimpan dan
menampilkan
validasi
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TC-006 Lihat Data Membuka Sistem Data transaksi Lulus
Riwayat transa!<3| menu riwayat menampilkan _berhgsn
| tersedia transaksi seluruh ditampilkan
(Berhasil)
TC-007 Lihat Tidak Membuka Sistem Informasi berhasil | Lulus
Riwayat ada data_ menu riwayat | menampilkan ditampilkan
transaksi transaksi _ )
Transaksi informasi data
(Gagal) tidak tersedia
TC-008 | LihatData| Data Membuka Sistem Data LPG berhasil | Lulus
LPG LPG menu Data menampilkan ditampilkan
data LPG
(Berhasil) | tersedia LPG
TC-009 | Lihat Data Data Membuka Sistem Informasi berhasil |  Lulus
LPG LPG menu Data menampilkan ditampilkan
(Gagal) | Xosong LPG informasi data
kosong
TC-010 | Tambah Agen Mengisi data Data LPG Data LPG berhasil |  Lulus
Data LPG :gl;f; LPG dengan tersimpan tersimpan
(Berhasil) lengkap
TC-011 | Tambah Agen Mengosongka Sistem Validasi berhasil Lulus
Data LPG teIa.h n data wajib menqlak ditampilkan
login penyimpanan
(Gagal)
TC-012 | UbahData| Data Mengubah Data Data berhasil Lulus
LPG LPG data I__PG dan diperbarui diperbarui
' menyimpan
(Berhasil) | tersedia
TC-013 | Ubah Data Data Mengisi data Sistem Validasi berhasil Lulus
LPG LPG tidak valid menolak ditampilkan
perubahan
(Gagal) tersedia
TC-014 Hapus Data Menghapus Data terhapus Data berhasil Lulus
Data LPG LPG data LPG dihapus
(Berhasil) | tersedia




TC-015 Hapus Data Menghapus Sistem Pesan berhasil Lulus
DaialPG | LPG | datayang | eTamOman | diampikan
(Gagal) | tidak (| sudantidak
ditemuka ada
n
TC-016 | Tambah Agen Mengisidata | Data tersimpan Data berhasil Lulus
Data tela_h pangkalan tersimpan
login dengan
Pangkalan lengkap
(Berhasil)
TC-017 | Tambah Agen Mengosongka Sistem Validasi berhasil Lulus
Data telah n data wajib menolak ditampilkan
login penyimpanan
Pangkalan
(Gagal)
TC-018 Kelola Agen Menambahkan | Akun berhasil Akun berhasil Lulus
Akun teIa.h akun dibuat dibuat
login
Pangkalan pangkalan
(Berhasil) baru
TC-019 Kelola Usernam | Menambahkan Sistem Pesan username Lulus
Akun e sudah akun dengan meno_lak sudah digu_nakan
username penyimpanan tampil
Pangkalan | digunaka | yang sama
(Gagal) n
TC 020 | Tambah Agen Mengisi data Data warga Data warga Lulus
Data telah warga dengan tersimpan berhasil tersimpan
login lengkap
Warga
(Berhasil)
TC-021 | Tambah Agen Mengosongka Sistem Validasi berhasil Lulus
Data telah n NIK atau menolak ditampilkan
login data wajib penyimpanan
Warga

(Gagal)




TC-022 | Ubah Data Data Mengubah Data berhasil Data berhasil Lulus
Warga warga data warga diperbarui diperbarui
tersedia
(Berhasil)
TC-023 | Ubah Data Data Mengisi NIK Sistem Validasi berhasil Lulus
Warga warga tidak valid menolak ditampilkan
tersedia perubahan
(Gagal)
TC-024 | Hapus Data| Data Menghapus Data warga Data warga Lulus
Warga warga data warga terhapus berhasil dihapus
tersedia
(Berhasil)
TC-025 | Hapus Data| Data Menghapus Sistem Pesan berhasil Lulus
Warga warga data yang menampilkan ditampilkan
_ pesan gagal
(Gagal) tidak sudah tidak
ditemuka ada
n
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BAB V KESIMPULAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan seluruh tahapan yang telah dilaksanakan, mulai dari proses
implementasi hingga pengujian sistem, dapat disimpulkan bahwa proyek akhir yang
berjudul "Digitalisasi Terstruktur: Transformasi Digital Pangkalan Gas LPG dengan
Rancang Bangun Metode Waterfall" berhasil menghasilkan aplikasi yang sesuai
dengan tujuan pengembangan. Sistem mampu mengoptimalkan proses pencatatan
penjualan gas LPG sekaligus menyediakan media untuk memantau data penjualan
secara digital dengan lebih terorganisasi, aman, dan transparan. Hasil pengujian
juga menunjukkan bahwa aplikasi telah berfungsi dengan baik sehingga dapat
mendukung kegiatan operasional agen maupun pangkalan. Berdasarkan hasil
tersebut, kesimpulan penelitian ini disajikan sebagai berikut.

1. Sistem manajemen penjualan gas LPG berbasis web berhasil
dikembangkan untuk membantu pangkalan dalam melakukan pencatatan
transaksi penjualan dan pendataan pembeli secara digital. Sistem mampu
menyimpan data pembelian dan data warga secara terstruktur sehingga
proses pengelolaan data menjadi lebih mudah dan efisien.

2. Fitur pengelolaan data pembelian, data LPG, data pangkalan, akun
pangkalan, dan data warga telah berhasil diimplementasikan sesuai
kebutuhan pengguna. Seluruh data dapat dikelola secara terpusat melalui
sistem sehingga mengurangi ketergantungan pada pencatatan manual
menggunakan buku.

3. Sistem telah berhasil mengimplementasikan fitur riwayat transaksi
penjualan yang dapat dimanfaatkan oleh agen maupun pangkalan untuk
mengakses informasi transaksi. Keberadaan fitur tersebut memungkinkan
proses pemantauan dan penelusuran data penjualan dilakukan secara lebih
efisien, akurat, serta memberikan tingkat transparansi yang lebih baik.

4. Pengujian sistem dengan menggunakan metode User Acceptance Testing
(UAT) memperlihatkan bahwa seluruh fitur utama aplikasi telah berjalan
sesuai dengan kebutuhan pengguna dan memperoleh hasil Lulus pada
setiap skenario pengujian. Keberhasilan implementasi sistem ini
memberikan kemudahan dalam proses pencatatan data, menekan risiko
kehilangan informasi, serta mendukung pemantauan aktivitas penjualan

gas LPG secara real-time.
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5.2. Saran

Sistem yang dikembangkan dalam penelitian ini telah mampu mendukung
kebutuhan operasional sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan. Meskipun
demikian, masih terdapat beberapa aspek yang berpotensi untuk dikembangkan
guna meningkatkan kualitas, fungsionalitas, serta performa sistem pada penelitian
maupun implementasi di masa mendatang. Oleh sebab itu, beberapa saran yang
dapat dijadikan acuan pengembangan selanjutnya adalah sebagai berikut.Pada
pengembangan selanjutnya, sistem dapat ditambahkan fitur notifikasi otomatis
untuk memberikan informasi kepada agen terkait aktivitas penjualan atau
perubahan data penting yang terjadi pada pangkalan.

1. Sistem dapat dikembangkan dengan fitur pelaporan dan dashboard statistik
yang lebih lengkap untuk membantu agen dalam melakukan analisis
penjualan serta memantau Kkinerja setiap pangkalan secara lebih efektif.

2. Pengembangan berikutnya dapat menambahkan integrasi dengan identitas
digital atau pemindaian KTP sehingga proses pendataan warga menjadi
lebih cepat, akurat, dan meminimalkan kesalahan input data.

3. Dari sisi implementasi, diperlukan pelatihan dan sosialisasi kepada
pengguna agar pangkalan dan agen dapat memanfaatkan seluruh fitur sistem

secara optimal sesuai dengan kebutuhan operasional yang telah dirancang.
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