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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur atas nikmat yang diberikan Allah SWT dan tak lupa sholawat dan 

salam semoga tercurahkan kepada Uswah Khasanah Rasulullah SAW, sehingga penulis 

dapat menyusun laporan magang industri yang dilaksanakan di RSUD Embung Fatimah 

Kota Batam. Laporan ini disusun guna melengkapi persyaratan mengikuti mata kuliah 

magang industri di program studi Akuntansi Manajerial D4 Politeknik Negeri Batam, 

dengan tujuan agar mahasiswa dapat melaporkan segala sesuatu yang bekaitan dengan 

aktifitas yang dilaksanakan selama mengikuti program magang industri di RSUD 

Embung Fatimah Kota Batam. 

Dalam penyusunan laporan magang ini, tentu tak lepas dari arahan dan bimbingan 

dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, penulis mengucapkan rasa hormat dan terima kasih 

kepada semua pihak yang telah membantu. Pihak-pihak yang terkait tersebut diantaranya 

sebagai berikut: 

1. Orangtua yang telah memberikan dukungan baik secara moral maupun Spiritual. 

2. Bapak Dr. Ir. Priyon Eko Sanyoto, DEA selaku Direktur Politeknik Negeri Batam. 

3. Bapak Dr. Muhammd Zaenuddin, S.Si., M.Sc. selaku pembimbing magang di 

Politeknik Negeri Batam. 

4. Bapak Hajan Hidayat, S.Psi., M.M. Selaku wali dosen kelas malam Akuntansi 

Manajerial tahun 2016. 

5. Ibu Diah Amalia, S.E., M.Acc.,AkSelaku Dosen Pembimbing Magang. 

6. Ibu Ani Dewyana selaku Direktur RSUD Embung Fatimah Kota Batam. 

7. dr. Tiara Indah Putrawi Siahaan, M.H.Kes. Selaku Kepala Instalasi Rekam Medis. 

8. Bapak Sumalik, Skm Selaku Kepala Sub Bagian Kepegawaian RSUD Embung 

Fatimah Kota Batam. 

9. Segenap pegawai RSUD Embung Fatimah Kota Batam. 
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10. Teman-teman seperjuangan yang membantu memberikan saran penyusunan 

laporan ini. 

Penulis berharap laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak dan dapat 

menunjang kemajuan peningkatan pengetahuan tentang dunia kerja. 

Dalam penulisan laporan magang ini, penulis menyadari bahwa masih banyak 

kekurangan yang harus diperbaiki dan jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, penulis 

berharap kepada para pembaca agar dapat memakluminya. Atas perhatiannya, penulis 

ucapkan terima kasih. 

  

 

 

 Batam, 28 Februari 2020 

 

 

 Penulis 
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1. Gambaran Umum Perusahaan/Instansi 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan/Instansi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 RSUD Embung Fatimah Kota Batam 

 

RSUD Embung Fatimah Kota Batam Tahun 1988 Puskesmas Batu Aji 

menjadi Puskesmas rawat inap dengan kapasitas 6 (enam) tempat tidur. Seiring 

perkembangan Kota Batam dan tuntutan kebutuhan masyarakat, Puskesmas Batu 

Aji dikembangkan menjadi Rumah Sakit Umum Daerah tipe D sesuai dengan SK. 

Menkes RI Nomor 779/Menkes/SK/VII/2004  tanggal 11 Oktober 2004. Sebagai 

RSUD tipe D, RSUD Batu Aji memiliki kapasitas 56 tempat tidur dengan 

pelayanan 4 (empat) spesialis dasar yakni spesialis bedah, spesialis kebidanan, 

spesialis penyakit dalam dan spesialis anak.  

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 1 Tahun 2006 tanggal 20 Januari 

2006 tentang pembentukan Susunan Organisasi dan Tata Kerja, Rumah Sakit 

Umum Daerah berubah menjadi salah satu unsur organisasi perangkat daerah. 

Dengan Perda ini maka Rumah Sakit Umum Daerah Batu Aji menjadi Lembaga 

Teknis Daerah dalam bidang pelayanan kesehatan sebagai Rumah Sakit Umum 
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Daerah Kota Batam dan bertanggung jawab langsung kepada Walikota Batam 

selaku kepala daerah. 

Sebagai layanan publik di bidang kesehatan, pada tanggal 31 Desember 

tahun 2009, RSUD Kota Batam menjadi Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) 

yang ditetapkan melalui Surat Keputusan Walikota Nomor KPTS. 

451/HK/XII/2009 tentang Penetapan Status Pola Pengelolaan Keuangan Badan 

Layanan Umum Daerah (PPK-BLUD) pada Rumah Sakit Umum Daerah Kota 

Batam, dimana operasional RSUD Kota Batam sebagai BLUD dimulai pada 

tanggal 1 Januari 2010.  

Pada awal penetapan BLUD, RSUD Kota Batam yang merupakan rumah 

sakit tipe D, kemudian pada tahun 2011, RSUD pindah ke Jl. R.Soeprapto Blok D 

1-9 Batu Aji dan berubah nama menjadi Rumah Sakit Umum Daerah Embung 

Fatimah Kota Batam, serta ditetapkan sebagai Rumah Sakit Tipe C dengan jumlah 

tempat tidur 112. Pada tahun 2012 RSUD Embung Fatimah terakreditasi 5 (lima) 

pelayanan dengan kapasitas 220 tempat tidur. Pada tanggal 21 Januari tahun 2014, 

RSUD Embung Fatimah Kota Batam ditetapkan menjadi rumah sakit tipe B. 

Seiring waktu berjalan pada tanggal 18 November 2015 RSUD Embung Fatimah 

Kota Batam telah dilakukan survey oleh Tim KARS (Komite Akreditasi Rumah 

Sakit) Kementerian Kesehatan. Pada tahun yang sama tepatnya tanggal 14 

Februari 2015 RSUD Embung Fatimah Kota Batam ditetapkan sebagai Rumah 

Sakit Rujukan Regional dengan Keputusan Direktur Jenderal Bina Upaya 

Kesehatan Kementerian Kesehatan No. HK.02.04/I/0464/2015. 

Kenaikan status tersebut tidak lepas dari berbagai peningkatan dan 

pengembangan yang dilakukan oleh RSUD Embung Fatimah Kota Batam sebagai 

jawaban atas tuntutan kebutuhan pelayanan kesehatan rujukan masyarakat Kota 

Batam. Namun demikian, RSUD Embung Fatimah Kota Batam akan terus 

mengembangkan diri melalui penyediaan pelayanan poliklinik yang lebih lengkap 
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dan pengobatan yang holistik, melakukan kerja sama dengan berbagai pihak baik 

asuransi kesehatan maupun perusahaan swasta, kerjasamadengan berbagai 

lembaga pendidikan kesehatan, serta berbagai pelatihan baik in-house dan ex-

house training dalam rangka meningkatkan mutu dan kualitas sumber daya 

manusia kesehatan. 

 

1.2 Visi, Misi Perusahaan/Instansi 

Visi 

“Menjadi Rumah Sakit Umum Daerah yang Unggul dan Terpilih sebagai 

Pusat Trauma Center di Kota Batam.” 

 

Makna dari Unggul dan Terpilih sebagai berikut: 

 

Unggul : Mampu membawa setiap pelayanan rumah sakit mencapai 

kemampuannya secara terukur dan mampu ditunjukkan kinerjanya dalam 

pelayanan prima. 

 

Terpilih :       Setiap  orang memang penuh dengan pilihan, demikian juga 

dalam menentukan suatu pilihan pelayanan. Namun kita dapat memilih 

dan menentukannya mana pelayanan yang baik atau punburuk. Karena 

pilihan yang bermakna selalu mendapat restu dari pencipta umat manusia 

yakni Tuhan yang Maha Kuasa. Dengan kuasanya kita dapat memiliki 

makna dari semua pilihan yang tepat. 
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Misi 

a. Memberikan pelayanan paripurna yang bermutu prima kepada 

seluruh lapisan masyarakat; 

b. Membentuk RSUD Embung Fatimah Kota Batam sebagai pusat 

pelayan trauma center serta organisasi pembelajar dan rujukan 

regional sebagai Rumah Sakit Kelas B; 

c. Meningkatkan komitmen, profesionalisme dan produktivitas SDM 

RSUD Embung Fatimah Kota Batam; 

d. Mengembangkan manajemen pelayanan RSUD Embung Fatimah 

Kota Batam berbasis teknologi Iptek Kesehatan dan ramah 

lingkungan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

No.FO.8.4.3.1-V1 
HAL. 
5/54 

KPS DIR Format PBM: 

Pelaksanaan Magang 4 September 2017 

 

 

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan/Instansi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.2 Struktur  Organisasi RSUD Embung Fatimah Kota Batam 
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1.4 Ruang Lingkup Usaha Perusahaan/Instansi 

Rumah Sakit Umum Daerah Embung Fatimah Kota Batam yang 

selanjutnya disingkat dengan RSUD Kota Batam adalah institusi pelayanan 

kesehatan yang menyelenggarakan kegiatan pelayanan kesehatan perorangan 

secara paripurna dengan mengutamakan pengobatan dan pemulihan tanpa 

mengabaikan peningkatan kesehatan dan pencegahan penyakit yang dilaksanakan 

melalui penyediaan pelayanan rawat inap, rawat jalan, gawat darurat, tindakan 

medik dan penunjang medik. 

Adapun Tugas, Fungsi dan Struktur Organisasi RSUD Kota Batam 

berdasarkan Peraturan Walikota Batam No. 48 Tahun 2014 Tentang perubahan 

atas Peraturan Walikota Batam Nomor 48 Tahun 2014 Tentang Uraian tugas 

pokok dan Fungsi Rumah Sakit Umum Daerah Embung Fatimah Kota Batam, 

sebagai berikut: 

 

RSUD Embung Fatimah Kota Batam  mempunyai tugas pokok yaitu : 

1. Melaksanakan upaya kesehatan secara berdaya guna dan berhasil guna 

dengan mengutamakan upaya penyembuhan dan pemulihan yang 

dilaksanakan secara serasi dan terpadu dengan upaya peningkatan serta 

pencegahan dan melaksanakan upaya rujukan. 

2. Melaksanakan pelayanan rumah sakit yang bermutu sesuai dengan standar 

pelayanan rumah sakit. 
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Dalam meyelenggarakan tugas pokok diatas RSUD Embung Fatimah Kota Batam 

memiliki fungsi: 

1. Penyelenggaraan pelayanan medik  

2. Penyelenggaraan pelayanan penunjang medik dan non medik 

3. Penyelenggaraan pelayanan asuhan keperawatan 

4. Penyelenggaraan pelayanan rujukan 

5. Penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan 

6. Penyelenggaraan penelitian dan pengembangan 

7. Penyelenggaraan administrasi umum dan keuangan. 
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2 Deskripsi Kegiatan Magang Industri 

2.1 Deskripsi Kerja 

2.1.1 Lokasi Unit Kerja 

Pelaksanaan kegiatan  magang  industri dilakukan di RSUD 

Embung Fatimah Kota Batam  yang beralamat di  Jl R. Soeprapto blok D 

1-9 Batuaji selama kegiatan  magang industry ini, penulis ditemoatkan di 

bagian Rekam  Medis 

2.1.2 Rincian Tugas 

a. Menerima berkas rekam medis dari bagian assembling 

Petugas assembling merakit kembali formulir rekam medis dan 

setelah selesai di berikan kepada bagian KLPCM untuk di lakukan 

pengecekkan kelengkapan berkas. 

b. Melakukan analisis kuantitatif dan kualitatif terhadap berkas rekam 

medis rawat inap.  

Penulis melalukan analisis kauntitatif dan kualitatif yang hasil nya 

di pergunakan sebagai acuam untuk menjadi indicator mutu 

pelayanan rumah sakit. 

c. Menghubungi petugas kesehatan terkait untuk melengkapi 

pengisian berkas rekam medis yang tidak lengkap. 

Jika terdapat ketidak lengkapan pada formulir rekam medis penulis 

wajib menghubungi petugas kesehatan terkait untuk melengkapi 

kembali berkas rekam medis tersebut. 

d. Membuat grafik hasil analisis kuantitatif dan kualitatif 
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2.1.3 Tanggung Jawab 

Tanggung jawab  yang menjadi  kewajiban  penulis selama 

melaksanakan  kegiatan magang industri adalah sebgai berikut : 

a. Menyelesaikan tugas sesuai dengan  jadwal yang ditentukan  

b. Mengerjakan pekerjaan dengan baik dan meminimalisir adanya 

kesalahan  

c. Menjaga kebersihan dan kerapih area kerja  

2.1.4 Target yang Diharapkan 

Target yang diharapkan dari penulis selama melaksanakan kegiatan 

magang industri adalah : 

a. Mampu mengerjakan tugas dengan inci, akuratdan rapi 

b. Menyelesikan tugas tepat waktu 

2.1.5 Kendala yang Dihadapi Dalam Menyelesaikan Tugas 

Dalam pelaksanaan kegiatan magang industri, penulis menghadapi 

beberapa kendala dalam menyelesaikan tugas salah satunya yaitu ketika 

berkas rekam medis yang kembali keruangan rekam medis dan sudah di 

lakukan pengecekkan berkas tersebut dinyatakan tidak lengkap, berkas 

tersbut harus di kembalikan ke ruangan rawat inap dan di lengkapi 

kembali oleh petugas. Setelah berkas rekam medis tersebut dilengkapi dan 

kembali penulis harus mengecek ulang berkas tersebut.  
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2.2 Deskripsi Alat dan Produk 

2.2.1 Perangkat Lunak/Perangkat Keras yang Digunakan 

Perangkat lunak dan keras merupakan pendukung untuk 

melaksanakan aktivitas Rumah Sakit, sehingga aktivitas   tersebut dapat 

berjalan dengan baik dan lancar. Beberapa perangkat lunak dan perangkat 

keras yang digunakan oleh penulis selama kegiatan magang industri 

adalah : 

a. SIM RS Khanza 

b. Ms Excel 

c. Ms  Word 

d. Komputer 

e. Printer dan Scanner 

 

2.2.2 Data dan Dokumen yang Diolah/Dihasilkan 

Data dan Dokumen yang diolah berupa Berkas Rekam Medis yang berisi : 

a. Asesmen dokter igd 

b. Asesmen perawat igd 

c. SPRI (Surat Pengantar Rawat Inap) 

d. General consent 

e. Identitas penderita ranap 

f. Edukasi pasien 

g. Asesmen awal medis 

h. Asesmen keperawatan 

i. Diagnosa keperawatan 

j. Tindakan keperawatan 

k. Monitoring haemodinamik 
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l. Catatan Perkembangan Pasien Terintegrasi (Cppt) 

m. Form Pemberian Obat 

n. Rekonsiliasi Obat 

o. Skrining Dengan Sga 

p. Resume Medis 

q. Resume Perawat 

r. Discharge Planning 

s. Rincian Pasien Pulang 

t. Jasa Dokter 

u. Jasa Perawat 

v. Form Serah Terima Pasien 

Dokumen dokumen tersebut di olah dan menghasil kan data untuk 

selanjutnya digunakan sebagai indikator mutu pelayanan. 
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3. Kesimpulan dan Saran 

3.1 Kesimpulan 

Selama penulis melakukan kegiatan magang di RSUD Embung Fatimah, 

banyak hal yang diperoleh penulis. Penulis memelajari bagaimana pembuatan 

laporan secara langsung dan penulis mendapatakan ilmu dan informasi yang 

berguna bagi penulis sebagai bahan laporan praktek kerja lapangan atau magang 

industri. 

3.2 Saran 

Saran yang dapat diberikan oleh penulis untuk instansi adalah: 

 

a. Bagi instansi 

Diharapkan perusahaan dapat terus memberikan kesempatan 

magang industri bagi mahasiswa, dan melakukan kerjasama dengan 

dengan instansi pendidikan. 

 

b. Bagi mahasiswa 

Mahasiswa hendaknya dapat menjaga nama baik kampus dengan 

menaati peraturan dan ketentuan yang di terapkan oleh perusahaan 

sehingga kegiatan magang industri dapat berjalan dengan baik. 
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4.  Lampiran 

       4.1 Lampiran A Log Book 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

  



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 


