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1. Gambaran Umum Perusahaan/Instansi
1.1 Sejarah Singkat Perusahaan/Instansi

PT Epson Batam adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang manufaktur di
Kota Batam. Perusahaan ini terletak di Kawasan Batamindo Industrial Park Jin.
Rambutan Lot 504-508A Muka Kuning, Batam. Berdiri sejak tahun 1991 dan
merupakan salah satu bagian dari SEIKO-EPSON-GROUP yang berpusat di Suwa,
Nagano Jepang. Perusahaan ini telah berhasil menyerap tenaga kerja hingga puluhan
ribu orang dan tergolong bonafide karena memiliki tingkat pengawasan serta aturan
main yang tidak mudah. Hal ini dapat dilihat dari proses penerimaan karyawan yang

dilakukan secara ketat.

PT Epson Batam merupakan bagian dari Singapore Epson Group, yang terdiri atas
Epson Precision Johor, Singapore Epson Industrial Pte Ltd, dan PT Epson Batam itu
sendiri. Perusahaan yang bergerak dibidang manufaktur ini memproduksi berbagai jenis
produk Elektronik. Produk yang dihasilkan oleh PT Epson Batam yaitu: INK
CATRIDGE (IK), DEVICE (MODULE) dan SCANNER.

PT Epson Batam kini telah mencapai usia 32 tahun. Usia yang cukup matang untuk
merealisasikan visi dan misi dalam meningkatkan kualitas serta memberikan kontribusi

kepada masyarakat Kota Batam.
1.2 Visi, Misi Perusahaan/Instansi

Penerapan Visi dan Misi menjadi penting sebagai keberhasilan pencapaian sasaran
dan tujuan perusahaan PT Epson Batam. Dilatarbelakangi dengan kondisi pulau Batam
yang sangat strategis, maka PT Epson Batam sepakat untuk merumuskan suatu konsep
di masa depan yang berkaitan dengan sistem kawasan Industri terpadu yang dilengkapi
dengan sistem pelayanan terbaik. Untuk meningkatkan minat berinvestasi para investor
dan diiringi dengan pertumbuhan para karyawan serta penduduk setempat. Konsep-

konsep ini kemudian dirangkum dalam visi dan misi sebagai berikut :
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Visi :

Epson bercita — cita menjadi perusahaan yang mutlak dibutuhkan, dipercaya
diseluruh dunia karena komitmen kami terhadap keterbukaan, kepuasan terhadap
pelanggan dan kesinambungan pelestarian lingkungan. Kami  menghormati
individualitas dan mengutamakan kerjasama, dan berkomitmen untuk menghantarkan

nilai yang unik melalui solusi yang kreatif dan inovatif.
Misi :
Akan selalu berjuang untuk melampaui visi kami sendiri, dan membuahkan hasil

yang dapat memberikan kejutan dan kegembiraan bagi pelanggan.

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan/Instansi

Struktur organisasi dalam sebuah perusahaan sangat penting karena untuk mencapai
suatu tujuan, sebuah perusahaan harus memiliki susunan dan hubungan dalam menjalin
kegiatan operasional. Perlunya bagan di dalam sebuah organisasi menggambarkan
tentang hubungan antara masing-masing fungsi divisi tersebut. Bagan yang dimaksud
dinamakan struktur organisasi. Bentuk dari struktur organisasi ditentukan oleh
departemen-departemen dan seksi-seksi perusahaan, selain itu organisasi harus fleksibel
untuk mengikuti situasi perusahaan dan lingkungan. Berikut struktur organisasi PT

Epson Batam.
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Gambar 1.1 Struktur Organisasi

a. President Director (PD) adalah jabatan tertinggi di perusahaan ini. Orang yang
bertugas sebagai koordinator, komunikator, pengambilan keputusan, pemimpin,

pengelola dan eksekutor menjalankan perusahaan.

b. Vice President (VC) adalah orang yang membantu dalam menjalankan amanah

tertinggi dalam perusahaan.
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Commisaries adalah orang yang melakukan pengawasan terhadap pengurusan
perusahaan yang dilakukan oleh direksi serta memberikan nasihat terkait dengan

kebijaksanaan direksi dalam menjalankan perusahaan.

Corporate Strategy Committee adalah bagian yang bertugas mengatur strategi

yang berkaitan dengan pilihan arah perusahaan secara keseluruhan.

General Office terdiri dari Human Resources, General Affair, Safety Health
Environtment dan Compliance yang bertugas mengatur administrasi dan
pengendalian internal perusahaan seperti: Manajemen SDM, Kesehatan &
Kesejahteraan karyawan, document control dan administrasi umum, pemeliharaan

aset perusahaan, keselamatan kerja dan manajemen lingkungan.

Factory Facility Department adalah bagian yang bertanggungjawab memelihara

fasilitas yang ada dalam perusahaan.

PP&C and Logistic adalah bagian yang mengatur perencanaan produksi,

pengaturan produksi, dan persedian produk.

Scanner bertanggung jawab dalam produksi dan pengendalian mutu (quaity

control) produk scanner.

IK Product bertanggung jawab dalam produksi dan pengendalian mutu (quality

control) produk tinta.

Device bertanggung jawab dalam produksi dan pengendalian mutu (quality

control) produk device.

Machinery Engineering bertanggung jawab untuk mengatur dan memelihara

mesin-mesin produksi.

Quality Assurance (QA) bertanggung jawab untuk memastikan bahwa produk
atau layanan yang diberikan oleh perusahaan tersebut memenuhi standar kualitas

yang telah ditetapkan.
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1.4 Ruang Lingkup Usaha Perusahaan/Instansi
Bidang Usaha
1) Produksi Electronic Device

Electronic Device yang di produksi di PT Epson Batam adalah komponen PCB
(Printed Circuit Board) jenis PCB yang di produksi disini tidak hanya 1 (satu)
melainkan ada 4 (empat) jenis PCB yang di produksi di PT Epson Batam ini yaitu CSIC
(Customer Satisfaction Integration Chip) berfungsi untuk sebagai pendeteksi isi tinta
pada cartridge (Tempat Tinta), CRCM (Carriage Contact Module) berfungsi sebagai
pendeteksi cartridge pada Printer, CISM (Contact Image Sensor Module) berfungsi
adalah untuk membuat atau menangkap suatu gambar dari objek selanjutnya akan
dibiaskan melalui lensa pada sensor kemudian direkam dan disimpan dalam format
digital, serta sebagai alat pemantul sinar dan COF (Chip On Film) berfungsi untuk

mendeteksi volume tinta pada printer.
2) Produksi Scanner

PT Epson Batam memproduksi carriage pada scanner yang dimana carrige scanner
tersebut berfungsi secara umum adalah untuk membuat atau menangkap suatu gambar
dari objek selanjutnya akan dibiaskan melalui lensa pada sensor kemudian direkam dan
disimpan dalam format digital serta sebagai alat pemantul sinar, di PT Epson Batam
hanya memproduksi carriage/housing saja untuk body dan yang lainnya di produksi
pada perusahaan EPSON di luar batam, tetapi untuk assembly scanner di lakukan pada
PT Epson Batam dan untuk carriage/housing yang di produksi di PT Epson Batam ada 2

jenis yaitu carriage/housing untuk kertas A4 dan A3.
3) Produksi Tinta

PT Epson Batam memproduksi tinta printer dimulai dari beberapa tinta printer yang
berbeda-beda warna, botol tinta, dan tutup botol tinta. Pada produksi tinta ini dibagi

menjadi 2 divisi yaitu IK (Ink Cartridge) dan Molding untuk divisi 1K fokus
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memproduksi tinta dan untuk divisi Molding fokus memproduksi wadah untuk tinta

printer, jenis dari (Ink cartridge) yang di produksi di PT Epson Batam ada 4 jenis yaitu :
LFP Model, Sakura Model, HAV 3P Model, CISS Model.

Tata Tertib serta Disiplin Kerja Perusahaan

1)

2)

Para pekerja dihimbau untuk selalu menjaga keselamatannya dan juga mematuhi
larangan ataupun himbauan yang telah di tempel pada masing-masing masin kerja.

Pekerja dilarang membawa makanan dan minuman ke dalam ruangan produksi.

Dilarang keras memasukkan Flashdisk ke dalam komputer, kecuali milik

perusahaan.

Dilarang menginstal software ke dalam komputer perusahaan.
Mengikuti waktu kerja yang telah ditentukan.

Menggunakan uniform, pangkat , dan sepatu yang telah ditentukan.

Menjalankan sistem 5S yang bertujuan untuk membantu terciptanya efisiensi dan

aktifitasi suatu pekerjaan. Sistem tersebut terdiri dari :
Seiri

Seiri adalah memisahkan materi sesuai dengan materi prioritas kebutuhan
pemakaian dan disertai pembersihan. Tujuannya agar mempermudah mencari

material pada suatu pekerjaan.

Seiton

Seiton adalah penataan material yang lebih terarah dalam peletakan barang.

Tujuannya agar peletakan material lebih teratur dan mudah mencarinya.
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3)

4)

5)

Seisou

Seisou adalah kewajiban membersihkan ruangan kerja sebelum maupun sesudah

memakai. Tujuannya agar barang yang kita pakai bersih, terjaga dan terpelihara.
Seiketsu

Seiketsu adalah peralatan semua barang yang berkaitan dengan pekerjaan

seseorang. Tujuannya untuk kualitas barang tersebut.

Shitsuke

Shitsuke adalah membiasakan diri supaya disiplin dengan baik dan bertanggung
jawab. Tujuannya untuk mempermudah menerapkan sesuatu yang ditentukan

perusahaan.
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2. Deskripsi Kegiatan Magang Industri
2.1 Deskripsi Kerja
2.1.1 Lokasi Unit Kerja

Dalam pelaksanaan magang, penulis melaksanakannya di PT Epson Batam yang
berlokasi di JI. Rambutan Lot 504-508A Batamindo Industrial Park, Muka Kuning,
Batam. Penulis melakukan kegiatan magang tersebut selama 4 bulan dari tanggal 01
Agustus sampai dengan 20 Desember 2023. Selama proses magang penulis di

tempatkan pada bagian Administration departemen Device Engineering.
2.1.2 Rincian Tugas

Dalam kegiatan magang di PT Epson Batam, penulis ditempatkan di departemen
Device Engineering. Penulis diberikan tugas baik secara Daily, Weekly, maupun
Monthly berupa kasus pada perusahaan. Tugas yang diberikan tidak langsung
diberikan, namun pembimbing memberikan arahan terlebih dahulu sebelum penulis

mengerjakannya. Adapun tugas-tugas yang diberikan adalah :

1. Mengunduh Daily DPPM (Defect Product Per Million) CISM (Contact Image
Sensor Module) & CSIC (Customer Satisfaction Integration Chip) — CRCM
(Carriage Contact Module) dan COF (Chip On Film) menggunakan Macro.

2. Membuat QR (Quotation Request), PR (Purchase Requisition), dan PO (Purchase
Order) untuk pemesanan kebutuhan Aset & Kalibrasi menggunakan Aplikasi

Papua.

3. Memperbaharui Summary MR Engineering PR (Purchase Requisition) dan
Budget Format .

4. Membuat pesanan barang untuk melengkapi kebutuhan dan perlengkapan harian
Engineer menggunakan Aplikasi Papua.
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10.

11.

Memperbaharui Summary Fiscal Year CISM (Contact Image Sensor Module),
CSIC (Customer Satisfaction Integration Chip) - CRCM (Carriage Contact
Module), dan COF (Chip On Film).

Membuat format Daily DPPM (Defect Product Per Million) CSIC (Customer
Satisfaction Integration Chip) - CRCM (Carriage Contact Module) week 1,2,3,4
Update.

Menyiapkan Data Monthly CSIC (Customer Satisfaction Integration Chip) -
CRCM (Carriage Contact Module).

Melakukan scanning Hard Copy QTN (Quality Trouble Notice) dan mengirimkan
Email kepihak Production & Engineer serta Manager untuk mengetahui bahwa
QTN (Quality Trouble Notice) telah release.

Membantu scanning dokumen-dokumen Device Engineering dan memasukkan

Soft File tersebut kedalam Folder yang sesuai.

Memasukkan reject picture sesuai dengan Defect Analyze, lalu mengupload NG
Product (Not Good) ke Web E-Asmad.

Membantu mempersiapkan kebutuhan dan perlengkapan harian Engineer.

2.1.3 Tanggung Jawab

Tanggung jawab penulis kepada PT Epson Batam yaitu untuk mematuhi segala

peraturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan dan menyelesaikan tugas yang telah

diberikan dengan baik, teliti, dan tepat waktu. Mulai dari mengunduh DPPM (Defect

Product Per Million), memesan dan mempersiapkan kebutuhan serta perlengkapan

harian Engineer, melakukan Quotation Request, open PR (Purchase Requisition),

update PO (Purchase Order), Update Master Summary, Prepare Data Monthly, Check

Monthly Report, Prepare Format DPPM (Defect Product Per Million), dan lain

sebagainya. Penulis diajarkan untuk selalu menjaga kondisi tempat bekerja agar tetap
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dalam keadaan rapi dan bersih sehingga pekerjaan dapat dilakukan dalam keadaan

kondusif. Dalam melakukan pemasukan data dan pengecekan data, tanggung jawab

yang diberikan kepada penulis sebagai berikut :

1.

Memastikan bahwa data unduh DPPM (Defect Product Per Million) sudah sesuai

dengan tanggal per hari.

Mempersiapkan Quotation Request, PR (Purchase Requisition) dan PO (Purchase
Order).

Memastikan bahwa Quotation Request sudah sesuai dengan request dari pihak

PIC (Personal Input Company).

Memastikan bahwa Master Summary PR (Purchase Requisition) dan Budget

Format sudah sesuai dengan list.
Memeriksa data kalibrasi yang dikirim oleh pihak QA (Quality Assurance).

Menyiapkan Quotation Request kalibrasi ke Vendor kemudian PR (Purchase

Requisition), PO (Purchase Order) dan jadwal untuk kalibrasi.

Mempersiapkan data report bulanan CISM (Contact Image Sensor Module),
CSIC (Customer Satisfaction Integration Chip) - CRCM (Carriage Contact
Module) dan COF (Chip On Film).

Mempersiapkan Summary Fiscal Year CISM (Contact Image Sensor Module),
CSIC (Customer Satisfaction Integration Chip) - CRCM (Carriage Contact
Module) dan COF (Chip On Film).

Mempersiapkan format DPPM (Defect Product Per Million) minggu 1, 2, 3, 4

terbaru.

10. Memastikan bahwa kebutuhan dan perlengkapan harian Engineer tercukupi.

10
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2.1.4 Target yang Diharapkan

Target yang diharapkan kepada penulis selama menjalani kegiatan magang

industri ini adalah :

1. Memahami administrasi yang harus diselesaikan dalam melakukan pemesanan

suatu alat/barang langsung dengan vendor.
2. Mengetahui sistem dan rantai pekerjaan pada bagian Clerk serta praktik kerjanya.

3. Memahami pekerjaan yang dilakukan dalam proses administrasi dari awal hingga

akhir bulan.
4. Melakukan pekerjaan dengan benar dari daily, mid- month dan monthly.

5. Mampu bertanggung jawab atas pekerjaan yang diberikan dan menerapkan sikap

disiplin dalam bekerja.
2.1.5 Kendala yang Dihadapi Dalam Menyelesaikan Tugas

Dalam kegiatan magang selama 4 bulan, adanya kendala karena kurangnya
pengetahuan pada aplikasi Papua system yang ada pada perusahaan dalam melakukan
konfirmasi data barang dispose karena sebelumnya penulis belum pernah mengetahui
ataupun menggunakan Papua system yang ada pada perusahaan tetapi dengan bantuan
kakak pembimbing sehingga penulis mampu beradaptasi dan menyelesaikan pekerjaan

yang diberikan.
2.2 Deskripsi Alat dan Produk
2.2.1 Perangkat Lunak/Perangkat Keras yang Digunakan

Selama proses magang berlangsung penulis menggunakan perangkat lunak dan
perangkat keras untuk mendukung penulis dalam mengerjakan tugas yang diberikan,

seperti :

11
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Perangkat Keras

Personal Computer, Mouse dan Keyboard berfungsi untuk mengerjakan tugas
yang diberikan.

Mesin Scanning, berfungsi untuk menjadikan data berupa electric file.

Mesin Photocopy dan Printer, berfungsi untuk mencetak dokumen ke dalam
bentuk hard copy dan membuat salinan kertas dari dokumen, buku, dan lain
sebagainya.

Stapler, berfungsi untuk menyatukan berbagai dokumen.

Telephone, berfungsi sebagai alat komunikasi dengan staf/karyawan ketika
berbeda ruangan.

Buku Catatan, mencatat segala penjelasan yang diberikan oleh pembimbing.
Pakaian untuk masuk ke dalam ruang produksi (Smock).

Alat-alat lainnya seperti pulpen, penggaris, gunting dan stabilo.

Perangkat Lunak

Selama mengerjakan tugas yang diberikan, penulis menggunakan perangkat lunak

yaitu :

Microsoft Excel yang digunakan untuk mengunduh daily DPPM (Defect Product
Per Million), membuat folder baru ketika sudah memasuki awal bulan untuk daily
DPPM (Defect Product Per Million), update Discrepancy Budget, prepare data
report bulanan, update Master Summary PR (Purchase Requisition) dan Budget
Format, membuat folder baru untuk report bulanan setiap memasuki bulan baru,

membuat daftar kalibrasi setiap bulan didalam folder Cal List Calibration 2023.

Web Papua untuk memesan kebutuhan dan perlengkapan harian Engineer,
membuat QR (Quotation Request), PR (Purchase Requisition), PO (Purchase

Order), untuk record replacement atribut dan seragam karyawan, record aset
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yang akan di dispose dan di berikan kepada pihak ISD (Information System
Department).

Web E-Asmad untuk mengunggah daftar NG (Not Good) MTP Product sesuai
dengan Defect Analyze EOL (End Of Line) yang telah dibuat oleh Engineer.

CAPS On the Web (CAPS-DEV) untuk mencari Reject Code yang tidak tersedia
pada E-Asmad.

Outlook sebagai alat komunikasi untuk mengkonfirmasi kepada beberapa vendor,
memberikan informasi kepada para Engineer, mengkonfirmasi kepada
Procurement untuk permasalahan Quotation, PR (Purchase Requisition), PO
(Purchase Order).

2.2.2 Data dan Dokumen yang Diolah/Dihasilkan

Beberapa data dan dokumen yang diolah oleh penulis selama proses magang

adalah sebagai berikut :

1. PR (Purchase Requisition)

2. Transmital Sheet (Surat Jalan)

3.

Monthly Report

4. Summary DPPM (Defect Product Per Million) Fiscal Year
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2.3 Hal-Hal Lain
2.3.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi pada dunia industri dapat memberikan pengaruh positif
salah satunya sistem yang sebelumnya bersifat manual saat ini telah bersifat modern
yang menjadikan pekerjaan menjadi lebih mudah dan meminimalisir kesalahan yang
dapat merugikan bisnis perusahaan. Banyak perusahaan yang berusaha memanfaatkan
teknologi dengan maksimal agar dapat menciptakan sebuah keunggulan kompetitif. Pada
industri PT Epson Batam, pengaruh dari perkembangan teknologi yang ada khususnya

internet sangatlah besar terhadap jalannya proses bisnis.

Salah satu pemanfaatan teknologi informasi di sektor industri ialah Papua System
yang merupakan sebuah sistem yang disediakan oleh PT Epson Batam untuk
memfasilitasi karyawan dalam melakukan aktivitas pekerjaan menggunakan aplikasi
website yang tersedia dalam jaringan koneksi kawasan industri. Papua System
merupakan aplikasi yang membantu seluruh karyawan Epson dengan fitur-fitur yang
digunakan dalam melaksanakan segala jenis pekerjaan yang membutuhkan dukungan
aplikasi. Beberapa aplikasi yang tersedia di Papua System salah satunya
yaitu ’Carstensz’ yang berfungsi sebagai tempat untuk memesan barang oleh
consumption maupun vendor. Dalam carstensz terdapat 2 sub menu pengelolaan, yaitu
stocklist management dan procurement management. Procurement management
digunakan untuk mengelola pemesanan barang vendor, dan stocklist management untuk
mengelola pemesanan barang pada consumption. Papua System merupakan salah satu
layanan perindustrian berbasis internet industry yang disediakan Epson dan ditujukan
bagi perusahaan. Akan tetapi masih ada permasalahan dalam aplikasi menu procurement
management pada purchase requisition yaitu ketidaksesuaian kategori produk pada

proses pembelian.

Permasalahan ini kemungkinan terjadi diakibatkan oleh user ataupun gangguan pada
sistem. Dengan kondisi ini, dimana kesalahan kategori produk pada proses pembelian

dapat mengakibatkan minus pada perhitungan budget yang telah diberikan oleh
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perusahaan melalui bagian accounting. Departemen juga akan mengalami Kerugian
akibat ketidaksesuaian perhitungan budget yang dimilikinya. Maka dari itu, pentingnya
dilakukan observasi dalam pencatatan kategori produk purchasing pada aplikasi Papua
system untuk menghindari terjadinya minus dan kerugian pada perhitungan budget tiap

departemen.

Purchasing (pembelian) adalah suatu usaha dalam memenuhi kebutuhan atas barang
dan jasa yang diperlukan oleh perusahaan dengan melihat kualitas atau mutu, kuantitas
dari barang yang dikirim, serta harga dan waktu pengiriman yang tepat. Purchasing juga
merupakan suatu proses pencarian sumber dan pemesanan barang atau jasa untuk

membantu fungsi produksi dalam kegiatan produksinya.

Zﬁ.} Detail Information

um—m-

Gambar 2. 1 Purchase Requisition

2.3.2 Landasan Teori

Pengertian Prosedur

Prosedur merupakan serangkaian langkah atau tindakan yang terorganisir dan
terstruktur yang harus diikuti untuk menyelesaikan suatu tugas atau mencapai suatu
tujuan. Menurut Ardiyos dalam jurnal (Wijaya & lrawan, 2018) menyatakan bahwa
prosedur adalah suatu bagian sistem yang merupakan rangkaian tindakan yang
menyangkut beberapa orang dalam satu atau beberapa bagian yang ditetapkan untuk
menjamin agar suatu kegiatan usaha atau transaksi dapat terjadi secara berulangkali dan
dilaksanakan secara seragam.

Prosedur sangatlah penting bagi setiap perusahaan agar suatu kegiatan yang akan
dilakukan bisa lebih beragam dan terstruktur. Prosedur biasanya dirancang untuk
memastikan konsistensi, keamanan, efisiensi, dan kepatuhan terhadap kebijakan atau

standar tertentu. Berikut ini adalah contoh umum dari prosedur:
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1. ldentifikasi Tujuan
Langkah pertama dalam merancang prosedur adalah mengidentifikasi tujuan
atau hasil yang ingin dicapai. Ini memberikan arah dan fokus untuk prosedur
tersebut.

2. Pengumpulan Informasi
Prosedur sering kali melibatkan pengumpulan informasi yang diperlukan
untuk menyelesaikan tugas atau mencapai tujuan. Ini dapat meliputi
pengumpulan data, dokumen, atau informasi dari sumber yang relevan.

3. Pendefinisian Langkah-langkah
Langkah-langkah spesifik yang harus diikuti untuk mencapai tujuan tersebut
ditentukan. Ini biasanya diatur dalam urutan yang logis dan terstruktur.

4. Pelaksanaan
Langkah ini melibatkan penerapan prosedur sesuai dengan petunjuk yang
telah ditetapkan. Ini bisa dilakukan oleh satu orang atau tim yang terlibat.

Dibutuhkan prosedur dalam melakukan pembelian pada sistem perusahaan mulai
dari permintaan daftar harga, pembuatan dan pengiriman purchase order, hingga

penerimaan dan konfirmasi unit barang.

Pengertian Pembelian

Pembelian merupakan kegiatan pengadaan barang atau jasa yang akan digunakan
oleh sebuah perusahaan atau organisasi. Sejalan dengan pengertian tersebut, menurut
Hidayat (2019) mengartikan bahwa purchasing (pembelian) adalah suatu kegiatan
perusahaan yang dilakukan untuk memperoleh barang atau jasa yang dibutuhkan dengan
membelinya dari pemasok atau vendor.

Kegiatan pembelian merupakan salah satu fungsi dasar sebuah perusahaan. Dengan
kata lain, perusahaan tidak akan dapat beroperasi dengan baik tanpa pengelolaan
pembelian yang benar dan sesuai dengan prosedur. Assauri (2008) mendefinisikan
bahwa purchasing (pembelian) adalah salah satu fungsi yang paling utama dalam
tercapainya keberhasilan suatu perusahaan.
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Proses puchasing dalam sebuah organisasi atau perusahaan, meliputi beberapa aspek
penting yang bertujuan untuk mendukung operasi bisnis secara keseluruhan. Beberapa

tujuan utama dari puchasing termasuk:

Memenuhi Kebutuhan Operasional
Mengamankan Kualias Produk
Mengoptimalkan Biaya

Menjaga Kelancaran Operasi
Meningkatkan Efisiensi dan Efektivitas

Memastikan Kepatuhan dan Keamanan

N oo g bk wDd e

Mengembangkan Hubungan Baik dengan Pemasok (Vendor)

Dengan mencapai tujuan-tujuan ini, proses purchasing berkontribusi secara

signifikan terhadap keberhasilan operasional dan strategis organisasi atau perusahaan.

Pengertian VVendor

Vendor merupakan pihak yang berbentuk perusahaan yang memasok barang (supply
chain) dan jasa pada konsumen atau bisnis lainnya, vendor juga berperan sebagai mitra
bisnis yang memasok produk atau layanan yang dibutuhkan oleh organisasi untuk
menjalankan operasinya. Menurut Hanfield dan Nichols dalam bukunya yang
berjudul ”Supply Chain Redesign” (2002), membahas pentingnya memilih vendor yang
tepat dan membangun hubungan yang berkelanjutan dengan mereka dalam konteks
manajemen rantai pasok. Mereka menekankan pentingnya kolaborasi, kepercayaan, dan
kemitraan untuk mencapai keunggulan kompetitif.

Fungsi utamanya untuk menyediakan bahan baku atau bahan mentah memenuhi
kebutuhan bisnis perusahaan lain dan memastikan bahwa barang maupun jasa tetap
tersedia dan terpenuhi. Keberadaan vendor dapat membangun hubungan harmonis dan
saling menguntungkan secara temurun antar perusahaan dengan saling bekerjasama
untuk tujuan kinerja yang sukses. Berikut beberapa hal yang perlu dipahami tentang

vendor:
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1. Penyedia Barang atau Jasa
Vendor bisa berupa perusahaan, individu, atau organisasi lain yang
menyediakan barang atau jasa tertentu.

2. Hubungan Bisnis
Hubungan antara perusahaan dan vendor biasanya didasarkan pada kontrak
atau perjanjian pembelian yang mengatur persyaratan dan kondisi dari
transaksi tersebut.

3. Evaluasi Kinerja
Organisasi sering mengevaluasi kinerja vendor mereka untuk memastikan
bahwa mereka memenuhi standar yang diharapkan.

4. Kemitraan dan Kolaborasi
Dalam beberapa kejadian, hubungan dengan vendor dapat berkembang
menjadi kemitraan jangka panjang yang melibatkan kolaborasi dalam
pengembangan produk, inovasi, atau peningkatan proses bisnis. Kolaborasi

semacam ini dapat memberikan nilai tambah bagi kedua belah pihak.

Kolaborasi semacam ini dapat memberikan nilai tambah bagi kedua belah pihak. Hal
ini memungkinkan organisasi untuk memperoleh produk atau layanan yang diperlukan
dengan efisien dan efektif, sambil meminimalkan risiko dan mengoptimalkan nilai
tambah. Salah satu jenis perusahaan vendor yang digunakan yaitu manufacturer dan

service atau maintenance.

Pengertian Sistem

Menurut Abdul Kadir dalam (Muslihudin & Oktafianto, 2016) mengemukakan
bahwa ”Sistem adalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpadu yang
dimaksudkan untuk mencapai suatu tujuan”. Sedangkan menurut Secott dalam
(Muslihudin & Oktafianto, 2016) mengemukakan bahwa ”Sistem terdiri dari unsur-
unsur seperti masukan (input), pengelolaan (processing) serta keluaran (output)”.

Dari pengertian di atas dapat disimpulkan bahwa sistem adalah kumpulan komponen
yang saling berhubungan dan berinteraksi dalam satu kesatuan untuk menjalankan suatu
proses pencapaian suatu tujuan utama. Sama dengan sistem pada proses pembelian

produk yang terdapat di Papua System, merupakan serangkaian langkah atau prosedur
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yang terorganisir untuk melakukan pembelian barang atau layanan. Sistem ini mencakup
berbagai tahap, mulai dari pengidentifikasian kebutuhan, penentuan pemasok atau
vendor, negosiasi harga dan persyaratan, hingga pelaksanaan pembayaran dan
penerimaan barang atau layanan yang dibeli.

Biasanya, sistem proses pembelian melibatkan beberapa bagian atau departemen
dalam sebuah perusahaan, terutama jika pembelian tersebut bersifat besar atau kompleks.
Sistem proses pembelian bertujuan untuk memastikan bahwa organisasi memperoleh
barang atau layanan yang diperlukan dengan efisien, efektif, dan sesuai dengan

kebijakan serta prosedur yang ditetapkan.
2.3.3 Pembahasan

Dalam kegiatan operasional perusahaan tentunya tidak lepas dari permasalahan atau
kendala dalam setiap pekerjaannya. Tidak peduli seberapa baiknya suatu perusahaan
direncanakan atau dijalankan, akan selalu ada tantangan yang harus dihadapi. Salah satu
kasus permasalahan yang terdapat di PT Epson Batam pada departemen Device
Engineering divisi administration, yaitu terjadinya ketidaksesuaian kategori produk saat
proses pembelian pada Papua System.

Ketidaksesuaian kategori produk dalam sistem proses pembelian merujuk pada
situasi di mana barang atau layanan yang dibeli tidak sesuai dengan kategori atau
spesifikasi yang seharusnya. Dalam aplikasi Papua System berfokus di menu
Procurement management yang digunakan untuk mengelola pemesanan barang kepada
vendor. Pada kasus ini, terjadi bahwa ketidaksesuaian antara kategori pemesanan barang
yang seharusnya masuk dalam kategori OS (Office Supply) namun tercatat dalam sistem
kategori IT (Information Technology). Masalah ini akan menyebabkan minus dan

kerugian pada perhitungan budget departemen di sistem accounting.

Kategori OS (Office Supply)

Kategori produk OS (Office Supply) umumnya mencakup barang-barang dan bahan
yang digunakan secara rutin dalam perusahaan kantor sehari-hari untuk menjalankan
kegiatan bisnisnya. Beberapa contoh dari kategori produk OS seperti peralatan kecil

kantor, produk pembersih atau kebersihan, dan perlengkapan umum kantor lainnya.
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Dalam kasus ini, salah satu karyawan membutuhkan sepatu safety untuk
menjalankan kegiatan sehari-hari di kantor agar lebih aman. Sepatu safety termasuk
produk barang kategori OS karena digunakan untuk aktivitas secara rutin dalam kantor
perusahaan. Namun tercatat dalam sistem bukan tujuan kategori OS (Office Supply)

yang dimaksud, melainkan kategori IT (Information Technology)
Kategori IT (Information Technology)

Sedangkan kategori IT (Information Technology) mencakup barang yang
berhubungan dengan elektronik umum kantor seperti komputer, laptop, telephone,

mouse, dan sebagainya.
Kategori TC (Tool Complonent)

Adapun Kkategori TC (Tool Complement) mencakup barang atau alat yang
berhubungan dengan proses pembuatan produk device engineering perusahaan seperti

jig, pallet, dan sebagainya.
Kategori Kalibrasi (Calibration)

Dan kategori Kalibrasi (Calibration) mencakup jasa yang berhubungan dengan

pemeliharaan alat engineering seperti thermometer, mesin CNC, dan sebagainya.

Dengan penjelasan permasalahan di atas, seorang karyawan administrasi menginput
sepatu safety sebagai aktiva tetap kategori information technology senilai Rp 579.000
untuk pembelian kebutuhan kegiatan sehari-hari kantor. Namun setelah diverifikasi,
ditemukan bahwa kategori yang benar seharusnya adalah office supply. Kesalahan ini
memerlukan penyesuaian untuk mencerminkan akun yang benar dengan menggunakan
cost trasfer form. Berikut jurnal awal ketika salah input kategori barang pembelian yang

tercatat dalam Papua System :

Nama Akun Debit Credit
Aktiva Tetap Rp 579.000
Hutang Usaha Rp 579.000

Setelah audit internal, ditemukan bahwa input yang benar seharusnya adalah office

supplies. Jika kesalahan ini dibiarkan, akan berdampak pada kerugian budget kategori
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departemen yang telah diberikan oleh perusahaan serta mengalami kerugian pada
laporan keuangan perusahaan. Maka dilakukan penghapusan atau pembalikan akun

untuk perubahan kategori barang sebagai berikut :

Nama Akun Debit Credit
Hutang Usaha Rp 579.000
Aktiva Tetap Rp 579.000
(cost transfer category)

Kemudian pencatatan jurnal koreksi akun baru pada kategori barang sesuai cost

transfer yang telah diajukan dan disetujui oleh accounting dan departemen yang

bersangkutan.
Nama Akun Debit Credit
Office Supplies Rp 579.000
Hutang Usaha Rp 579.000

Dengan mencatat jurnal kesalahan dan koreksi ini, perusahaan memastikan bahwa
laporan keuangan mencerminkan posisi keuangan yang sebenarnya. Mencatat kesalahan
dan melakukan koreksi dengan segera membantu mempertahankan integritas catatan

akuntansi dan memastikan akurasi dalam pelaporan keuangan.

Hal ini dapat terjadi karena beberapa alasan, termasuk kesalahan dalam identifikasi
kebutuhan, penentuan pemasok yang tidak tepat, atau kesalahan dalam proses
komunikasi antara departemen yang memesan dan departemen yang melakukan
pembelian. Dari penjelasan di atas, terdapat dua faktor penyebab terjadinya
ketidaksesuaian kategori produk pada sistem proses pembelian PT Epson Batam yaitu
gangguan sistem jaringan perusahaan dalam mengelola data dan kurangnya komunikasi

internal.

Gangguan sistem jaringan perusahaan

Ketidaksesuaian kategori produk pada proses pembelian yang disebabkan oleh
masalah sistem dan jaringan merupakan tantangan serius dalam operasional perusahaan.

Masalah tersebut dapat muncul karena berbagai alasan, termasuk :
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e Gangguan atau kejanggalan jaringan : Gangguan dalam jaringan
komputeratau sistem informasi dapat menyebabkan kegagalan dalam proses
komunikasi antara departemen yang terlibat dalam proses pembelian, yang

pada gilirannya dapat menyebabkan ketidaksesuaian kategori produk.

e Kesalahan pengelolaan data : Data produk yang tidak terkelola dengan
baik, seperti duplikasi data, informasi yang tidak lengkap, atau
ketidakmampuan untuk mengakses data dengan cepat, dapat menyebabkan

kesalahan dalam identifikasi atau kategorisasi produk.

Kurangnya komunikasi internal

Kurangnya komunikasi karyawan dengan bagian administrasi dapat menyebabkan
perbedaan informasi terutama pada kategori produk yang dipesan. Masalah ini tentunya
membuat bagian administrasi harus merubah kategori barang pemesanan dan melakukan
komunikasi ulang pada supervisor dan accounting sehingga membutuhkan tambahan

proses. Hal ini juga berdampak pada budget departemen.

2.3.4 Solusi

Sebagaimana dengan masalah yang terjadi dalam kegiatan magang di perusahaan
yang penulis laksanakan, penulis kemudian menemukan solusi untuk mengatasi masalah
tersebut. Ketidaksesuaian kategori produk dalam sistem proses pembelian PT Epson
Batam. Masalah ini terjadi dikarenakan gangguan sistem jaringan maupun kurangnya
komunikasi internal dalam perusahaan dan departemen. Adapun solusi untuk
permasalahan ini adalah dengan membuat formulir transfer biaya untuk merubah status
kesalahan yang telah tercatat di accounting pada setiap produk pembelian di sistem.
Solusi lainnya yaitu menyediakan buku panduan Papua System yang menjelaskan proses
pembelian serta informasi keterangan kategori barang atau jasa pada sistem perusahaan
sehingga supervisor dan atasan bagian departemen dapat memahami informasi lebih rinci

saat proses persutujuan pembelian berlangsung.

Formulir transfer biaya atau expenses transfer form diisi sesuai informasi yang di
butuhkan untuk mengubah kesalahan suatu produk pembelian. Mulai dari kategori OS

(Office Supply) pengisian awal status kesalahan kategori produk yang ingin diubah,
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hingga pengisian status kategori produk yang seharusnya IT (Information Technology)
tujuan pembenaran perubahan. Dan beberapa pengisian informasi lainnya yang
mendukung terkait produk pembelian. Berikut contoh pengisian expenses transfer form

ketika terjadi kesalahan pada profit :

Finance and Accounting Dept.
EPSON EXPENSES TRANSFER FORM b i

EXCEED YOUR VISION Rovision No. o
PT. EPSON BATAM
Eflective Date

Period January I Fiscal Year 2023 [ Currency IDR I Purpose of
Expenses Transfer

From To

Dhvision DEVICE DEVICE Reason of
Expenses Transfer

Department DEV ENG CRCM DEV ENG CISM

From To Amount Hemmark
Qty | Cost Center Profit Center Cost Center Profit Center I0R

GL Account Part (for Material Only)
Name Part No. Part Name
1 [PAvoo0S49r23 2236050001 EQ‘P‘C“‘O"‘TM‘N‘NG - [ 1 | 410vDEMOOs | 410vDPOSO1 410VDEMOO4 | 410VDMOS12 4.100.000,00

Number

2 _—1

oo e
N

TOTAL 4:100.000,00

Finance and Accounting Dept.
PIC Chockod by SPV | Approved by MGR

PL Impact - From PL Impact - To

Checked by SPV Confirmed by MGR by GM [« by SPV Confirmed by MGR HOVe
\ 1’ ( -

o || W | =

oo Name QMO e ame AO 4 Name rse

v 30/1 ) 2 [owe 30f0r v fowe 324 | ous 20700024 ous %;’}‘liﬂa oue ¥

Maneger s Dept at the

e
b/;\-m

arme
w2

ly signed by

Petunjuk pengisian form diikuti dengan informasi asal departemen, kode nomor
jurnal dan jumlah yang tercatat di awal sistem sampai dengan pengisian tujuan
pembenaran perubahan kode nomor jurnal. Expenses transfer form ini juga membutuhkan
persetujuan supervisor dan atasan departemen yang bersangkutan untuk melanjutkan

pengajuan perubahan ke bagian accounting.

Expenses transfer form bertujuan untuk pengajuan pemindahan dan koreksi
kesalahan input di sistem perusahaan, sehingga dilakukan penghapusan akun awal jurnal

dan koreksi akun pembenaran jurnal pada laporan akuntansi.
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3. Kesimpulan dan Saran
3.1 Kesimpulan

Magang industri merupakan hal wajib yang perlu dilakukan mahasiswa untuk
memenuhi salah satu syarat kelulusan mata kuliah. Mata kuliah ini sangat bermanfaat
bagi mahasiswa untuk lebih mengenal dunia kerja yang sesungguhnya. Manfaat lainnya
yaitu penulis dapat memotivasi diri agar dapat melakukan pekerjaan dengan lebih baik,
menghargai sesama karyawan, membangun rasa percaya kepada sesama sehingga
terbentuk kerjasama tim yang kuat sehingga berdampak pada kinerja karyawan yang
meningkat. Selain itu, karyawan Device Engineering juga banyak membantu penulis
untuk memahami berbagai persoalan, mengarahkan penulis ketika bekerja dan
membimbing terkait tentang penyelesaian tugas yang diberikan.

Dan adapun kesimpulan yang dapat diambil dari materi Purchase Requisition pada

divisi Administration ialah sebagai berikut :

1. Dengan Purchase Requisition, pembelian dapat dilakukan dengan adanya
quotation yang telah terdaftar dalam aplikasi Papua System serta estimasi masa
berlaku quotation tersebut. Jika belum terdaftar atau masa berlaku gquotation telah
expired, dapat mengajukan permintaan update quotation sebelum mengajukan

pembelian.

2. Memanfaatkan teknologi aplikasi yang telah disediakan untuk fasilitasi dengan
melakukan proses pembelian produk supply kepada atasan dan departemen yang

bersangkutan menggunakan aplikasi Papua System.
3.2 Saran

Setelah melaksanakan kegiatan magang di PT Epson Batam dan mengetahui proses
kerja sesungguhnya, penulis memiliki beberapa saran yang dapat dijadikan bahan

pertimbangan guna kemajuan dimasa yang akan datang sebagai berikut :
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1. Kedepannya disarankan PT Epson Batam dapat merekrut lebih banyak mahasiswa
dari Politeknik Negeri Batam Jurusan Manajemen Bisnis untuk dapat belajar dan
mendapatkan Soft Skill serta pengalaman bekerja di perusahaan berskala besar.

2. Untuk peserta magang selanjutnya semoga pihak PT Epson Batam tidak lelah dan
bosan untuk mengajarkan, membimbing dan menerima para mahasiswa magang yang

akan melakukan magang industri di PT Epson Batam.

3. Bagi peserta magang untuk waktu yang akan datang, pergunakanlah waktu sebaik
mungkin dan seefisien mungkin, karena waktu berjalan dengan cepat, berperan
aktiflah dalam melakukan praktik magang, lebih memahami dan mengerti akan apa
yang diberikan oleh pembimbing, carilah referensi yang cukup untuk pembuatan dan

selama praktik kerja lapangan berlangsung.
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4. Lampiran
4.1 Lampiran A Log Book

Minggu 1

No.B0.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang

b 23 Maret 2020
Logbook Magang Industri Minggu ke 01
Tgl 01 Agustus 2023 5/d Tgl 04 Agustus 2023
Identitas Mahasiswa
Nama Mahasiswa - Putri Firda Az Zahra
NIM =3112101034
No.Tip/Hp : 08998855453
P haaan dan P di Perusahaan
Nama Perusabaan = PT. Epson Batam
Alamat / No. Telp 4 Parl, JI. Lot No. 504-508A, Muka Kuning, Batam
Pembimbing Fadhli
|abatan Supervisor SMT
No.Tip / Hp - 08117787250
Rinciun Kegiatan Magang

*  Selasa, 01 Agustus 2023

1. Melaksamakan Orenmtasi yang diberikan oleh HR (Humsn Resource) perwsshaan mengenal Profil

perusahaen, Pembagian Ambut Karyawan seupm Sepatu, Loker & ID Card Visi & Misi

Slogan Filosofi angeung jawab sosial Perusahaan, Strukhur

Organisasi PT. Epson Batam, Kode EUK, Jam Keétja, Kalmd« Perusahaan, Perhitungan Over Time,
Gaji. Tunjangan, dan Kebijakan Cuti serta 1zin

*  Rsbu, 02 Agustus 2023

. Mebsksamakan Orsentasi yang di berikan oleb HR (Human Resosrce) perusabaan nwngcna namuzn
Duka, BPIS Keteoagakerjoan, BPJS Keschatun, Fasifitas dan K h Peraturan P
Sistom Pengaduan dan Kotak Saran, Perasuran Packir DIl

«  Kamls. 03 Agustuy 2023
I Melsksanakan Ortencasi yang di berikan oleh HR (Human Rescurce) perusshuan mengenas Sistem
Akses Pintu, Sistem Finger Print, Item Pendukung, BNL Sosialisad Media Sosial, RBA, Pengenalin
Kesclamatan dan Kepatuhan
*  Jumat, M Agustus 2023

I Melakukan Tour Line Ke 1K Production, Device Prodaction, dan Scanner Production bersama dengan
semmua anak magang

Batam, D¢ Agustus 2023
Pembimbing di Perusahaan

\ ¢

,‘:m__‘

{ Fadhli }
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Minggu 2

No.BO.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang
-
Pl 23 Maret 2020
Loghook Magang Industri Minggu ke 02
Tyl 07 Agustus 2023 5/d Tl 11 Agustus 2023
Identitas Mahasiswa
Nama Mabasiswa Putrl Firda Az Zahes.
NIM 3112101034
NoTip/Hp +08998055453
P,
Atamat / No, Telp Park 1l No. 504-508A, ing, Ratam
Pembimbing ~Fadhli
Jabatan - Supervicor SMT
No.Tip / Hp ~08117787250
Rinelan Kegiatan Magang
*  Semin, 07 Agustus 2023

.

1. Mempelagari srulnur seeharn sada Devics Enginecriog

XN bagian job d i Enginccring

3. Mempelajari cara download Dally DPPM (Deffict Producs Rer Million) CISM (Contac Lmmge Sensor
Moduk) & CSIC (Customer Satisfaction lategration. Chip) - CHCM (Carriage. Cantaci Module)
menggunshan Macro

& Melakuikan Line Tosr ke Dovice Production

Mu-lmlmmbumnh--lmmn-mumnw—mmw
dibarwa masek ke Line.

Selasa, § Agustus 2023
1. Mendownload Daily DFPM (Deffect Product Per Million) CISM (Contac Tmago Serscr Madule) &
CSIC (Costomer Safisfaction [stegration Chig) - CRCM (Carriage Comact Module) meaggunaian
Macso

2 Mempelajan cars mengsplosd Dispose Assct Engincering ke pihik 18D (Information System
Department) menggunakin Apbkasi Papua

Memberikan Assct Engincer yang sudah & upload dispase & Apfikasi Fapua kepibak 15D (Tnformsation
System Depatement )

4 Mengis ‘ard Target PEB ke gineering

S, Mompelajari cam membist Jssued Request wesuk seclakkan penggantian Uniform karena Uniform
sudsh ik Eayok pekai menggusakans Aplikis Papus

Rabu. 9 Agustus 2023
1. Mendowniood IyD!PM(Ddh!MmNWImIGS\I(LnIxImv&mM)l
CSIC (Customer Satistaction letegration Chip) » CRCM (Carrisge Cootact Module) msggusadn
Macro

2 Mengeock Dukumen OUT yany berta pada meja Manager

3. Mengecek dan Mengist wha han

Minggu 3

No.BO.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang

No.B0.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang
e 23 Maret 2020

4 Memesan’ Mengoe & Fngin Aplikast Papusn
3. Mengambil baraag orderan ke pitik comumtion
6 Mengisi Form Hst tandis teriana Care Target PEB ke Divice Engincoring astek i tandatangani.
T Menyinpes sean file Moothly Report balss b CISM (Contac Imagse Scrmer Module) . CSIC
(Cuntomer Satisfoction Inlegrations Chip) - CRCM (Carvinge Camact Modale) & COF (Chip On
Flcksibel)
* Kamis, 10 Agustus 2023
1. Mendownbosd Daily DFPM (Deffiect Product Per Miltiom) CISM (Comac tmage Sensor Modhule) &
m‘u"“m Satisfaction [segratim Chap) - CROCM (Camage Contact Module) Menggusakan
2. Mcageeek Dokumen OUT yang berada pica meja Masager
3 Mengini @ Harian Enginter
4. Memesas/Mengonser Kebutuhan & Perlongkapan Hariss Engrocer Melshus Aplikasi Papus
5. Memgambil Swrang onderan ke pibak conmmtion
& el i Battery ABC pacs vendor
7.

¥ o

| e Jwman 10 Agestus 2023

1 Mendownhuad Daily DFPM (Deffeet Product Per Millsa) CISM (Contac Emage Sensor Module) &
CSIC (Customer Satisfuction Imegration Chup) - CRUM (Carriage Contact Module) menggumkan.
Macro

2. Mengocek Dokumea OUT yang bevada pada meja Massrt

dan Harimes Engizeer

3 ngisi
4 Mempelsjari cara Rocord Updaie Quality Trouble Natice (QTN)

S Memgslajart Calibration balan Agusius

6. Membmat QR |Quatation Reguest) pada Vendor untuk Kalibossi perbulan Agiistus

pu . 23Maret2020
Loghook Magang lndustrt Minggs ke 03
Tg) 14 Agustes 2023 5/d Tl 18 Agustis 2023
Ientitas Mabasiswa
Nama Mahasiswa +Putri Firda Az Zahra
NI 13112101034
Ne.Tig/lip £08998855453
Nama Perusabaan P Epsan Butam
Alamat / o Tely  Butaing Inchustrtal Park, 1. Rambutan Lok No. S04 508A, Muka Kuning, Batam
Pershimbing Fadhli
fabatan +Supervisor SMT
Na.Tip / Hp 08117787250
Rincian Kegiatan Magang
+ Sealn. 14 Agustus 2023
Moo Dy DO (Dflct skt o Miliny C13M.{Cout g S Modih) &
CSIC (Customer Satisfoction Iniegration Chip) - CRCM (Carriage Coetact Module) menggunakan
Macro

2. Mcogorck Dukumen Out yung teridigal pods meis Masmgsr
3. Mengecch dan Memgini i Harlan Eagnees
4. Mombsal Quataton Rogeest sexsai budget yang dibutubkan:

5 Memtraat PR (Purchse Rogonition) wntuk pembelisn Safery Shoes

6 Membast i apun
Selasa, 15 Agustus 2023
! mmmm:mmmhmm;am«umwmu
;x’n:o(m Integration Chip) - CRCM (Carriage Contact Mesle) mesggunakan
2 Mengeock Dokumen Ot yseg terdaper padi i Mamager
1 Mengecek dan Mengisi &
4. Mernbu PR (Purchuse Rejulsition) ssssk pembelian Battery ABC

5 Melakukan Update Summary Material R
6 Melakukan Line Tour COB (Chip O Based), COF (Chig O Fitm) dan Memahami aturan masuk Line
i Cleaning Room.

Rab, 16 Agustus 2023

1. Mendownload DPFM (Deffect Product Per Million) CISM (Comtac Imago Sensor Moduk) & CSIC
(Custonser SatisEsction lstegrativn Chip) - CROM (Carriigpe Contact Mestule) meaggunskan Macro

1 Mengecek Doksmen OUT yang berada pada mcjn Managst

3. Mengeosk duer Meny Harian Enginecr

Batam, 11 Agustus 2023
Pembimbing di Perusabaan

L -

[ Fadhii )

No.B0».8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang
23 Maret 2020

4 Mlempelajusi cara Request Callibrasi Inigmal & External
5. Mesgepdaiic Summary MR Engineering
6. Memsukkan reeet Picturs ovua dengan Dedest Analyss

7. Wengseren Hard Copy QTN (Quality Troable Netice) dam mengirimkan Email kepihak Production &
Engineer serta musager untuh, mengetshul bk OTN (Quallty Trouble Notice) sudah rel eese.

o Jumat, I8 Agwstus 2623
I Mendownlead Dasly DPPM (Deffect Produet Per Milion) CISM (Comtae Imsge Senvor Modile) &
CSIC (Cosnmr Stfcion Insersion Chi) - CROM ( Caine: Conie Modulenenssencian
2 Weengesek Dokames OUT yang besmda Puda Mcja Manager
1 Miengeeek dun menges uling kebetbun & periengkapam Haan Engioest
4 Memaikckan reect Picture sownl deegan Defiect Amalyne

5. Mambaat Asse Movement munssction Ke pihak 1SD entsk melakukan Seeviee I (Pesaral Computer)
barcma Pembsruan Cagal Windows

Hatan, 18 Agastus 2023
Pembimbing di Perusabaan

st

{ Padhli §
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Minggu 4

No.BO.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang

23 Maret 2020
Lowbook Magang Industr Minggu ke 04
Teh 21 Agustus 2023 5/d Tg) 25 Agustus 2023
Identitas Mahasiswa
Nama Malnsiswa Putrt Frdla A2 Zahra
NIM $3112101034
No.Tip/Hp < 08996855453
Moot Pickuias oo Femblubiteq 48 Porymtissn
Nama Perusahaan
Atamat / No. Telp nmmmwmnmmmumswhumxummu
[ Tadhli
Jabatan :Supervesor SM;
No.Tip/ Hp ‘ounmmso
Rincian Kogiatan Vagang.

*  Senin, 21 Agwstus 2023
L. Mendownliood Dty DFPM (Deffect Product Per Million) CISM (Contas Image Sensor Modsie) &
| :Zl; {Customer Safisfaction Integration Chip) - CROM (Carriage Contact Madule) menggenakan
7 Mempeock Dokumes Out yasg serdapat pada meia Maniager
1. Mengesek dun Mengisi slang kebutshan dan perlengakapan Harism Engineer
denigan Defoct Analyze, lalu mengepicnd NG (Nof Good) Product ke

Wb F-Avmad
S, Membaan PR (Purchise Requistion) Unosk Kalibeast hulan Sepaessber
*  Sclu 12 Agustas 2023
e e e e e i
Macro
2 Mengecsk Dolksssen Oul yamg terdapac pada mmeja Manager
3. Mengeock dan Mengisi ulang kebutulsn dm perlengakapan Harian Enginest

MumasskRan reject Picture scesai dengan Defiect Analyze, lals mengupload NG (Not Good) Product ke
Web E-Asmad

+ Tiabu, 30 Agwstes 3023

1. Mendownload Daily DPFM (Deffect Prodiact Per Million) CESM (Contas Image Sensor Module) &
CSIC (Customer Satisfaction Iniogration Chip) - CROM (Carriage. Contact Medule) menggunakan

Macro

2. Memgecek Dokuen OUT yang berada pada mejs Manages

3, Mengecek: dan Mengisi E

5 Memamsukkan rejoct Picwry somsmi dengan Deffoct Analyze, lals menguplosd NG INot Good) Prodact ke
Web EAsmad

Minggu 5
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4. Mewgin Hied Copy QTN (Qualiy Troublc Notice) dom -mlmml- Email kepibak Productios &

5. Memberikan Hard Copy ey Trouble Notice) Engiover

6. Menga ng Handphooe Manager St Manager
* Kamis, 14 Agusty 2023

Mendownload Daily DFPM (Deffect Product Per Million) CISM (Costac [mage Sensor Madule) &
CSIC (Cesomer Sisfaction Integration Chip) - CROM (Cieriage Contact Modale) Menggunstan
Macro.

2 Mengeosk Dakuemen OUT yang berada pada mejn Manager

3. Mengeoek dan Mengisi slang kebutuban & Perkgkapes Harian Engincer

4 Mengscan Hard Copy QTN (Quality Teonble Natice) dan mengirimkan Email kepibak Prodaction &
Engineer e Q ty Trouble

5. Mengisi Summary QTN (Quality Troubhe Notice) sesusd dengan QTN (Quality Trouble Notice) yaog
sdsh di Scam

6. Mesgkonfirmasikan ke pibak 1SD apokal untuk Pombelian PR (Purchase Rogquest) New Camera bisz
complete paca tasggal 24 Agusus 2023

7. Mengambil barang PR (Purchse Reuest) Sandisk Micro ke pilak Consamtion
o Jumat, 25 Agustus 2023
1 Mendownioad Daily DFPM (Deffect Troduct Per Million) CISM (Contac tmiage Sensor Modele) &
CSIC {Customer Salisfaction ntegration Chip) - CROM [Camisge Contact Modole) menggusakan
Macro
2. Mengoock Dokumes OUT yang berads Pada Mefa Mamager

oo i Engincer

4. Memsbuat PR (Purchae Reguisition) RAM dan SSD sesuai budyget

Logbook Magang Industri Minggu ke 05
T} 28 Agustus 2023 5/d Tl 1 Sepsumber 2023

Identitas Makasiswa

Nama Mahastswa Putri Firda Az Zahra

NIM £3112101034

N Tip/Hp <0A99BASS4SH

Nama Pecusahasn PT. Epson Batam

Alamat / No. Yelp + Batamindo Industrial Park, I. Rambutan Lot No. S04-508A, Mukcx Kuning, Bstam
Pembimbing  Fadhli

Jabatan - Supervisor SMT

Na.Tip / Hip 08117787250

Wincian Kegiatan Magang

* Senin, 28 Agustus 2023
Mendawniood Dasly DPPM (Deffect Producs Per Million) CISM {Contac tmage Sensar Modie) &
csx {Customes Satisfiction Trncgration Chip) - CRCM (Carriage Contact Module) menggssakan
2 Menpoock Dokumen Oul yang terdapat pada meja Mansjer
3. Mengecek du Mengisi ulang Kebutuhan dan perlengakapsn Harisn Engincer

4. Memasskkan Reject Picsore sesust dengan Defect Analyze. lals mengupload NG (Not Good) Prodsct
‘ e Wb E-Astad

‘ 5. Mempelajari cara membt folder Excel baru wntuk mesgupndste bilin baru Dily DPPM (Deffect
Product Per Million)

* Selasa, 29 Agustus 2023
1. Mendownicad Daily DPPM (Deffect Product Per Millsoa) CISM {Cantac fmage Sensor Maodule) &
CSIC (Castomer Satisfactivn. Intcgration Chig) - CRCM (Carringe Contact Module) menggseakan
Macro.

2 Mengeosk Dokumen OUT yung berata pudn meja Mimnger

3. Mengeoek dam Mengisi Harian Engl
4 Membus foder Dily Milfion)
5. Mempelsjari cars membuat Mosthly Report CSIC (Customet Satistaction Integration Chip) - CRCM (

Carriage Contact Module)

6. Mempehijuri cara memboat Monthly Fiecal Year CSIC (Custoeser Satifsction Integration Chip) -
CROM ¢ Carrlage Contact Modale)

+ Rabu, 30 Agustus 2023
1. Mendowniond Daily DPFM (Deffest Prodeet Per Milliom) CISM (Contae Tmage Sensor Madule) &
enggmrakan

CSIC (Customer Satisfaction Enfegration Chip) - CRCM (Carriage Contact Module) M
Muceo

2. Mengecek Dokumen OUT yang berads pads mejs Manajes

atam, 25 Agustus 2023
Bembimbing di Perusabsan

S SN

( Fadniti)

No.B:0.8.4.3.1-V2 Borang Logbook Magang
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3, Megsock din Mengisi ulasg kebutuhan & Relergkapan Harim Engineer

4. Mombuat Folder Excell baru untuk Mengupdate Balan yang baru Duily DPPM (Deflect Product Per
Milliony

5. Membuat Monthly Report Untek CSHC (Customer Satisfaction Integration Chap) - CRCM ( Carriage
Coatact Module)

6. Membust Transmital Sheet uniuk Alat yang akan & Kalibeasi

7 chutshan &

Harian Enginesr Melahi Aplikasi Prgea
Kamis, 31 Agstes 2023

1. Mendownload Daily DPPM (Deffect Product Per Million) CISM (Contac Image Scusar Modulc)

2. Mengeock Dokumen OUT yang berada pada meja Mansjer

3. Mengeock dan mengist ulang kebutuban & perleagkapan Harlen Engieseer

4 Harian Engineer Melalui Aplikasi Papus
S, Mengambil barang orderan ke pibak comsumtion
6 Membust PR ( pembelian pada vendor
7. Membuat Quotation Roquest safety shoes scsusi bodget yang ditvurablan
Jumat, 1 September 2025

1. Mendownlead Daily DPPM (Deflest Product Per Milfion) CISM (Comtac Image Sensor Modle)

2 Mengeock dan Mengisi wlang i
7. Memesan/ Mesgorder Kebutuban & Perkengkagan Harian Engineer Milalui Aplikasi Papes

3. Mengamil haraeg oedesms ke pihak consamtion

“ is pakai ke pisak. dam tinta
5. Mempelari & Memahami budget Engincering per buls dan menghonfinmasi budget TC (Tooks amd
2 Kepods pibak i i

6. Membusn Quocation Rexjucst sl bowpx: dan tweezer scauai budget ying dibotubkan

Batam, 1 September 2023
Pembimbing di Perusahsan

{ Fadthls )
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4.2 Lampiran B Deskripsi Produk yang Dihasilkan

Finance and Accounting Dept.
EPSON Form No. FFINPEB
EXCEED YOUR VISION EXPENSES TRANSFER FORM
Revision No. 01
PT. EPSON BATAM
Effective Date
| Period January I Fiscal Year 2017 Currency IDR Purpose of
Expenses Transfer
O From : To:
Division Reason of
Expenses Transfer
Department
e GL Account Part (for Material Only) From To Amount o
i Number Name Part No. Part Name Qty Cost Center Profit Center Cost Center Profit Center IDR
1
2 :
3 L
4 e
5 s
6
7 L
8 I
9
10 i
1 -
12 i
13 u
14
15 i
TOTAL
Requester Division / PL Impact - From PL Impact - To Finance an ing Dept.
Prepared by PIC | Checked by SPV [ Confirmed by MGR | Approved by GM Checked by SPV | Confirmed by MGR [ Approved by GM Checked by SPV | Confirmed by MGR | Approved by GH PIC Checked by SPV [ Approved by MGR
Name tame Name Name Name Name Name Name tame tame
Date Date Date ate Date Date Date Date Date Date lotes.
‘This form must be fully signed by the authorized persons (minimal until Manager) and submitted to Finance & Accounting Dept at the same period as stated above.

Gambar 4. 1 Expenses Transfer Form
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